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SLUŽBENI LIST REPUBLIKE KOSOVA / Br. 12 / 15 MAJ 2012, PRIŠTINA 
 

ZAKON Br. 04/L-083 
O UPIS I EVIDENCIJU NEZAPOSLENIH  I POSLOTRAŽILACA 

 
 

Skupština Republike Kosovo; 
 
U skladu sa članom 65 (1) Ustava Republike Kosovo,  
 
Usvaja  

 
 

ZAKON O UPIS I EVIDENCIJU NEZAPOSLENIH  I POSLOTRAŽILACA 
 
 

Član 1 
Cilj 

 
Ovim zakonom se uređuju način, procedure, uslovi registrovanja, evidencije i ispisa nezaposlenih 
i onih koji traže posla u kancelarijama za zapošljavanje na teritoriji Republike Kosova. Isto tako, 
ovaj zakon uređuje posredovanje zapošljavanju, profesionalnu orijentaciju, prosvetne delatnosti 
koje imaju za cilj povećanje zapošljavanja. 
 

Član 2 
Definicije 

 
1. Izrazi korišćeni u ovom zakonu imaju sledeća značenja: 
 

1.1 Nezaposleni- sva lica od osamnaest (18) do šestdesetpet (65) godina, koji su 
nezaposleni ( niti zaposleni sa platom niti samosaposleni) koji aktivno traže  posao i 
spremni su za rad; 

 
1.2. Poslotražioci –  sva lica, koji traže posao, obuhvatajuċi i lica koji rade sa punim ili 
pola radnim rasporedom, i lica koja su privremeno suspendovani sa posla; 

 
1.3.Poslodavac– fiziċko ili pravno lice, koji obezbeđuje posao zaposlenom, i isplaćuje 
mu platu za obavljeni rad ili usluge;  

 
1.4 Karton nezaposlenog – jedan zvaniċni dokumenat Kancelarije za Zapošljavanje, 
putem kojeg se potvrđuje  registrovanje jedne osobe kao poslotražioc u dotiċnoj 
Kancelariji za Zapošljavanje; 

 
1.5. Struċno osposobljavanje i reosposobljavanje- jedna aktivnost koja cilja da, 
obezbedi znanja, sposobnosti i potrebne stavove za efikasan rad  u okviru jedne profesije 
ili jedne grupe profesija; 

 
    1.6 MRSZ- Ministarstvo Rada i Socijalne Zaštite; 

 
    1.7.DRZ- Departman Rada i Zapošljavanja; 

 
           1.8. DivZR – Divizija zapošljavanja i rada. 

 
1.9. RCP – regionalni centar zapošljavanja - Kancelarije zapošljavanja u sklopu  kojih 
funkcionišu opštinske kancelarije zapošljavanja i o svom radu izveštavaju Diviziju rada i 
zapošljavanja  
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1.10. OKZ – Opštinska kancelarija zapošljavanja je kancelarija zapošljavanja koja o svom 
radu izveštava regionalnu centar zapošljavanja. 
 
1.11. O regionalnim centrima zapošljavanja i  opštinskim kancelarijama zapošljavanja,  u 
tekstu u nastavku u ovom zakonu potrebi će se pojam Kancelarije zapošljavanja.  

 
Član 3 

Održavanje evidencije 
 
1. Kancelarija za Zapošljavanje održava evidenciju za : 
 

1.1. Nezaposlene; 
 
1.2. Poslotražioce; 
 
1.3.Savetovanje i  profesionalnu orientaciju; 
 
1.4.Poslodavci koji koriste usluge Kancelarija za. Zapošljavanje. 

 
Član 4 

Upis i Evidencije za nezaposlene i poslotražioce 
 
1.Upis i evidencija nezaposlenih i poslotražilaca, obavlja se u Kancelarije za 
Zapošljavanje,menandžirane od Ministarstva.  
 
2.Nezaposleni i poslotražioci treba da se javljaju za upis i evidenciju u Kancelarije za 
Zapošljavanje, prema njihovom prebivalištu; 
 
3.Za upis i evidenciju u Kancelarije za Zapošljavanje nezaposleni i poslotražioci treba da se 
javlaju lično, i sa sobom da donesu: 
 

3.1.važeču liċnu kartu; 
 
3.2. dokaze o školskoj spremi; i 
 
3.3 dokaze o eventualnim završenim trejniranjima. 

 
4. Strani državljanin ili lice bez državljanstva može da se upiše/registruje kao nezaposlen, ako 
ima privremenu ili stalnu dozvolu za boravak u Republiku Kosova. 
 
5. Nezaposleni i poslotražioci ne mogu da budu istovremeno u evidenciji u dve ili više Kancelarije 
za Zapošljavanje; 
 
6. Za promenu mesta boravka, u roku od petnaest (15) dana, nezaposleni se obavezuje da 
informiše KZ-e; 
 
7. Evidenciju za nezaposlene i poslotražioce, održavaju Kancelarije Zapošljavanja u posebnim 
kartonima i u bazi podataka na  elektronskom nacinu. 
 

Član 5 
Nezaposleni 

 
1. Prema ovom Zakonu, nezaposlen se smatra osoba koja : 

 
1.1. nije zapošljen; 
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1.2. je, u doba starosti rada nad od osamnaest (18) do šestdesetpet (65) godina; 
 
1.3. sposoban je za rad; 
 
1.4. aktivno traži posao; 
 
1.5. evidentiran je u Kancelarije Zapošljanja; 
 
1.6. je  državljanin Republike Kosova i živi na Kosovu; 
 
1.7. za stranog državljanina koji ima privremenu ili stalnu dozvolu za boravak u 
Republici Kosova; 
 
1.8. nije učenik ili redovan student u osnovnim studijama; i 
 
1.9. nije penzionisan. 

 
Član 6 

Karton nezaposlenosti 
 

1.Kancelarija Zapošljavanja popunjavanju i održavaju karton nezaposlenosti,za  nezaposlene i 
poslotražioce, koji se prijavljuju po prvi put u Kancelarije za Zapošljavanje. 
 
2. Karton nezaposlenog i poslotražioca sadrži : 
 

2.1. liċne podatke nezaposlenog-poslotražioca; 
 

2.2. struċnu kvalifikaciju nezaposlenog-poslotražioca; 
 

2.3. struċno osposobljavanje poslotražioca nakon školovanj;. 
 

2.4. resosposobljavanje poslotražioca; 
 
2.5. socio-materjalno stanje poslotražioca; 
 
2.6. braċno stanje poslotražioca; 

 
2.7. preporuku za posredovanje u zapošljavanju poslotražioca, kao i 

 
2.8. druge podatake, koji su od interesa za poslotražioca i Kancelariju za Zapošljavanje. 

 
3. Karton  sa podacima prema stavu 2 ovog člana, održava se u statistici arhive Kancelarije za 
Zapošljavanje. 
 
4. Pored kartona  nezaposlenosti, Kancelarije za Zapošljavanje izdaju i liċni evidencioni karton za 
nezaposlenog i poslotražioca, u cilju održavanje taċne  evidencije, vezano za status 
nezaposlenog i poslotražioca, sa određenim  vremenskim rokovima,od strane Kancelarije za 
Zapošljavanje. 

 
Član 7 

Prijava u Kancelarije Zapošljavanja 
 

1. Nezaposleni i poslotražioci  prijavljuu se u Kancelarije za Zapošljavanje da bi se informisali o 
mogućnosti zaposlenja, slobodnim radnim mestima,savetima o zaposlenju,profesionalnim 
savetima i profesionalnom reosposobljavanju i posredovanju u zapošljavanju.  
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2. Na osnovu dostavljenih  dokumenata i pismene izjave od strane nezaposlenog  poslotražioca 
utvrđenim sa ovim Zakonom, Kancelarije za Zapošljavanje upisuju/ nezaposlenog  i 
poslotrazioca.; 
 
3. Sve usluge koje pružaju Kancelarije za Zapošljavanje su besplatne. 
 

Član 8 
Obaveze Kancelarija za Zapošljavanje 

 
1.Kancelarije za Zapošljavanje su obavezne da, na osnovu prikupljenih podataka od 
poslodavaoca o potrebama zapošljavanja, da obaveste nezaposlenog o mogučnostima i 
uslovima za zaposlenje. 
 
2.Kancelarije za Zapošljavanje pružaju ove usluge i angažuju se za : 
 

2.1 evidentiranje nezaposlenih i poslotražilaca; 
 

2.2 struċno savetovanje za zaposlenje  i uputstvo u karieri; 
 

2.3. informisanje o moguċnostima zapošljavanja; 
 

2.4. pripremu i posredovanje u zapošljavanje; 
 

2.5. podršku za, samo-sapošljavanje; 
 

2.6. informisanje o moguċnostima osposobljavanja i re-osposobljavanja; 
 

2.7. usklađenost ponude i potražnje za slobodna radna mesta u tržište rada; 
 

2.8.pružanje  tehniċke i struċne pomoċi nezaposlenima, poslotražiocima i  
poslodavcima. 

 
 2.9. davanje deklaracije nezaposlenosti koja za tražioce i korisnike šeme socijalne 
pomoći kategorije II služi će kao dogovor između Kancelarije zapošljavanja i 
registrovanog nezaposlenog. 

 
2.10.deklaracija nezaposlenosti mora biti potpisana i mora nositi pečat kancelarije 
zapošljavanja kao i  potpis registrovanog nezaposlenog lica.  

 
2.11.kancelarija zapošljavanja bilo kada će izdati deklaraciju o nezaposlenosti svim 
nezaposlenima kojima je to potrebno za proces ponovnog apliciranja za socijalnu pomoć. 

 
Član 9 

Obaveze nezaposlenih i poslotražilaca  
 
1.Nezaposleni obavezuje se,  da se prijavi u Kancelarijama  za Zapošljavanje, redovno na svaka 
tri (3) meseca, i na svaki poziv od strane Kancelarije za Zapošljavanje, gde tom prilikom  treba da 
prezentira liċnu kartu i lični karton evidencie. 
 
2.Nezaposleni, ima obavezu da: 
 

2.1 aktivno traži posao i da se neposredno obrati poslodavcu za zapošljavanje; 
 

2.2. pripremu individualnog plana za rad,zajedno sa  Kancelarijama za Zapošljavanje; 
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2.3. uċestvuje u aktivnim merama zapošljavanja, u skladu sa zakonom i individualnim 
planom zaposlenja; 

 
2.4. da ne odbija zaposlenje i ponuđeno adekvatno osposobljavanje prema uputstvima 
Kancelarija za Zapošljavanje. 

 
2.5. da ne odbija potpis deklaracije nezaposlenosti 

 
3. Poslotražioc  se obavezuje, da se prijavi u KZ-je, najmanje dva puta godišnje. 

 
4. Nezaposleni i poslotražioci koji ostvaruju prava utvrđenim sa ovim Zakonom, su obavezni da 
obaveste Kancelariju Zapošljavanja za svaku promenu, koji utiċe na realizaciju  ili gubitak prava, 
najkasnije u roku od petnaest (15) dana, od dana kada je nastala promena. 

 
Član 10 

Prekid održavanja u evidenciji nezaposlenih i poslotražilaca 
 

1. Kancelarije za Zapošljavanje prekidaju održavanje nezaposlenog u evidenciji ako: 
 
1.1.zasniva radni odnos; 
 
1.2.registruje neki biznis koji ostvaruje mesečne prihode; 
 

  1.3.postaje redovan uċenik ili student osnovnih studija; 
 
1.4.ispunjava uslove za prevremeno penzionisanje ili invalidsko penzionisanje u skladu 
sa zakonom; 
 
1.5.odbija da učestvuje u nekom trejniranju  ili to prekida , bez  razloga; 
 
1.6.je u pritvoru, ili počinje  održavati    kaznu u zatvoru, u vreme trajanju iznad duze 
šest (6) meseca; 
 
1.7.ne prijavljuje se u Kancelarije za  Zapošljavanje dva (2) puta uzastopno iznad šest 
(6) meseci; 
 
1.8.strani je državljanin i prekida mu  se dozvola privremenog ili stalnog    boravka; 
 
1.9.ispisuje se iz evidencije; 
 
1.10.potvrđuje se da obavlja poslove bez ugovorom; 

 
2. Poslotražiocu se prekida održavanje u evidenciji KZ-ja ,u ovim slučajevima:  

 
   2.1. ako tokom jedne kalendarske godine ne prijavljuje se u KZ-je; 

 
2.2. na njegov zahtev; 

 
2.3. u sluċajevima predviđenim sa članom 10, taċka 1.2,1.5,1.6 , 1.7,1.8, ovog Zakona; 

 
2.4. poslotražiocu,kojem se prekida održavanje u evidenciji, može ponovo da se ukljući 
u evidenciji kao poslotražioc, nakon prelaska roka od šest (6 )meseci  ,od dana prekida. 
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Član 11 
Izbrisanje iz evidencije nezaposlenih i poslotražilaca 

 
1.Nezaposleni i poslotražioc, izbrisuje se iz evidencije nezaposlenih u Kancelarije za 
Zapošljavanje ako: 

 
1.1. navršava doba starosti šestdesetpet (65) godina; 
 
1.2. postaje potpuno nesposoban za rad, u skladu sa zakonom; 
 
1.3. u slučaju smrti; 
 
1.4. ne prijavljuje se u KZ-e bez razloga dva  puta uzastopno, test (6) memeci;  
 
1.5. odbija pruženo posredovanje za zapošljavanje koje nudi KZ-je, koje      odgovara 
profesionalnoj spremi; 
 
1.6. odbija ponuđeno treiniranje od strane KZ-ja ili napušta treiniranje bez  razloga; 
 
1.7. potvrđuje se da data izjava  nezaposlenosti je neistinita; 
 
1.8. ako se ne prijavljuje kod poslodavaca kod kojeg je upućen od KZ-je za 
posredovanje u zaposlenju ,koji odgovara njegove profesije i njegovih veština.; 
 
1.9. odbija da dostavi dokaze u KZ-je  aktivnoj potražnji rada; 
 
1.10. odbija da potvrdi individualni plan za zapošljavanje ,ili se ne pridržava 
pojedinačnom planu;  
 
1.11. odbija ili sa njegovom krivicom napušta učestvovanje u aktivnoj meri zaposlenja.  
 

Član 12 
Ponovno evidentiranje 

 
Nezaposleni i poslotražioci koji su prekinuti i izbrisani iz evidencije, imaju pravo ponovo da se re 
registruju u Kancelarijama za Zapošljavanje kao nezaposleni, nakon isteka nekoj od okolnosti, 
utvrđenih sa odredbama člana 11 i 12 ovog Zakona, posle isteka roka od šest (6) meseci, 
odnosno za poslotražioca dvanaest (12) meseci. 
 

Član 13 
Pravo pristupa na ličnim podacima 

 
Nezaposleni i poslotražioc, ima pravo da vidi liċne podatke koji se održavaju za njega, u evidenciji 
Kancelarije za Zapošljavanje i da zahteva ispravku podataka, ako eventualno postoji neka greška 
ili neurednost. 

 
Član 14 

Posebne evidencije 
 

1. Pored evidencije o nezaposlenima i poslotražiocima, u okviru Kancelarijama  za Zapošljavanje 
održavaju se i evidencije za : 

 
1.1. slobodna radna mesta; 
 
1.2. strani državljani ili lica bez državljanstva, koji traže posao; 
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1.3.državljani Republike Kosova, koji su u privremeni rad van zemlje sa posredovanjem 
Kancelarija za Zapošlavanje 
 

Član 15 
Evidencija za poslodavce 

 
1. Evidencija za poslodavce, koji koriste usluge Kanecelarija za Zapošljavanje, vode se na 
osnovu prijava  njihovih zahteva vezano sa potrebama  za radnike na osnovu identifikovanja 
tokom istraživanja tržišta rada; 
 
2. Evidencija se održava u posebnom kartonu poslodavca. Karton sadrži podatke o: 

 
2.1. nazivu firme poslodavca; 
 
2.2. sedište i adresu; 
 
2.3. cifru delatnosti i vrstu delatnosti; 
 
2.4. broj zaposlenih; 
 
2.5. potrebe za zapošljavanje i vrstu usluga koji poslodavac želi da koristi u Kancelariji 
za Zapošljavanje; 
 
2.6. druge potrebne podatake za rukovođnje evidencije. 
 

Član 16 
Disciplinska odgovornost 

 
Civilni Službenici u Kancelarije za Zapošljavanje, koji ne primenjuju ili deluju suprotno sa ovim 
Zakonom, podležu disciplinskoj odgovornosti u skladu sa Zakonodavstvom na snagu. 

 
Član 17 

Donošenje podzakonskih  aktova  
 

 Ministarstvo, u roku od šest (6) meseci od dana stupanja na snagu ovog zakona ,će donositi 
podzakonske aktove za pravno i potpuno sprovođenje ovog zakona. 

 
Član 18 

Stavljanje van snage aktova  
 
 sa stupanjem na snagu ovog zakona, stavljaju se van snage svi zakonski i podzakonski 
aktovi,koji su u suprotnosti sa ovim zakonom. 

 
Član 19 

Stupanje na snagu 
 
Ovaj Zakon stupa na snagu petnaest (15) dana posle objavljivanja u Službeni List Republike 
Kosova. 
 
 
Zakon br.04/Z-083 
06 april 2012 
 
Proglašeno Ukazom Br.DL-013-2012, dana 26.04.2012, od strane Presednice Atifete 
Jahjaga 
 


