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Pérkrahje pér Ministriné e Punés dhe Mirégenies Sociale pér Implementimin Efikas dhe Efektiv
té Masave Aktive pér Tregun e Punés

Tregu i punés né Kosové po pérballet me shumé sfida. Projekti “Pérkrahje pér Ministriné e Punés dhe
Mirégenies Sociale pér Implementimin Efikas dhe Efektiv t€ Masave Aktive pér Tregun e Punés” éshté projekt
42-muijor, gé financohet né kuadér té Instrumentit pér Para-anétarésim Il (IPA) dhe zbatohet nga

WYG savjetovanje d.o.0., me synimin pér t'i asistuar Ministrisé sé Punés dhe Mirégenies Sociale (MPMS) dhe
Agjencisé pér Punésim qgé t'i adresojné kéto sfida. Projekti éshté pjesé e pérpjekjeve mé té zgjeruara dhe
gjithépérfshirése té MPMS-sé, Agjencisé pér Punésim pér té modernizuar shérbimet e veta. Projekti éshté
dizajnuar pér té fugizuar kapacitetet e MPMS-sé dhe Agjencisé pér Punésim dhe paléve té tjera té interesit
(p.sh., pérfituesit e granteve) qé té pércaktojné benefitet dhe zgjidhjet pér problemet me té cilat pérballen
né tregun e punés grupet e pafavorizuara, sidomos té rinjté dhe graté.

Objektivi i pérgjithshém

Objektivi i pérgjithshém i projektit éshté té rrisé punésueshmériné dhe perspektivén pér punésim té géndrueshém pér

rupet e pafavorizuara, sidomos té rinjté dhe graté né Kosové. Qéllimi i projektit &shté “zhvillimi i kapaciteteve té MPMS-sé
dhe Agjencisé pér Punésim gé té implementojné dhe monitorojné masa aktive pér tregun e punés me fokus tek grupet e
pafavorizuara, sidomos té rinjté dhe graté”.

Té reja nga projekti

Projekti &shté tashmé né vitin e treté té implementimin dhe ka arritur sukses té konsiderueshém drejt pérmbushjes sé

objektivit té pérgjithshém dhe rezultateve té pritshme. Pandemia e COVID-19 pengoi implementimin e patrazuar té

projektit dhe shumé nga aktivitetet u rifokusuan ose u shndérruan né aktivitete virtuale. Projekti ka 2 rezultate kryesore
té projektit: Rezultati 1: MPMS, Agjencia pér Punésim, autoritetet lokale dhe partnerét socialé jané pajisur me shkathtésité

ér té hartuar veprime konkrete né kuadér té masave aktive pér trequn e punés (MATP) né sektorin e punésimit, arsimit

dhe zhvillimit social. Rezultati 2: MPMS dhe Agjencia pér Punésim jané pajisur me njohuri dhe pérvojé né implementimin
dhe monitorimin e MATP-ve té propozuara pér grupet e pafavorizuara, sidomos pér té rinjté dhe graté.
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Eshté zhvilluar lista e projekteve me prioritet né sektorin e punésimit, arsimit dhe gjithépérfshirjes sociale

Ky aktivitet u implementua népérmjet pérkrahjes gé iu dha Grupit Késhillimor pér Pérgatitjen e Projektit (GKPP)
dhe u zhvilluan gjashté projekte me prioritet g€ mund t'u paraqiten donatoréve pér pérkrahje né té ardhmen.
GKPP-ja shérbeu si platformé pér shkémbim té ideve pér dizajnim praktik té projekteve. Kétu, anétarét vlerésuan
cilésiné e linjés ekzistuese dhe mblodhén, organizuan dhe renditén projektet sipas prioriteteve. Kéto projekte jané
me relevancé pér MATP-té né sektorét e punésimit, aftésimit profesional dhe gjithépérfshirjes/aktivizimit social,
qé prekin grupet e pafavorizuara, sidomos té rinjté dhe graté. U finalizuan gjashté projektet e linjés sé vijim:

» Decentralizimi i Social,

- Skema e Granteve pér Skema Sociale,

« Zhvillimi i Politikave pér Punésim,

« Pérkrahje pér kapacitetet e DPP-sé dhe Agjencisé pér

Punésim pér aftésim profesional té miréinformuar dhe té

targetuar né partneritet me sektorin privat,

» Ekosistemi i Inovacionit dhe Ndérmarrésisé sé té
Rinjve pérmes Qendrave Rinore Komunale, dhe

« Zhvillimi i sektorit t&€ Ndérmarrjeve Sociale.

Trajnim pér MPMS-né dhe Agjenciné pér Punésim qgé té dizajnojné, zhvillojné, implementojné dhe

monitorojné MATP-té pér grupet né nevojé

Trajnimi synonte té ndértonte kapacitetet né menaxhimin strategjik pér zhvillim té politikave, dizajnim té projekteve
dhe implementim pér: Agjenciné pér Punésim, MPMS-ng, Qendrat pér Punés Sociale, Ministriné e Kulturés, Rinisé
dhe Sporteve (Ministring, Qendrat Rinore dhe Késhillet Rinore), 0JQ-té dhe komunat lokale. U trajnuan 142 persona
pérmes njé séré prezantimesh, diskutimesh, grupesh punuese dhe duke pérdorur shembuj nga jeta reale.

Trajnimi pérfundoi né janar 2020.

Zhvillimi i listés sé projekteve me prioritet né
sektorin e punésimit, arsimit dhe gjithépérf-
shirjes sociale.

Me mbéshtetje nga projekti, €shté zhvilluar legjisla-
cioni sekondar gé ka té bé&jé me Ligjin Nr. 06/L-022
pér Ndérmarrjet Sociale dhe Qeveria ka miratuar
katér Udhézimet Administrative té para.

Jané zhvilluar gjashté Udhézime Administrative

Bashké me grupin punues té pérbéré nga stafi i
ministrive, u zhvilluan gjashté Udhézime Adminis-
trative pér t&€ mbéshtetur zbatimin e Ligjit pér
Ndérmarrje Sociale.

- Procedurat pér regjistrimin e Ndérmarrjeve
Sociale,

- Procedurat pér arritjen e objektivave sociale dhe
raportet financiare,

- Procedurat dhe dokumentacioni i nevojshém pér
té dhéné, refuzuar ose térhequr statusin e Ndér-
marrjes Sociale dhe pérbérja e komisionit pérkatés
ministror,

- Afati pér pagesén e gjobave, procedurat dhe
ankesat,

- Ndryshimi dhe plotésimi i fushave té aktiviteteve
té ndérmarrjeve sociale té kategorive A dhe B, dhe
- Ndryshimi dhe plotésimi i kategorive té tjera té
personave me aftési té kufizuara dhe integrimi i
tyre né tregun e punés.
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Doracaku pér Ndérmarrjet Sociale

Eshté zhvilluar njé Doracak pér t& mbéshtetur Njésiné pér Ndérmarrje Sociale t&¢ MPMS-sé dhe komisionet
gé pritet té krijohen népérmjet Udhézimeve Administrative, si dhe ato organizata né Kosové qé déshirojné té
regjistrohen dhe té operojné si Ndérmarrje Sociale.

Plani pér Ngritjen e Kapaciteteve dhe Trajnime pér ndérmarrjet sociale

Eshté zhvilluar Plani pér Ngritien e Kapaciteteve dhe Trajnime pér ato organizata qé kané pérgjegjési/rol né
zhvillimin e ndérmarrjeve sociale né Kosové.

Njésia pér Ndérmarrje Sociale

Ekipi i projektit ka zhvilluar dokumentacionin mbéshtetés pér zhvillimin e Njésisé pér Ndérmarrje Sociale
brenda MPMS-sé.

VLERESIMI | KAPACITETEVE TE AGJENCISE PER PUNESIM

Ka pérfunduar puna edhe pér Vlerésimin e Kapaciteteve t& Agjencisé pér Punésim. Plotésimi i vierésimit
pérfshiu hulumtim nga zyra pér dokumentat kycé, plotésimi i njé pyetésori nga secili divizion i Agjencisé pér
Punésim dhe shqyrtim i thelluar i SMIP.

U shqyrtuan kéto ¢éshtje: struktura e sektorit t&€ punésimit; korniza ligjore dhe roli i ministrisé dhe i agjencisé;
struktura organizative; sistemi i menaxhimit; financimi dhe buxhetimi; kapacitetet organizative dhe teknike té
shérbimeve té punésimit dhe aftésimit; menaxhimi operativ i proceseve kryesore té€ punés lidhur me qasjen
ndaj grupeve té targetuara, shérbimeve pér punédhénés, ofrimit t& shérbimeve; ¢éshtje qé kané té béjné me
menaxhimin e cilésisé dhe sisteme té matjes sé performancés; dhe indikatorét dhe raportimin (statistikat,
mbledhja e té dhénve, sistemi i informacionit).

Puna u mbikéqyr nga Grupi Punues i Agjencisé pér Punésim gé u caktua dhe gjaté fazave kyge u prezantuan
drafte té raporteve. Drafti final i raportit iu paraqit m 17 dhjetor 2019 Agjencisé pér Punésim dhe GIZ-it, me té
cilét ekipi i projektit ka punuar sé aférmi gjaté implementimit.

Mé 17 prill 2020 Drejtori i Pérgjithshém miratoi Raportin pér Vlerésimin Funksional.

Rekomandimet kryesore pér Agjeciné pér Punésim ishin:

- Ristrukturimi i organizatés;
- Zhvillimi i shérbimeve pér klienté — té papunésuar dhe punédhénés;

- Zhvillimi i stafit — edukimi i stafit t& Agjencisé pér Punésim;

- Menaxhimi i t& dhénave pér operacione dhe asete;

- Sistemi pér menaxhimin e performancés — zhvillimi i partneriteteve lokale me palé té interesit né té gjitha
nivelet;

- Sigurimi pér papunésing; dhe

- Anketimi i klientéve.




GCFARE KEMI BERE

Skema e granteve “Pérkrahje pér Aftésimin Profesional, Aftésimin né Vendin e Punés, Vetépunésimin dhe
Ndérmarrésiné” u pérdor pér té lehtésuar rritjien e kapaciteteve t¢ MPMS-sé dhe Agjencisé pér Punésim

pér té& monitoruar dhe vlerésuar kéto projekte nga skemat e granteve dhe té tjera né té ardhmen dhe MATP-té.
Nisi puna pér ngritien e kapaciteteve té 40 Zyrtaréve pér Monitorim t&€ MPMS-sé dhe Agjencisé pér Punésim
dhe deri né dhjetor 2019 u bé e mundur pérfundimi i raundit té paré dhe té dyté té vizitave monitoruese tek
gjashté pérfitues té granteve. Pér shkak té kufizimeve nga COVID-19, vizitiat monitoruese té planifikuara

pér shkurt 2020 u pezulluan.

Né janar 2020 u prezantuan Raportet Vjetore t& implementimit. Kéto raporte i ndihmojné Agjencisé pér
Punésim dhe MPMS-sé té hartojné dhe té analizojné informacionin nga monitorimi pér té prezantuar
pérmbledhje té€ garta, térésore dhe té azhurnuara gé mundésojné vijimésiné e duhur té programeve né
pérputhje me objektivat dhe caqet sipas rregulloreve té IPA-s.

- Edhe pse té gjashté projektet brenda Skemés sé Granteve “Pérkrahje pér Aftésimin Profesional, Aftésimin
né Vendin e Punés, Vetépunésimin dhe Ndérmarrésiné” ende nuk kané pérfunduar, mbi 1,200 persona qé
u pérkasin grupeve té targetyara nga skema e granteve jané trajnuar, arsimuar, kané marré arsimim né
vendin e punés dhe nén-grante.

- Né vitin 2019, mbi 1,019 pjesétaré nga grupet e targetuara jané trajnuar. 86 biznese fillestare kané

marré pérkrahje financiare népérmjet hapésirés sé inkubatorit, késhillave nga ekspertét dhe trajnimet.

70 eksperté jané trajnuar. Puna praktike me pagesé/aftésimi né vendin e punés déshmoi té jeté efektiv.

- U zhvilluan praktika té mira pér partneritete me Zyrat Rajonale pér Punésim,Komunat dhe palé té

tjera té interesit.
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Pér shkak té pandemisé globale dhe pér pasojé, vonesave né implementimin e projektit, mé 22 gusht 2020
periudha pér implementimin e projektit u shty deri mé 21 néntor 2021.

Implementimi i projektit nga 22 gushti 2020 deri mé 21 néntor 2021

Zajatja fokusohet tek: pérkrahja pér Agjenciné pér Punésim dhe MPMS-né pér monitorimin dhe vlerésimin

e projekteve dhe Vlerésimi Kundérfaktik i Ndikimit t& MATP-ve.

PERKRAHJE PER AGJENCINE PER PUNESIM DHE MPMS-NE NE MONITORIMIN DHE VLERESIMIN E

PROJEKTEVE

Né vijimé té zhvillimit t& méte-
jshém té kapaciteteve té 40
Zyrtaréve Monitorues té Agjencisé
pér Punésim dhe MPMS-sé,
pérmes monitorimit té 14
pérfituesve té rinj t& skemés sé
granteve pérmes skemés sé
granteve “Pérmirésimi i gasjes né
tregun e punés pér grupet e
pafavorizuara népérmjet ndérmar-
rieve sociale dhe masave aktive
pér tregun e punés”.

Mé 1-2 prill 2021, ekipi i projektit
mbaijti njé trajnim dy-ditor pér 14
pérfituesit e skemés sé granteve
(20 pjesémarrés) pér t'iu prezantu-
ar kornizén institucionale dhe
ligjore pér implementimin e

granteve té BE-sé€, praktikat e mira pérmes skemés sé granteve té

pér menaxhimin e projekteve nga ZBEK-sé “Pérkrahje pér Aftésimin
grantet, rregullat pér komunikim Profesional, Aftésimin né Vendin e
dhe planet e komunikimit pér Punés, Vetépunésimin dhe Ndér-
projektet e tyre, kérkesat marrésiné”. Pér pjesémarrjen né
raportuese pér projekte té financ- trajnim dhe punén e béré né

uara nga BE-ja dhe procedurat pér  projekt deri mé tani, Zyrtarét
prokurim dhe nén-grantim. Monitorues morén certifikata.

Mé 26 prill 2021, ekipi i projektit
mbaijti trajnim pér rifreskim té
njohurive pér 35 Zyrtaré Moni-
torues t€ Agjencisé pér Punésim.
Ata mé herét ishin trajnuar pér
monitorimin e skemave té
granteve pér MATP dhe kishin
monitoruar né ményré aktive
implementimin e 6 pérfituesve té
skemés sé granteve té€ mbéshtetur
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WHAT WE ARE DOING

Vlerésimi i Ndikimit Kontraktual

Pérkrahje pér implementimin e Vlerésimit Kundérfaktik t& Ndikimit t&¢ MATP-ve né Kosové pér té parén heré.
Ky mjet po pérdoret gjithnjé e mé shumé nga Komisioni Evropian pér té vlerésuar ndikimin e programeve.
Gjaté analizés kundérfaktike, arritjet e intervenimeve specifike, si pér shembull MATP-ve, krahasohen me
arritjet gé do té ishin arritur nése intervenimi nuk do té ishte implementuar, pér té pércaktuar efektin neto té
masave. Pér t'i identifikuar arritjet né mungesé té intervenimit, krijohen grupe té trajtimit dhe kontrollit.

- Grupet e trajtimit pérbéhen nga té gjithé individét qgé morén pjesé né intervenim, p.sh., gé morén

pjesé né MATP, brenda njé periudhe té caktuar, p.sh., pérgjaté tre viteve; dhe

- Grupi i kontrollit pérfshin individé té pranueshém pér masat me karakteristika shumé té ngjashme

me ata té grupit té kontrollit; vetém se ata nuk e kané pérjetuar ndikimin e intervenimit — nuk kané marré
pjesé né MATP. Arritjet e grupit té kontrollit na mundésojné té identifikojné arritjet qé grupi i trajtimit té kishte
arritur pa intervenimin, me fjalé té tjera, ndikimin neto t&€ masés. Aktualisht, po vijon puna pér té dizajnuar
metodologjing, edhe pérzgjedhjen e masave dhe programeve qé do té pérfshihen.

“Ky publikim éshté prodhuar me pérkrahjen financiare t€ Bashkimit Evropian. Pérmbaijtja e tij éshté
pérgjegjési vetém e WY G savjetovanje d.o.o. dhe nuk pasqyron detyrimisht piképamjet e Bashkimit Evropian”.



