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PVPQ Plani Vjetor i Qeverisé

QPs Qendra pér Puné Sociale

SOS Fshati i Fémijéve

QKUK Qendra Klinike Universitare e Kosovés

SDSF Shpresa dhe Shtépia e Fémijéve

ISSH Instituti Special né Shtime

SHPMPF Shtépia e Personave té Moshuar pa Pérkujdesje Familjare
SHK Shtépité e Komunitetit

QMGF Qendra pér Mbrojtjen e Grave dhe Fémijéve

MF Ministria e Financave

MZHE Ministria e Zhvillimit Ekonomik

MAPL Ministria e Administratés sé Pushtetit Lokal

ATK Administrata Tatimore e Kosovés

ZAK Zyra e Auditorit Kombétar

NJAB Njésia e Auditorit té Brendshém

BQK Banka Qendrore e Kosovés

PKShA Posta e Kosovés Shoqéri Aksionare

NJKM Njésia e Kontrollit dhe e Mbikéqgyrjes

DFDIL Departamenti i Familjeve té Déshmoréve dhe Invalidéve té Luftés
SNS Skema e Ndihmés Sociale

NS Ndihma Sociale

DPP Departamenti i Punés dhe Punésimit
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KESO Kompania Kosovare pér Furnizim me Energji Elektrike
ola Organizaté Jo Qeveritare

FFAKP Familjet mé Fémijé me Aftési té Kufizuara té Pérhershme
KM Komisioni Mjekésor

RTK Radio Televizioni i Kosovés

PV Personat e Verbér

PPT Personat Paraplegjik dhe Tetraplegjik
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ORGANOGRAMI I DPSEF-sé

DREJTORI

(DPSF)

Keéshilli i Pérgjithshém pér Shérbime Shtépia pér Personat e Moshuar dhe
Sociale dhe Familjare memmmmmsnmEns pa Pérkujdesje Familjare

Paneli/Bordi pér Adoptim dhe Strehim
Familjar

Instituti Special né Shtime

Shtépia e Komunitetit pér FEémijé né

Njésia pér Monitorim dhe Inspektim Shtime

Strehimorja pér Viktimat e Trafikimit
né Lipjan

DIVIZIONI PER MBESHTETJE
ADMINISTRATIVE | KPSHSF-sé LEEEREEERELE Y

DIVIZIONI |
DIVIZIONI | DIVIZIONI | AFTESISE SE
SHERBIMEVE NDIHMAVE KUFIZUAR DHE
SOCIALE SOCIALE PERSONAVE TE
MOSHUAR

DIVIZIONI PER

DIVIZIONI | PLANIFIKIM

POLITIKAVE _ DHE
SOCIALE PERFSHIRJE

SOCIALE

Qendrat pér Puné Sociale Shtépité e

né Komuna (40 QPS) komunitetit né
Komuna (12 SHK)
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PARATHENIE

Bazuar né Planin Vjetor t&é Punés, Departamenti pér Politika Sociale dhe té Familjes (DPSF), publikon

raportin vjetor t& punés pér vitin 2019, té quajtur “Mirégenia Sociale 2019”.

Publikimi “Mirégenia Sociale 2019”, &shté pérmbledhje e aktiviteteve nga fusha e shérbimeve sociale dhe
e ndihmés sociale té realizuara gjaté vitit 2019. Né kété publikim gjenden informacione té réndésishme
lidhur me mbrojtien e fémijéve, viktimat e dhunés né familje, viktimat e trafikimit me genie njerézore,
personat e moshuar pa pérkujedesje familjare, personat e rritur me aftési té kufizuar mendore/ngecje né
zhvilim mendor, pér fémijét me aftési té kufizuar t& pérhershme, individé dhe familje pérfitues té ndihmés
sociale, pér procesin e licencimit t&¢ Organizatave Jo-Qeveritare, té ofruesve té shérbimeve sociale dhe
familjare et;.

Shpresoj gé té€ dhénat e prezentuara né kété publikim t& mund té pérdoren dhe t'u shérbejné té gjithé

akteréve individual dhe institucional gé kané té béjné me fushén e mirégenies sociale.

Né fund faleminderoj té gjitha institucionet né nivelin géndror dhe lokal pér punén dhe bashké&punimin
profesional me DPSF-né gjaté vitit 2019 dhe té gjithé stafin e DPSF-sé gé ndihmuan né pérgatitien e kétij

raporti duke ofruar té dhénat sipas fushés gqé mbulojné.

M ] ")\
Mentor Morina /W/Ql \f IL\'TQ,{ s

Drejtor i DPSF
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2. HYRJE

Departamenti i Politikave Sociale dhe i Familjes (DPSF) funksionon né kuadér té Ministrisé sé Punés dhe
Mirégeniés Sociale. Mision té vetin ka angazhimin né zhvillimin e legjislacionit té ri, vendosjen e
standardeve té duhura pér shérbimet dhe mbrojtien sociale, mbéshtetjen e gjeré dhe té géndrueshme
financiare té grupeve né nevojé, duke pérfshiré kriteret legjitime dhe transparente. Gjithashtu, DPSF,
siguron gé politikat pér mirégenien sociale té prezantohen né bazé té té dhénave mbi varfériné né
Kosové dhe gé politikat buxhetore pér rritien e mirégeniés sociale t&€ jené kompatibile me mundésité
buxhetore.

Né kété raport pasqyrohen aktivitetet kryesore té realizuara nga DPSF gjaté vitit 2019, aktivitete té cilat
jané realizuar konform Planit Vjetor t&é Punés pér vitin 2019, objektivave strategjike dhe specifike té

fushés sé politikave sociale dhe familjare.

Pasqyrimi i aktiviteteve kryesore té realizuara nga DPSF gjaté vitit 2019 éshté béré sipas Divizioneve gé
veprojné né kuadér té tij, duke filluar nga: Divizioni i Shérbimeve Sociale (DSHS), Divizioni pér Aftésiné e
Kufizuar dhe Personat e Moshuar (DAKPM), Divizioni i Ndihmés Sociale (DNS), Divizioni pér Planifikim
dhe Pérfshirje Sociale (DPPS), Divizioni i Politikave Sociale (DPS), Divizioni pér Mbéshtetje
Administrative i KPSHSF-sé&, Késhilli i Pérgjithshém pér Shérbime Sociale dhe Familjare (KPSHSF).

Pér hartimin e raportit jané shfrytézuar raportet vjetore té Divizioneve si dhe té dhénat e Bazés sé
Shérbimeve Sociale e vecanérisht jané shfrytézuar té dhénat e Bazés sé té Dhénave té Skemés sé
Ndihmés Sociale, me géllim gé té dhénat e prezentuara té jené gjithépérfshirése, té sakta dhe té garta.

Né fund, pér kontributin né hartimin e kétij raporti falenderojé né ményré té vecanté, z. Mentor Morina,
Udhéheqgés i DPSF-s&, Udhéhegésité e Divizioneve, Menaxherin e Bazés sé té Dhénave té Shérbimeve
Sociale, Menaxherin e Bazés sé té Dhénave té Skemés sé Ndihmés Sociale, zyrtarét pérgjegjés té
fushave pérkatése, QPS-té, Institutin Special né Shtime, Shtépiné e Personave té Moshuar

Papérkujdesje Familjare né Prishtiné etj.
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3. KUADRI LIGJOR

3.1. Aktet ligjore té Shérbimeve Sociale

1. Ligji Nr. 02/L-17 pér Shérbime Sociale dhe Familjare;

n

Ligji Nr. 04/L-081 pér ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit Nr. 02/L-17 pér Shérbime Sociale dhe
Familjare;

Ligji Nr. 2004/32 pér Familjen i Kosovés;
Kodi Nr. 03/L-193 i Drejtésisé pér té Mitur;

Ligji Nr. 03/L-182 pér Mbrojtje nga Dhuna né Familje;

o 0 > w

Ligji Nr. 04/L-218 pér Parandalimin dhe Luftimin e Trafikimit me Njeréz dhe Mbrojtjen e Viktimave té
Trafikimit;

7. Ligji Nr. 05/L-021 pér Mbrojtjen nga Diskriminimi.

3.1.1. Aktet nénligjore té shérbimeve sociale

1.

10.

11.

12.

13.

Udhézimi Administrativ Nr. 01/2010 pér Procedurat pér Delegimin e Pérgjegjésive né Nivel Lokal pér
Shérbime Sociale né Kosové;

Rregullore pér Punén e Panelit pér Vendosjen e Fémijéve pa Kujdes Prindéror né Strehim Familjar dhe
Adoptim (Birésim);

Udhézimi Administrativ Nr.12/2012 pér Pérbérjen dhe Funksionimin e Panelit pér Vendosjen e Fémijéve pa
Kujdes Prindéror né Strehim Familjar dhe Adoptim;

Udhézimi Administrativ (MPMS) pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Udhézimit Administrativ Nr.12/2012 pér
Pérkrahje dhe Funksionimin e Panelit pér Vendosjen e Fémijéve pa Kujdes Prindéror né Strehimin Familjar
dhe Adoptim;

Udhézimi Administrativ (MPMS) Nr.09/2014 pér Rregullimin e Procedurave té Adoptimit pér Fémijét pa
Pérkujdesje Prindérore;

Udhézimi Administrativ. (MPMS) Nr. 01/2016 pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Udhézimit Administrativ
Nr.12/2012 pér Pérbérjen dhe Funksionimin e Panelit pér Vendosjen e Fémijéve pa Kujdes Prindéror né
Strehim Familjar dhe Adoptim;

Udhézimi Administrativ Nr. 02/2016 pér Rregullimin e Strehimit Familjar né Kosové;

Udhézimi Administrativ (MPMS) Nr.08/2017 pér Plotésimin dhe Ndryshimin e Udhé&zimit Administrativ
Nr.02/2016 pér Rregullimin e Strehimit Familjar né Kosové;

Udhézimi  Administrativ. Nr.13/2010 pér Ofrimin e Shérbimeve né Komunitet - pér
Persona me Aftési té Kufizuara, Ngecje Mendore né Zhvillimin Mendor;

Udhézimi Administrativ Nr.10/2010 pér Ofrimin e Shérbimeve né Komunitet - Shtépi pér Persona té€ Moshuar
dhe pa Pérkujdesje Familjare;

Udhézimi Administrativ Nr. 07/2011 pér Punén dhe Kriteret e Vendosjes sé Rezidenteve né Shtépiné e
Personave té Moshuar pa Pérkujdesje Familjare dhe né Shtépité me Bazé né Komunitetet;

Udhézimi Administrativ Nr.10/2014 pér Punén dhe Kriteret pér Vendosjes sé Rezidentéve né Shtépiné e
Personave té Moshuar pa Pérkujdesje Familjare dhe né Shtépité me Bazé né Komunitet;

Udhézimi Administrativ Nr.06/2011 pér Punén dhe Vendosjen e Rezidentéve, Personave me Aftési té
Zvogéluar Mendore - Ngecje né Zhvillimin Mendor né Institutin Special né Shtime, dhe né Shtépité me Bazé
né Komunitet;
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Udhézimi Administrativ. (MPMS) Nr.11/2014 pér Punén dhe Kriteret pér Vendosjen e Rezidentéve,
Personave me Aftési té Kufizuar mendore-Ngecje né Zhvillim Mendor né Institutin Special né Shtime dhe né
Shtépité me Bazé né Komunitet;

Udhézimi Administrativ (MPMS) Nr.03/2009 pér Rregullimin dhe Pé&rcaktimin e Procedurave té Aplikimit pér
Realizimin e té Drejtés né Ndihmé Materiale pér Familjet me Fémijé me Aftési té Kufizuara té Pérhershme;

Udhézimi Administrativ Nr. 07/2010 Pér Plotésimin e Udhézimit Administrativ Nr.03/2009 pér Rregullimin
dhe Pércaktimin e Procedurave t& Aplikimit pér Realizimin e té Drejtés né Ndihmé Materiale pér Familjet
me Fémijé me Aftési té Kufizuar té Pérhershme;

Udhézimi Administrativ (MPMS) Nr.06/2014 pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Udhézimit Administrativ
Nr.07/2010 pér Rregullimin dhe Pércaktimin e Procedurave té Aplikimit pér Realizimin e té Drejtés né
Ndihmé Materiale pér Familjet me FEmijé me Aftési té Kufizuara té Pérhershme;

Udhézimi Administrativ (MPMS) Nr.02/2014 pér Ofrimin dhe Sigurimin e Pérkrahjes Financiare t& 0JQ-ve
Vendore Gjaté Vitit 2014;

Udhézimi Administrativ(MPMS) Nr.17/2013 pér Licencimin e Subjekteve Juridike/Organizatave gé Ofrojné
Shérbime Sociale dhe Familjare;

Udhézimi Administrativ Nr.14/2013 pér Monitorimin dhe Inspektimin e Subjekteve Juridike/Organizatave gé
Ofrojné Shérbime Sociale dhe Familjare;

Rregullore e Punés Nr.999 té Njésisé pér Monitorim /Inspektim t& Shérbimeve Sociale dhe Familjare;

Udhézimit Administrativ Nr. 02/2012 pér Ofrimin e Sigurimin e Pérkrahjes Financiare t& 0JQ-ve Vendore
Gjaté Vitit 2012;

Udhézimi Administrativ Nr.11/2012 pér Ndryshimin dhe Plotésimin e UA Nr.02/2012 pér Ofrimin dhe
Sigurimin e Pérkrahjes Financiare t&€ OJQ-ve Vendore gjaté vitit 2012;

Udhézim administrative (MPMS) Nr.08/2013 pér Trajtimin e Fémijéve Kryerés té Veprave Penale pa
Pérgjegjési Penale dhe Atyre me Sjellje Asociale;

Rregullorja nr. 352/2014 e Punés sé Késhillit t& Pérgjithshém pér Shérbime Sociale dhe Familjare;

Udhézimi Administrativ Nr. 02/2015 pér Financimin e Aktiviteteve té Késhillit t&é Pérgjithshém pér Shérbime
Sociale dhe Familjare dhe Kompensimet e Anétareve té tij;

Udhézimi Administrativ Nr.13/2013 pér Licencimin e Ofruesve té Shérbimeve Sociale dhe Familjare né Nivel
Bazik dhe té Mesém;

Udhézimit Administrativ Nr.10/2012 pér Organizimin, Fushé&veprimin dhe Funksionimin e Késhillit té
Pérgjithshém té Shérbimeve Sociale dhe Familjare;

Udhézimi Administrativ. (MPMS)Nr.06/2017 pér Plotésimin dhe Ndryshimin e Udhézimit Administrativ
Nr.10/2010 pér Organizimin, Fushé&veprimin dhe Funksionimin e Késhillit pér Shérbime Sociale dhe
Familjare;

Udhézimi Administrativ Nr.04/2012 pér Licencimin e Ofruesve té Shérbimeve Sociale dhe Familjare;

Udhézimi Administrativ (MPMS) Nr.20/2015 pér Financimin e Aktiviteteve té Késhillit pér Shérbimet Sociale
dhe Familjare (KPSHSF) dhe kompensimet e Anétareve té Tij;

Rregullore Nr. 01/2016 pér Funksionin e Punés né Strehimore pér Mbrojtjen dhe Rehabilitimin e Viktimave
me Qenie Njerézore né Nivel t&¢ Mesém dhe té Larté té Rrezikshmérisé;

3.2. Aktet ligjore té Skemés sé Ndihmés Sociale

1.
2.

Ligji Nr. 2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové.

Ligji Nr. 04/L-096 pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Ligjit Nr. 2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né
Kosoveé.


javascript:__doPostBack('ctl00$MainContent$rAktet$ctl00$lblAn','')
javascript:__doPostBack('ctl00$MainContent$rAktet$ctl00$lblAn','')
javascript:__doPostBack('ctl00$MainContent$rAktet$ctl00$lblAn','')

MIREQENIA SOCIALE 2019 N

3.2.1. Aktet nénligjore té Skemés sé Ndihmés Sociale

1. Udhézimi Administrativ Nr. 01/2010 pér Procedurat pér Delegimin e Pérgjegjésive né Nivel Lokal pér
Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové;

2. Udhézimi Administrativ Nr. 04/2013 pér Procedurat e Paragitjes sé& Kérkesave pér Ndihmé Sociale;

3. Udhézimi Administrativ Nr.16/2013 pér Pércaktimin e Kushteve dhe Kritereve pér Realizimin e
Ndihmave Sociale pér té Huajt né Republikén e Kosovés;

4. Udhézimi Administrativ Nr. 08/2010 pér Procedurat Administrative té Kthimit t& Pagesave nga
Shfrytézuesit e Skemés sé Ndihmés Sociale té Fituara Pa Bazé Ligjore;

5. Udhézimi Administrativ Nr. 03/2017 pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Udhézimit Administrativ
Nr.08/2010 pér Procedurat Administrative té Kthimit t&¢ Pagesave nga Shfrytézuesit e Skemés sé
Ndihmés Sociale té Fituara Pa Bazé Ligjore;

6. Udhézimi Administrativ Nr. 11 /2013, pér Procedurat e Punés sé Komisionit Mjekésor pér Aplikuesit pér
Ndihmé Sociale né Kategoriné e Parég;

7. Udhézimi Administrativ Nr. 12/2007 pér Themelimin dhe Funksionimin e Komisionit t& Ankesave né
Shkallés 11, lidhur me Ndihmat Sociale.

8. Udhézimi Administrativ Nr. 12/2013 pér Pé&rcaktimin e Procedurave pér Pagesat e Ndihmave té
Njéhershme;

9. Udhézimi Administrativ Nr. 03/2013 pér Procedurat e Regjistrimit, Certifikimit dhe Kérkimit Aktiv té
Punésimit pér té Papunésuarit gé Aplikojné pér Skemén e Ndihmés Sociale;

10. Udhézimi Administrativ Nr. 06/2013 pér Pérllogaritien e té Mirave Materiale dhe jo Materiale si dhe té
Hyrave té Llogaritshme dhe jo té Llogaritshme;

11. Udhézimi Administrativ Nr. 11/2013 pér Procedurat e Punés sé Komisionit Mjekésor pér Aplikuesit pér
Ndihmé Sociale né Kategoriné e Paré;

12. Udhézimi Administrativ Nr. 15/2012 pér Pérllogaritien e Shumés Mujore té Ndihmés Sociale.

3.3. Marréveshjet e Mirékuptimit/Bashké&punimit

1.

Marréveshja e Mirékuptimit pér bartjen e kompetencave té shérbimeve sociale dhe delegimin e
pérgjegjésive té ndihmave sociale né nivel komunal ( 2009 pér QPS-t¢ dhe 2016 pér Shtépité né
Komunitet);

Marréveshje e Mirékuptimit né mes té Ministrisé sé Drejtésisé dhe MPMS-sé pér transfer té pérgjegjésive
dhe menaxhimin e Strehimores pér mbrojtén e viktimave té trafikimit né Lipjan (2011);

Marréveshje Mirékuptimi Nr. 252 e datés 14.04.2014, né mes t& MPB-sé dhe MPMS-sé pér menaxhimin
dhe zbatimin e Programit t& Riintegrimit t& personave té riatdhesuar;

Marréveshja e Bashképunimit Nr. 39 daté 28.01.2019 né mes MPMS -PK.SH.A- BPB pér shpérndarjen e
ndihmave sociale (2019-2021);

Marréveshje Bashképunimi Nr. 231 e datés 03.05.2019, né mes té& MPMS-KEDS-KESCO pér
subvencionimin e energjisé elektrike té kategorive sociale té shpenzuar gjaté vitit 2018;

Marréveshje Bashképunimi Nr.102 e datés 28.02.2019, né mes t& MPMS-sé dhe 0OJQ-sé “World Vision”
(2019-2020);

Marréveshje Bashképunimi Nr. 398 e datés 10.09.2019, né mes t&é MPMS-sé dhe OJQ-sé “Fémijét pa
kujdes prindéror” (2019-2020);

Marréveshje Bashké&punimi Nr. 554 e datés 05.12.2019 né mes t&€ MPMS-sé dhe SOS Fshatrat e Fémijéve
(2019-2021);


https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=7904
https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=7904
https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=13568
https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=13568
https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=13568
https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=7671
https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=7671
https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=7534
https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=7534
https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=7295
https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=7295
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Marréveshje Bashképunimi Nr. 578 e datés 30.12.2019 né mes t& MPMS-sé dhe Fondacionit “Terre des
Hommes” (2020-2021);

Marréveshje Bashképunimi Nr.102 e datés 28.02.2019 né mes t&¢ MPMS-sé dhe 0JQ-sé “World Vision”
(2019-2020);

Marréveshje Bashképunimi Nr. 3980 e datés 16.09.2019 ne mes t€ MPMS-sé dhe Organizatés pér Fémijét
pa Kujdes Prindéror — OFAP;

Marréveshja e Bashképunimit né mes t&€ MPMS-sé dhe ATK-s&, daté 21.01.2019;
Marréveshja e Bashképunimit né mes t&€ MPMS-sé dhe KEDS-it, daté 03.05.2019;
Marréveshja e Bashképunimit né mes t&€ MPMS-sé dhe MBPZHR-sé, daté 08.01.2019;
Marréveshja e Bashképunimit né mes t&€ MPMS-sé dhe ARBK-sé&, daté 30.07.2019;
Marréveshja e Bashképunimit né mes t&€ MPMS-sé dhe FSSH-sé, daté 21.01.2019;
Marréveshja e Bashképunimit né mes t& MPMS-sé dhe MPB/ARC, daté 10.10.2019;
Marréveshja e Bashképunimit né mes t&¢ MPMS-sé dhe BpB/PKSH.A/NLB, daté 28.01.2019.

Standardet minimale dhe specifikimi i shérbimeve sociale té aprovuara
Dhuna né familje/Fémijét dhe té rriturit;

Fémijét né forma té rénda té punés;

Adoptimi i fémijéve pa pérkujdesje prindérore;

Besimi i fémijéve né familjet e prindérve té shkurorézuar dhe té ndaré;

Pérkujdesja institucionale pér personat e moshuar;

Kujdestaria;

Ribashkimi familjar;

Fémijét me sjellje asociale/fémijét kryerés té veprave penale pa pérgjegjési penale;

Fémijét e keqtrajtuar/té Iéné pas dore;

. Fémijét me aftési té kufizuara;

. Shérbimi pér fémijét né konflikt me ligjin me pérgjegjési penale;

. Shérbimi pér viktimat e trafikimit me njeréz;

. Shérbimi pér fémijét pérdorues te substancave psiko-aktive;

. Shérbimi pér fémijét e strehuar né familje me lidhje farefisnore;

. Shérbimi pér fémijét né strehim familjar dhe familjet strehuese;

. Standardet minimale té cilésisé sé shérbimeve sociale pér fémijét viktima té krimeve seksuale;

. Standardet minimale té cilésisé sé shérbimeve sociale pér t& miturit gé hyjné né martesé;

. Standardet minimale té cilésisé sé shérbimeve sociale né shtépi pér personat e moshuar;

. Standardet minimale té cilésisé sé shérbimeve sociale né shtépi pér personat ma aftési té kufizuara;

. Korniza e Shérbimeve dhe Korniza e Standardeve minimale té cilésisé pér persona té moshuar né Shtépi té

Komunitetit;

Standardet minimale té cilésisé sé shérbimeve sociale né shtépi rezidenciale pér persona me aftési té
kufizuara intelektuale (fémije dhe té rritur);

Korniza e shérbimeve dhe standardet minimale té cilésisé sé& shérbimeve sociale pér fémijé me aftési té
kufizuara né Qendrat e Kujdesit Ditor.
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4. DEPARTAMENTI I POLITIKAVE SOCIALE DHE FAMILJARE

4.1. Detyrat dhe pérgjegjésité

Departamenti pér Politika Sociale dhe i Familjes vepron né kuadér té Ministrisé sé Punés dhe Mirégenies

Sociale. Detyrat dhe pérgjegjésité e Departamentit pér Politika Sociale dhe i Familjes jané té pércaktuara
né Ligjin Nr. 02/L-17 pér Shérbime Sociale dhe Familjare dhe me Ligjin Nr. 04/L-081 pér Ndryshimin dhe
Plotésimin e Ligjit Nr. 02/L-17 pér Shérbime Sociale dhe Familjare.

Bazuar né legjislacionin e cekur mé larté pérgjegjésité e DPSF-sé jané:

v

Bashké&punon me komunat, rrethet akademike, ministrité e tjera dhe me palét e interesuara pér

ruajtjen e nivelit dhe pérparimin e shérbimeve sociale dhe familjare;

Ofron propozime, sugjerime dhe késhilla pér Ministriné dhe Qeveriné e Republikés sé Kosovés
né lidhje me zhvillimin e politikave gé kané té b&jné me shérbimet sociale dhe familjare;

Pérgatit udhézime administrative, urdhéresa dhe udhézime né lidhje me ofrimin e shérbimeve

sociale dhe familjare;

Nxjerr udhézime né lidhje me standardet e nivelit t&€ shérbimeve gé duhet té plotésohen nga

ofruesit e shérbimeve sociale dhe familjare;
Licencon OJQ-té té cilat ofrojné shérbime sociale dhe familjare;
Zhvillon inspektime té shérbimeve sociale dhe familjare;

Shqyrton raportet vjetore té drejtorive pérkatése komunale dhe miraton planet vjetore té punés sé

tyre;
Miraton themelimin e objekteve rezidenciale pér pérkujdesje nga ana e ofruesve té shérbimeve

sociale dhe familjare;

Merr pérgjegjésiné e menaxhimit té drejtpérdrejté té shérbimeve sociale dhe familjare né rastet
kur komuna déshton né vazhdimési dhe né ményré serioze, qé té plotésojé standardet e

pranueshme pér kryerjen e shérbimeve;

Jep udhézime né lidhje me parashtrimin e kérkesave pér urdhér kujdestarie para gjykatave, té

cilat kané té béjné me fémijét dhe té rriturit e rrezikuar;

Né raste té vecanta, bén mbikéqyrjen e drejtpérdrejté té rasteve té shérbimeve sociale dhe

familjare;
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v' Themelon dhe koordinon panelin pér vendosjen e fémijéve né strehim familjar, ose zhvillimin e

procedurés sé ankesave né lidhje me shérbimet sociale dhe familjare;

v/ Bén hulumtime né fushén e shérbimeve sociale dhe familjare, nxit ngritjen profesionale té kuadrit

népérmijet trajnimit dhe ofrimit té& késhillimit pér profesionistét;
v" Publikon doracaké pérkatés, raporte pér rezultatet e kérkimeve dhe materiale promovuese.

v Inspekton komisionimin e shérbimeve sociale dhe familjare né institucionet e pércaktuara me ligj,
si dhe né organizatat jogeveritare dhe né sektorin privat. Né lidhje me kéto aktivitete pérpilon njé

raport vjetor me shkrim.

Udhéheqgési i Departamentit pér Politika Sociale dhe i Familjes, raporton tek Sekretari i Pérgjithshém i
MPMS-sé.

4.2. Struktura Organizative e Departamentit (niveli gendror dhe niveli lokal)

Né kuadér té Departamentit té Politikave Sociale dhe té Familjes veprojné gjashté (6) divizione, té cilat
jané:

1. Divizionii Shérbimeve Sociale (10 punétoré);

2. Divizioni pér Aftésiné e Kufizuar dhe Personat e Moshuar (5 punétoré);

3. Divizioni i Ndihmés Sociale (11 punétoré);

4. Divizioni pér Planifikim dhe Pérfshirje Sociale (8 punétoré);

5. Divizioni i Politikave Sociale (10 punétoré);

6. Divizioni pér Mbéshtetje Administrative i KPSHSF-sé (2 punétoré).

4.2.1. Institucionet né nivel gendror

Departamenti éshté pérgjegjés pér administrimin dhe menaxhimin edhe té katér (4) institucioneve té
karakterit nacional, té cilat ofrojné shérbime njézeté e katér oré (24 oré) pér personat e moshuar pa
pérkujdesje familjare, fémijét e braktisur dhe me aftési t& kufizuara dhe personat e rritur, po ashtu me
aftési té kufizuara mendore-ngecje né zhvillimin mendor, si dhe viktimat e trafikimit me genie njerézore.

Kéto institucione jané:
1. Instituti Special né Shtime (70 punétoré);
2. Shtépia e Personave té Moshuar né Prishtiné (60 punétoré);
3. Shtépia e Komunitetit pér Fémijé né Shtime (10 punétoré);

4. Strehimorja pér Mbrojtjen e Viktimave té Trafikimit né Lipjan (11 punétoré).
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4.2.2. Institucionet né nivel lokal

Departamenti pér Politika Sociale dhe i Familjes, po ashtu, éshté pérgjegjés té monitorojé, koordinojé dhe
té keté njé bashképunim té ngushté me institucionet e nivelit lokal t& cilat ofrojné shérbime sociale dhe
familjare pér familje/individé né nevojé sociale, ndihmé sociale dhe shérbime té kujdesit pér personat e
moshuar dhe personat me aftési té kufizuar (fémijé dhe té rritur) né komunitet.

Institucionet té cilat jané nén pérgjegjési t&€ komunave si rezultat i procesit t& decentralizimit té
shérbimeve sociale né vitin 2009 dhe 2016, kané kaluar me kompetenca né nivel té pérgjegjésive
komunale, ndérsa MPMS-ja kujdeset pér sigurimin dhe krijimin e géndrueshém té financimit té tyre.
Institucionet té cilat zbatojné legjislacionin, politikat, standardet e DPSF/MPMS dhe ofrojné shérbimet pér
gytetarét né nivel lokal jané:

1. Qendrat pér Puné Sociale (40 QPS né 38 komuna);
2. Shtépité e Komunitetit pér Personat me Aftési té Kufizuar (12 shtépi né 12 komuna);

3. Shtépité e Komunitetit pér Personat e Moshuar (4 shtépi né 4 komuna).

4.2.3. Trupat punues

1. Késhilli i Pérgjithshém pér Shérbime Sociale dhe Familjare;
2. Paneli pér Vendosjen e Fémijéve né Strehim dhe Adoptim;
3. Komiteti Nacional pér Eliminimin e Punéve té Rénda;

4. Njésia pér Inspektimin/Monitorimin e Shérbimeve Sociale;

5. Njésia e Kontrollit dhe e Mbikéqyrjes pér Skemén e Ndihmés Sociale.
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5. DIVIZIONI | SHERBIMEVE SOCIALE

5.1. Detyrat dhe pérgjegjésité e Divizionit té Shérbimeve Sociale

Divizioni i Shérbimeve Sociale (DSHS), vepron né kuadér t& Departamentit pér Politika Sociale dhe i
Familjes né Ministriné e Punés dhe Mirégenies Sociale (MPMS). Detyrat dhe pérgjegjésité e Divizionit té

Shérbimeve Sociale, jané:
v Sigurimi i funksionimit té& shérbimeve sociale dhe familjare;

v" Propozimi, hartimi dhe monitorimi i zbatimit té standardeve dhe procedurave pér shérbime

sociale, né harmoni me standardet e BE-sé&;

v' Propozimi, hartimi dhe sigurimi i zbatimit té legjislacionit pér shérbime sociale né harmoni me

standardet e BE-sé;
v" Koordinimi i aktiviteteve me institucionet relevante;
v" Monitorimi i punés sé shérbimeve sociale né Qendra pér Puné Sociale;
v/ Bashképunimi me organizatat jo geveritare né fushén e shérbimeve sociale;

v' Propozimi dhe hartimi i programe pér ngritjen e aftésive profesionale té zyrtaréve té shérbimeve

sociale.

Udhéheqgési i Divizionit pér Shérbime Sociale raporton tek Udhéheqési i Departamentit pér Politika

Sociale dhe Familjare.

5.2. Ofrimi i shérbimeve sociale

Shérbimet sociale ofrohen kryesisht né nivel lokal. Komponentét kryesore té sistemit té ofrimit té
shérbimeve sociale dhe familjare né nivel lokal pérfshijné: Drejtorité Komunale té Shéndetésisé dhe
Mirégenies Sociale, Qendrat pér Puné Sociale (QPS), institucionet rezidenciale, si dhe rrjetin e OJQ-ve té
zhvilluara pér té mbéshtetur grupet e cenueshme. Gjithsej funksionojné 40 QPS, té shpérndara népér 38

komuna té Republikés sé Kosovés, té cilat sigurojné mbulimin gjeografik té téré vendit.

Numri i personave né gjendje té nevojés sociale dhe familjare, qé kané pranuar shérbime sociale gjaté
vitit 2019, sipas kategorive dhe bazuar né politikat sociale t& mbrojtjes dhe né legjislacionin né fugi éshté

paragitur si mé poshté:
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5.3. Fémijét pa kujdes prindéror dhe format e mbrojtjes sociale

Fémijé pa kujdes prindéror éshté ai fémijé prindérit e té cilit nuk jané gjallé, jané té pa njohur, té zhdukur
apo pér ndonjé arsye tjetér nuk jané né gjendje gé té kujdesen pér fémijét e tyre, pér njé periudhé kohe té

pérkohshme apo té pérhershme.

Te kjo kategori hyjné fémijét e braktisur, potencial pér braktisje dhe fémijét pa pérkujdesje prindérore pér
arsye té tjera, si¢ jané fémijét e prindérve té penguar né kryerjen e té drejtés prindérore, fémijét e abuzuar
dhe té keqtrajtuar, etj. Mandatin pér t'iu ofruar mbrojtie dhe shérbime sociale fémijéve pa kujdes prindéror
e ka Organi i Kujdestarisé, i cili vepron né kuadér t& Qendrave pér Puné Sociale. Ndérsa format e mbrojtjes
sociale gé iu ofrohen fémijéve pa kujdes prindéror e té braktisur jané: kujdestaria, bashkimi familjar,
strehimi familjar (brenda farefisit dhe jashté farefisit), strehimi rezidencial (afatshkurtér dhe afatmesém), si

dhe adoptimi si formé themelore dhe e pérhershme e mbrojtjes sociale.

5.3.1. Fémijét e braktisur

Bazuar né té dhénat e raportuara nga ana e Qendrave pér Puné Sociale, gjaté vitit 2019, jané raportuar

26 raste té reja té fémijéve té braktisur, té cilét jané paragitur né figurén meé poshté:

Figura 1: Rastet e reja té fémijéve té braktisur, janar-dhjetor 2019
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Bazuar né figurén 1, del gé QPS-ja e Ferizajt, prin me katér (4) fémijé té braktisur, pastaj Qendra e
Vushtrrisé dhe e Prishtinés me nga tre (3) fémijé té braktisur, Qendra e Drenasit, e Mitrovicés, e Istogut dhe
e Fushé Kosovés mé nga dy (2) fémijé té braktisur, ndérsa Qendra e Shtimes, Suharekés, Rahovecit,

Kamenicés, Skenderajt, Pejés, Lipjanit dhe e Klinés me nga njé (1) fémijé té braktisur Shih figurén 2:

Figura 2: Pérgindja e fémijéve té braktisur sipas gjinisé, 2019

Meshkuj
46%

Figura 3: Fémijét e braktisur gjaté vitit 2019 dhe ata té bartur nga viti 2018, me pérqgindje
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Sipas figurés 2, nga 26 fémijét e raportuar si té braktisur gjaté vitit 2019, konstatohet se dymbédhjet (12)
fémijé apo 46% jané meshkuj ndérsa katérmbedhjeté (14) fémijé apo 54% jané femra.

Né total, gjaté vitit 2019, kané gené nén pérkujdesje institucionale gjashtédhjeté (60) fémijé té& braktisur,
nga té cilét njézeté e gjashté (26) apo 43% jané raste té reja dhe tridhjeté e katér (34) apo 57% jané raste
té bartura nga viti 2018. Shih figurén 3:

Numri mé i madh i rasteve té bartura &shté béré nga strehimi familjaré alternativ, njezeté e katér (24)
fémijé, pastaj nga Shtépia “Dielli”, gjashté (6) fémijé, nga Klinika dy (2) fémijé, njé (1) fémijé nga SOS
Familja, SOS Fashatrat e Fémijéve dhe njé (1) fémijé nga Shtépia e FEémijés né Shtime. Shih figurén mé

poshté:

Figura 4: Numriifémijéve té barktisur qé jané bartur nga vitit 2018 né vitin 2019
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Nga numri i pérgjithshém i fémijéve té braktisur té cilét kané gené pérfitues té shérbimeve sociale dhe jané
evidentuar gjaté vitit 2019, teté (8) prej tyre jané fémijé me nevoja té vecanta.

5.3.2. Kujdestaria

Kujdestaria éshté formé themelore e mbrojtjes sociale, e cila aplikohet dhe realizohet pér ¢do fémijé pa
pérkujdesje prindérore. Kujdestaré ligjoré zakonisht caktohen persona né lidhje familjare, té cilét
legjitimohen me Vendim té Qendrés pér Puné Sociale dhe monitorohen nga QPS-té. Kujdestari ligjor

mund té caktohet edhe nga Organi i Kujdestarisé i QPS-sé. Mandati i Kujdestarit ligjor éshté i pércaktuar
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né legjislacionin e aplikueshém ku roli i tij éshté gé té pérfaqésojé fémijén e t&é mbrojé té drejtat dhe

interesat e tij deri né zgjidhjen e statusit ligjor pérfundimtar pér fémijén qé éshté nén pérkujdesje.

Cdo fémijé i evidentuar si fémijé i braktisur dhe pa pérkujdesje prindérore gjaté periudhés janar-dhjetor
2019, ka pérfituar nga kjo formé e mbrojtjes sociale. Gjaté vitit 2019, né kujdestari kané gené té vendosur

681 fémijé pa pérkujdesje prindérore.

5.3.2. Bashkimi familjar

Me qgéllim t& mbrojtjes sé interesave té fémijéve té braktisur dhe pa pérkujdesje prindérore (té braktisur, té
keqtrajtuar, té prindérve té penguar né ushtrimin e detyrés prindérore apo rasteve té tjera kur cenohet
interesi dhe mirégenie e fémijés/ve, etj.), Qendrat pér Puné Sociale edhe gjaté kétij viti i kané dhéné

prioritet krijimit t& kushteve pér kthimin e fémijéve né familjet biologjike, apo bashkimit familjar.

Gjaté periudhés janar-dhjetor 2019, Qendrat pér Puné Sociale kané realizuar njémbédhjeté (11) raste té
bashkimit familjar d.m.th éshté béré bashkimi i fémijéve té braktisur dhe pa pérkujdesje prindérore me

familjet biologjike.

5.3.4. Strehimi Familjar

Bazuar né legjislacionin né fuqgi, Strehimi Familjar i fémijéve té braktisur dhe pa pérkujdesje prindérore,
realizohet né dy forma té cilat jané: Strehimi Familjar i Fémijéve tek Farefisi dhe Strehimi Familjar i

Fémijéve né Familjet Alternative/Jashté Farefisit.

MPMS-ja vazhdon t'i mbéshtet financiarisht dy format e strehimit familjar, me pagesa té rregullta mujore,

té cilat jané té rregulluar me Vendim té Ministrit t&¢ MPMS-sé.

Strehimi Familjar tek Farefisi - éshté formé e mbrojtjes sociale, e cila iu ofrohet fémijéve té braktisur e
pa kujdes prindéror (fémijéve té lIéné pas dore, té keqtrajtuar, t& prindérve té penguar né ushtrimin e
detyrés prindérore, apo rasteve té tjera kur cenohet interesi dhe mirégenia e fémijés/ve), bazuar né aktet
ligiore dhe nénligjore né fuqi. Familje strehuese nga farefisi konsiderohen té aférmit e fémijés qé né
ményré vullnetare kané pranuar mbikéqyrjen dhe strehimin e fémijés/ve pa kujdes prindéror, prindérit e té
ciléve pérkohésisht apo né ményré té pérhershme nuk jané né gjendje gé té ushtrojné detyrat e tyre

prindérore.

Strehimi familjar tek farefisi éshté i rregulluar me aktet ligjore e nénligjore. Puna profesionale né kété
proces éshté legjitimuar nga QPS-t€, kompetente me vendim, kontraté e mbikéqyrje profesionale.

Pagesa e rregullt mujore e strehimit familjar tek farefisi, pér njé fémijé &shté 100 euro. Pagesat e
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strehimit familjar te farefisi realizohen pérmes llogarive bankare dhe bé&hen né emér té kujdestaréve

strehues.

Bazuar né figurén e méposhtme, konstatohet se né muajin janar kemi numrin mé té madh té fémijéve té
vendosur né strehim familjar, né kété muaj jané vendosur 531 fémijé, pastaj vjen muaji gershor me 521
fémijé, muaji maj me 520 fémijé, e késhtu me radhé&. Ndérsa numri mé i vogél i fémijéve t& vendosur né

strehim familjar éshté evidentuar muajin néntor, né kété muaj jané vendosur 495 fémijé.

Sipas figurés 5, muaji dhjetor 2019 éshté mbyllur me 496 fémijé, ku shumica prej tyre jané vendosur né
strehim familjar né vitet paraprake e gé vazhdojné té jené aktiv deri sa ta arrijné moshén 18 vje¢ dhe do té

paguhen sipas legjislacionit né fuqi.

Figura 5: Numri i fémijéve té vendosur né strehim familjar brend familjes sipas muajve, 2019
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Né vitin 2018, muaji dhjetor éshté mbyllur me 528 fémijé. Pra, né vitin 2019 kemi njé rénie pér 32 fémijé pak

apo minus 6% né krahasim me té dhénat e njéjta té vitit paraprak.
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Figura 6: Shuma e mjeteve té procesuar pér pagesén e strehimit familjar te farefisi, 2019
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Bazuar né figurén e mésipérme, konstatohet se shuma mé e larté e mjeteve pér pagesén e strehimit
familjar te farefisi éshté procesuar né muajin janar, né kété muaj jané procesuar 54,800 euro, ndérsa
shuma mé e ulét éshté procesuar né muajin néntor, né kété muaj jané procesuar 49,500 euro. Kur té
mblidhen té gjitha shumat e mjeteve té procesuara sipas muajve del qé buxheti i shpenzuar pér strehim

familjar te farefisi pér vitin 2019 éshté: 617,600 euro.

Shuma e mjeteve totale té shpenzuara gjaté vitit 2018 ka gené 581,100 euro. Pra, gjaté vitit 2019 kemi njé
rritje t& shumés totale té mjeteve té shpenzuar pér 36,500 euro mé shumé apo plus 6% né krahasim me

vitin paraprak.

Strehimi Familjar Alternativ, jashté farefisit - éshté formé e mbrojtjes sociale, e cila iu ofrohet fémijéve
té braktisur e pa kujdes prindéror (fémijéve té 1éné pas dore, té keqtrajtuar, té prindérve té penguar né
ushtrimin e detyrés prindérore, apo rasteve té tjera kur cenohet interesi dhe mirégenia e fémijés/ve)
bazuar né aktet ligjore dhe nénligjore né fugi. Familjet strehuese, né té cilat béhet strehimi i kétyre
fémijéve, rekrutohen, trajnohen dhe certifikohen pér strehim familjar nga QPS-té komunale kompetente,
né bashképunim edhe me OJQ-té partnere qé né fushéveprimtariné e tyre e kané zhvillimin e strehimit
familjar né Kosové. Pra, familja strehuese nuk ka lidhje familjare me fémijén qé vendoset né strehim.

Pagesa pér njé fémijé té vendosur né strehim familjar jashté familjes &shté 250 euro né muaj, ndérsa pér
njé fémijé me nevoja té vecanta, t& vendosur né strehim familjar jashté farefisit &shté rritur né 350 euro
né muaj. N& muajin e paré té vendosjes sé fémijés né strehim familjar jashté farefisit, aplikohet edhe njé

pagesé fillestare né shumé prej 75 euro.



MIREQENIA SOCIALE 2019 ]

Gjaté vitit 2019 né strehim familjar alternativ/jashté farefisit ishin té vendosur 67 fémijé pa kujdes
prindéror, té braktisur e potencial pér braktisje dhe pa pérkujdesje prindérore pér arsye té tjera. Prej tyre
47 fémijé (21 fémijé pa pérkujdesje prindérore dhe 26 fémijé té braktisur) jané raste té bartura nga vitet
paraprake ndérsa 20 fémijé (6 fémijé pa pérkujdesje prindérore dhe 14 fémijé té braktisur) jané raste té
reja, té cilét bazuar né Rregulloren e Punés sé Panelit, jané vendosur né strehim paraprakisht me pélgim
pér shkak té& nevojés urgjente té strehimit té fémijés jashté familjes biologjike. Pér mé tepér, shih figurén
7

Figura 7: Rastet e reja dhe rastet e bartura té fémijéve né strehim familjar jashté familjes, 2019
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Bazuar né figurén 8, konstatohet se né muajin dhjetor 2019 kemi numrin mé té madh té fémijéve né
strehim, né kété muaj ishin té vendosur 53 fémijé, ndérsa né muajin maj kemi numrin mé té vogél té

fémijéve té vendosur né strehim familjar, né kété muaj ishin té vendosur 44 fémijé.

Viti 2019 (muaji dhjetor 2019) éshté mbyllur me 53 fémijé té strehuar (t& braktisur e pa pérkujdes
prindéror), té cilét praktikisht do té barten né vitin 2020. Prej tyre 9 fémijé jané fémijé me nevoja té

vecanta dhe jané té pérfshiré né pagesé, né shumé prej 350 euro né muaj. Shih figurén 8:
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Figura 8: Numri i fémijéve né strehim familjar jashté familjes dhe numri i familjeve strehuese, 2019
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Né vitin 2018, muaji dhjetor &shté mbyllur me 55 fémijé. Pra, né vitin 2019 kemi njé rénie pér 2 fémijé mé

pak apo minus 4% né krahasim me té dhénat e njéjta té vitit paraprak.

Bazuar né figurén 9, konstatohet se né muajin dhjetor éshté procesuar shuma mé e larté e mjeteve pér
pagesén e strehimit familjar jashté familjes, né kété muaj jané procesuar 15,425 euro, ndérsa shuma mé e
ulét éshté procesuar né muajin shkurt, né kété muaj jané procesuar 11,850 euro. Totali i buxhetit t&

shpenzuar pér vitin 2019 éshté 155,450 euro.

Figura 9: Shuma e mjeteve té procesuar pér pagesén e strehimit familjar jashté familjes, 2019

15,425.00

12,900.00

I 12,000.00
I 1 1,350.00
I 12,275.00
I 12,050.00
I 12,050.00
I 12,550.00
I 1 3,300.00
I 13,850.00
I 13,475.00
I 13,725.00

Janar Shkurt Mars Prill Maj Qershor Korrik Gusht Shtator Tetor Néntor Dhjetor



MIREQENIA SOCIALE 2019 it

Gjaté vitit 2018 totali i buxhetit t&é shpenzuar ka gené 131,715 euro. Po té krahasohet kjo shumé me até té
vitit 2019, konstatohet se gjaté vitit 2019, kemi njé rritje t&€ shumés sé mjeteve té shpenzuara pér 23,735
euro, apo plus 15%.

5.3.5. Adoptimi

Adoptimi éshté formé& e pérhershme e mbrojties sociale pér fémijét e braktisur dhe pa pérkujdesje
prindérore, e cila iu ofrohet fémijéve potencial pér adoptim vendor dhe adoptim ndérkombétar, gjithmoné
duke vlerésuar interesin mé té larté té fémijéve.

Kérkesat pér adoptim parashtrohen nga ana e QPS-ve, nga Gjykatat Themelore si dhe nga autoritetet e
huaja ndérkombétare, té cilat shqyrtohen dhe trajtohen nga ana e Panelit, qé éshté Trup Profesionale qé
vepron né kuadér té Departamentit pér Politika Sociale dhe i Familjes. Paneli pérbéhet nga anétaré gé
pérfaqgésojné QPS-té dhe OJQ-té si partnere.

Paneli, gjaté vitit 2019, ka mbajtur shtaté (7) takime, ku ka béré shqyrtimin e kérkesave pér vendosjen e

fémijéve né strehim familjar dhe né adoptim.

Gjaté kétyre takimeve, ka shqgyrtuar 25 kérkesa pér adoptim, nga té cilat 14 kérkesa jané aprovuar pér
adoptim vendor, 1 kérkesé pér adoptim vendor éshté né proces, 2 kérkesa jané aprovuar pér adoptim

ndérkombétar, ndérsa 8 kérkesa pér adoptim ndér familjar jané refuzuar. Shih figurén e méposhtme:

Figura 10: Numri i kérkesave té shqyrtuara pér adoptim, 2019
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Pérvec shqyrtimit té kérkesave pér adoptim, Paneli ka béré shqyrtimin edhe té kérkesave pér vendosjen e
fémijéve pa pérkujdesje prindérore né strehim familjar, si dhe ka béré vlerésimin dhe rivlerésimin pér familje
strehuese.

Gjaté vitit 2019, Paneli ka shqyrtuar dhe aprovuar 23 kérkesa pér vendosjen né strehim familjar, nga té cilat
10 jané fémijé pa pérkujdesje té pérkohshme familjare dhe 13 fémijé té braktisur, si dhe ka béré vlerésimin
dhe aprovimin pér 13 familje strehuese, nga té cilat 5 familje jané vlerésuar pér heré té paré, ndérsa 8
familje jané rivlerésuar. Pér mé tepér shih figurén 11:

Figura 11: Numri i kérkesave té aprovuara pér vendosje né strehim familjar dhe famije strehuese, 2019
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5.3.6. Fémijét e prindérve té penguar né kryerjen e té drejtés prindérore dhe té keqtrajtuar

Tek fémijét e prindérve té penguar né kryerjen e té drejtés prindérore, hyjné fémijét, prindérve té té ciléve
iu éshté marré e drejta prindérore pasi qé pér arsye shéndetésore apo pér arsye juridike nuk jané né
gjendje gé t'i kryejné detyrat e tyre prindérore. Ndérsa tek fémijét e braktisur dhe té keqtrajtuar, hyjné
fémijét qé kané prindér por gé né fakt prindérit nuk kujdesen pér ta, duke mos i respektuar obligimet

ligjore qé kané si prindér. Né té shumtén e rasteve kéta fémijé jané té Iéné pas dore ose jané té abuzuar.

Bazuar né raportet e Qendrave pér Puné Sociale, gjaté vitit 2019 jané evidentuar 66 raste té reja té
fémijéve, prindérit e té ciléve jané penguar né kryerjen e té drejtés prindérore dhe té fémijéve té braktisur
dhe té keqtrajtuar.

Me géllim té ofrimit t& shérbimeve sociale DPSF/MPMS ka ndértuar marréveshje bashké&punimi me OJQ-
té si partnere, gjaté procesit té realizimit dhe ofrimit t& formave alternative t&€ mbrojtjes pér fémijét pa
pérkujdesje prindérore/familjare, si: UNICEF, SOS Fshati i Fémijéve, OFAP, “Shpresa dhe Shtépité e
Fémijéve”, etj.
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Gjaté vitit 2019, né SOS Familje jané strehuar 43 fémijé, prej tyre 31 fémijé jané té strehuar né vitin

paraprak dhe 12 fémijé jané raste té reja té strehuar gjaté vitit 2019. Shih figurén mé poshté:

Figura 12: Numri i fémijéve té strehuar né SOS Familje, 2019
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Vlen té ceket se vazhdojné té jené pjesé e programit té SOS Fashatit né Projekte: “Jeta gjysmé e Pavarur
dhe Shtépia e Rinisé”, gjithsej 11 té rinjé.

5.3.7. Fémijét e abuzuar dhe té keqtrajtuar

Fémijét e keqgtrajtuar - sa i pérket kategorisé sé fémijéve té keqgtrajtuar edhe gjaté vitit 2019, jané béré
avancime né mbrojtjen e tyre, pavarésisht formés dhe nivelit té rrezikshmérisé. Tek kjo kategori kemi té
bé&jmé me fémijé gé kané prindér, gé nuk jané té braktisur, mirépo prindérit e kétyre fémijéve nuk i kryejné
obligimet e tyre ligjore pér pérkujdesjen ndaj fémijéve. Né shumicén e rasteve fémijét e késaj kategorie

jané té |éné pas dore, iu mungon kujdesi prindéror ose jané té keqtrajtuar né forma té ndryshme.

Pér mbrojtie mé efikase té fémijéve té keqgtrajtuar, né kuadér té bashké&punimit né partneritet,
DPSF/MPMS dhe OJQ “Shpresa dhe Shtépité e Fémijéve”, strehimorja né Prishting, edhe kété vit kané
bashképunuar (né kuadér t& Marréveshjes sé Bashképunimit reciprok), pér strehimin e pérkohshém té
fémijéve té rrezikuar deri sa té krijohen kushtet e favorshme pér bashkim familjar ose kthim né komunitet
pér kategorité:

v' Fémijét pa pérkujdesje prindérore,

v' Fémijét e abuzuar dhe té kegtrajtuar,

v' Fémijét viktima té dhunés né familje,
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v' Fémijét e neglizhuar,
v' Fémijét viktima té trafikimit (me nivel té ulét té rrezikut).
Gjaté vitit 2019 numri i fémijéve té keqtrajtuar té asistuar nga QPS-té éshté 25 fémijé.

Nga numri i pérgjithshém i fémijéve té keqtrajtuar/abuzuar, té strehuar né OJQ-né “Shpresa dhe Shtépia
e Fémijéve” strehimorja né Prishtiné: kané gené gjithsej 25 fémijé pa pérkujdesje prindérore té& strehuar,
nga té cilét 11 femijé ishin raste té bartura nga 2018, ndérsa 14 jané raste té reja, té strehuar gjaté vitit
2019.

Aktualisht té strehuar né strehimore jané 6 fémijé, pér té cilét QPS-té kompetente akoma nuk kané

arrité té realizojné bashkimin familjar té fémijeve me familjet e tyre.

Pér mbrojtie mé efikase té fémijéve pa pérkujdesje prindérore DPSF/MPMS ka lidhé marréveshje
bashképunimi pér strehimin e fémijéve edhe me 0OJQ-né "Caritas Umbria" né Kliné.

Né kété strehimore, gjaté vitit 2019 ishin té strehuar 19 fémijé pa pérkujdesje prindérore, té keqtrajtuar
dhe té braktisur, nga té cilét 16 jané fémijé té bartur nga viti 2018, 1 fémijé i vendosur gjaté vitit 2019 dhe
2 fémijé kané arritur moshén madhore. Né muajin dhjetor né kété strehimore jané té strehuar 17 fémijé.
Pér mé tepér shih figurén e méposhtme:

Figura 13: Numrii fémijéve té vendosur né strehimore, 2019
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5.4. Fémijét né konflikt me ligjin dhe fémijét me sjellje asociale

Pér mbrojtien e késaj kategorie té fémijéve jané realizuar format e duhura t& mbrojties né harmoni me
legjislacionin né fuqi. Sipas raporteve t& QPS-ve vazhdon puna profesionale né partneritet me subjektet e

tjera relevante, si: Gjykata, Policia e Kosovés, Shérbimi Sprovues, Shkolla dhe OJQ-té.
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Nga té dhénat raportuar nga QPS-t&, nga Baza e té Dhénave té Shérbimeve Sociale dhe Familjare, si
dhe bashképunimi né partneritet, numri i evidentuar i fémijéve né konflikt me ligjin dhe i fémijéve me

sjellje asociale éshté 661 fémijé, té cilén e kemi paragitur né figurén e méposhtme:

Figura 14: Numri i fémijéve me sjellje asociale dhe té miturit né konflikt me ligjin, 2019
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Nga totali prej 661 fémijéve gé jané trajtuar me shérbimet e nevojshme nga ana e Qendrave pér Puné
Sociale, prej tyre 176 apo 27% jané fémijé me sjellje asociale dhe 485 apo 73% jané fémijé/té mitur né

konflikt me ligjin.

5.5. Riatdhesimi i fémijéve té pashoqgéruar

Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale sipas mandatit qé ka, bazuar né Strategjiné dhe Planin e
Veprimit né Riintegrimin e Personave té Riatdhesuar pér kategoriné e fémijéve té pa shogéruar pérmes
Qendrave pér Puné Sociale, realizon ofrimin e shérbimeve sociale pér fémijét e pa shogéruar, duke iu

ofruar mbrojtje direkte dhe riintegrimin afatgjaté té tyre.

MPMS-j pas koordinimit t& punés dhe realizimit té kushteve pér kthim té fémijés/fémijéve té pashogéruar,
koordinon punén né organizimin e pritjes se fémijéve né Aeroportin e Prishtinés apo né pikat e tjera
kufitare, ku zyrtaré t& QPS-sé kompetente dhe zyrtaré té MPB-sé e béjné pritien e fémijés né fjalé. Pas
realizimit té riatdhesimit té€ fémijéve té pashoqéruara, Qendra pér Puné Sociale gqé vepron né territorin ku
éshté riatdhesuar fémija, éshté e obliguar qé né fillim t& béjé njé vlerésim profesional té fémijés dhe

pastaj t& vazhdohet me ofrimin e shérbimeve té nevojshme sociale dhe familjare.
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Gjaté vitit 2019, éshté béré riatdhesimi i 19 fémijéve pa pérkujdesje prindérore, nga té cilét 17 jané fémijé
té kthyer nga zonat e konfliktit né Siri. Q& té gjithé kéta fémijé jané trajtuar me shérbime sociale pér
riintegrim. Pra, kétyre fémijéve iu jané ofruar format e mbrojtjes sociale né harmoni me legjislacionin né

fuqi.

Bazuar né situatén aktuale té fémijéve té pérfshiré né puné té rénda dhe duke u bazuar né
rekomandimet e dala nga disa aktoré, Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale, konkretisht
Departamenti pér Politika Sociale dhe Familjare né bashképunim me aktorét e tjeré gé merren me fémijét

né puné té rénda, ka ndérmarre disa veprime konkrete pér vitin 2019.

Komiteti i Kosovés pér Parandalimin dhe Eliminimin e Punéve té Rénda té Fémijéve (KKPEPRF), i cili
éshté formuar me vendim té Qeverisé sé Republikés sé Kosovés né fillim té vitit 2016, e gé drejtohet nga
Ministri i MPMS-sé ka vazhduar aktivitetin e vet, ku pérmes anétaréve té kétij komitetit jané koordinuar
institucionet e nivelit gendror né hartimin e politikave nacionale pér rritien dhe pérmirésimin e mirégenies
sociale pér fémijét né puné té rénda. Komiteti gjaté pjesés sé paré té vitit 2019 ka mbajtur 4 takime, me
géllim té hartimit té Planit t& Veprimit pér KKPEPRF-né pér vitin 2019. Ndérsa takimin e rregullt Komiteti e
ka mbajtur mé 12 gershor 2019, ku éshté miratuar Plani i Veprimit pér vitin 2019, dhe éshté prezantuar
situata aktuale e fémijéve té pérfshiré né puné té rénda dhe masat gé duhen ndérmarré né realizimin e

objektivave té Planit té Veprimit pér vitin 2019.

Me rekomandim té Komitetit t& Kosovés pér Parandalimin dhe Eliminimin e Punéve té Rénda té
Fémijéve, edhe gjaté vitit 2019, Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale ka vazhduar me nénshkrimin e
marréveshjeve té bashképunimit me kryetarét e atyre komunave gé nuk i kané nénshkruar akoma
Marréveshjet e Bashképunimit pér Krijimin e Komiteteve Lokale pér Parandalimin dhe Eliminimin e
Punéve té Rénda té Fémijéve. Kéto Marréveshje té Bashképunimit, kané pér géllim té rregullojné dhe
koordinojné aktivitetet e institucioneve né nivelin gendror dhe lokal pér mbrojtien e fémijéve nga
eksploatimi ekonomik dhe nga kryerja e punéve gé pengojné edukimin e tyre ose gé jané té démshme
pér shéndetin dhe zhvillimin psiko-fizik, mendor, emocional, moral dhe shogéror té fémijéve, si dhe pér
parandalimin dhe eliminimin efektiv t&€ punéve té fémijéve, me fokus té vecanté ndaj formave té rénda

dhe té rrezikshme té punés.

Gjaté vitit 2019, Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale ka nénshkruar Marréveshje Bashképunimi me
Organizatén Jogeveritare partnere “Terre des Hommes”, dhe OJQ-né “Word Vision”, si dhe éshté né
bashké&punim me ILO-n, ku kéta partneré do ta mbéshtesin MPMS-né né realizimin e objektivave té Planit

té Veprimit pér vitin 2019.
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Qendrat pér Puné Sociale, népér té gjitha komunat e Kosovés, né bashképunim edhe me Policiné e

Kosovés (PK), gjaté vitit 2019 kané identifikuar 129 fémijé né puné té rénda, té cilét jané trajtuar nga

QPS-té, si organe pérgjegjése pér ofrimin direkt té shérbimeve sociale dhe familjare pér kategorité né

nevojé sociale, me kéto shérbime: shérbime shéndetésore, késhilla psiko-sociale, ndihmé sociale/kycje

families né Skemén e Ndihmés Sociale, akomodim dhe shérbime késhillimi dhe vetédijésimi. Pér mé

tepér shih figurat mé poshté:

Figura 15: Numri i fémijévé té evidentuar né puné té rénda, 2019
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Figura 16: Fémijét né puné té rénda me pérqindje, 2019

Puné né
eksploatimin e
pasurive natyrore
11%

Puné né
rrugé/shitblerje e
gjésendeve té
imta
21%

Puné né kérkim
lémoshe
68%

129

Totali:

Bazuar né figurat e mésipérme konstatohet se nga 129 fémijét e evidentuar né puné té rénda, 88 fémijé

apo 68% jané fémijé qé kané punuar né rrugé si lémoshé kérkues, 27 fémijé apo 21% fémijé kané punuar

né rrugé me shitblerjen e gjésendeve té imta, dhe 14 fémijé apo 11% kané punuar né eksploatimin e

pasurive natyrore.
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Pjesé e réndésishme e punés sé shérbimeve sociale dhe familjare, éshté puna pér parandalimin dhe

mbrojtjen e viktimave té dhunés né familje.

Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale, éshté pérgjegjése pér draftimin e legjislacionit, zhvillimin e
politikave, hartimin e standardeve minimale pér ofrimin e shérbimeve sociale dhe familjare pér viktimat e
dhunés ne familje, monitorimin dhe inspektimin e kualitetit t& shérbimeve, sigurimin e zbatimit té
politikave, legjislacionit dhe minimumin e standardeve pér ofrimin e shérbimeve sociale. MPMS-ja né
bashképunim me Agjenciné pér Barazi Gjinore dhe institucionet e tjera relevante, sipas Ligjit pér Mbrojtje
nga Dhuna né Familje, éshté e obliguar gé té bé&jé monitorimin dhe implementimin e Programit té
Kosovés kundér Dhunés né Familje, si dhe monitorimin e implementimit t& Procedurave Standarde té

Veprimit pér mbrojtje nga dhuna né familje.

Ministria e Punés dhe Miréqgenies Sociale, gjegjésisht, Departamenti i Politikave Sociale dhe Familjare
edhe gjaté kétij viti ka vazhduar mbéshtetjen financiare pér Organizatat Jogeveritare gé né kuadér té tyre
ofrojné shérbime sociale pér viktimat e dhunés né familje, né proces té mbrojtjes sociale dhe riintegrimit
té tyre. Shuma monetare e mbéshtetjes pér OJQ-té qgé trajtojné rastet e dhunés né familje pér vitin 2019,
éshté 257,000 euro. Krahasuar me vitin paraprak ku kjo shumé ishte 132 mijé euro, del gé né vitin 2019,

shuma gé ka ndaré MPMS-ja pér t& mbéshtetur kéto OJQ éshté rritur pér 125 mijé euro, apo plus 49%.

Me qéllim té rrities sé kualitetit t&é shérbimeve pér mbrojtje té viktimave té dhunés né familje, pérvec
shérbimeve sociale gé ofrohen nga Qendrat pér Pune Sociale gqé kané shtrirje né téré territorin e
Republikés sé Kosovés, MPMS/DPSF-ja ka krijuar dhe vazhdon ta forcojé partneritetin me OJQ-té té cilat
kané né programet e tyre: strehimin, trajtimin, pérkrahjen dhe fugizimin e viktimave té dhunés né familje.

MPMS/DPSF-ja ka realizuar marréveshje dhe kontrata pér blerjen e shérbimeve pér mbrojtien dhe

strehimin e viktimave té dhunés né familje me 6 (gjashté) strehimore né nivel nacional, té cilat jané:
1. 0JQ-ja “Qendra pér Mbrojtjen e Grave dhe Fémijéve” - Strehimorja né Prishtiné;
2. 0JQ-ja “Qendra pér Mbrojtien e Grave dhe Fémijéve Raba VVoca” - Strehimorja né Mitrovicé;
3. 0JQ-ja “Qendra pér Strehimin e Grave dhe Fémijéve” — Strehimorja né Prizren;
4. 0JQ-ja “Qendra pér Mirégenien e Gruas™ Strehimorja né Pejé;
5. 0JQ-ja “Shtépia e Sigurté” - Strehimorja né Gjakové;
6. 0JQ-ja “Qendra pér Mbrojtjen dhe Rehabilitimin e Grave dhe Fémijéve” - Strehimorja né Gijilan.

7. 0JQ-ja “Shtépia ime “- Strehimorja né Ferizaj.
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Té gjitha kéto strehimore gjaté vitit 2019 kané strehuar dhe kané trajtuar me shérbime té nevojshme
viktimat e dhunés né familje té té gjitha moshave dhe nacionaliteteve. Partneriteti i krijuar me OJQ-té né
ofrimin e shérbimeve, éshté shumé i réndésishém pér procesin e mbrojtjies dhe ndihmés né procesin e

pérbashkét pér riintegrimin e viktimave té dhunés né familje.

Né bazé té monitorimit t& béré né dosjet e rasteve té dérguara nga ana e Qendrave pér Puné Sociale,
dhe monitorimin e Bazés sé té Dhénave pér shérbime sociale dhe familjare, si dhe raporteve statistikore
té dérguara nga OJQ-strehimoret lidhur me rastet e trajtuara, rezulton se gjaté periudhés kohore janar-
dhjetor 2019 jané strehuar, trajtuar dhe u jané ofruar shérbime sociale 586 viktimave t&é dhunés né

familje. Pér mé tepér shih tabelén numér mé poshté:

Tabela 1: Numri i viktimave té dhunés né familje té strehuara né strehimore, 2019

Mosha Gjinia Vendi i =
prejardhjes 2
&
L w
£ £
< g 2
0JQ/Strehimorja 5 o g
= v ¢
(S HJ
8 o 2 |z
> = £ Totali 5
2 = ] £ &
(= ‘S c H)
@ 2 [T 2 () T
z = > z
0JQ "QMGF"-Prishtiné 64 50 89 25 112 2 114 30,000.00 €
0JQ "LIRIA"-Gjilan 37 30 61 6 64 3 67 32,000.00 €
0JQ "SHTEPIA IME"- 27 20 19 9 43 4 47 32,000.00 €
Ferizaj
0JQ "QSGF-P"Prizren 19 18 31 6 35 2 37 32,000.00 €
0JQ "SHTEPIA E SIGURT"- 60 58 92 26 117 1 118 32,000.00 €
Gjakové
0JQ "QMG"- Pejé 56 38 66 28 90 4 94 32,000.00 €
0JQ "QMGF" - Mitrovicé 30 45 47 28 74 1 75 32,000.00 €
0JQ “SDSF”- Prishtiné 34 0 21 13 32 2 34 35,000.00 €
TOTALI 327 295 426 141 567 19 586 257,000.00 €

Né vitin 2018, né strehimoret e paraqgitura né tabelén e mésipérme jané strehuar/trajtuar 454 viktima té
dhunés né familje. Po té krahasohet ky numér me té dhénat e vitit 2019, konstatohet se gjaté vitit 2019

kemi njé rritje t& numrit prej 132 viktima mé shumé, apo plus 22.53%.
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5.7.1. Struktura gjinore dhe mosha e viktimave té dhunés né familje

Nga totali prej 586 viktimave t& dhunés né familje, 327 viktima apo 56% jané t& moshés nén 18 vjec
(fémijé) dhe 259 viktima apo 44% jané mbi moshén 18 vje¢ (té rritur/a). Shih tabelén 1 dhe figurén 17:

Figura 17: Pérqgindja e viktimave té dhunés né familje sipas moshés, viti 2019

Mbi 18 vjeg

Nén 18 vjeg
56%

Ndérsa sa i pérket gjinisé sé viktimave té dhunés né familje, nga totali prej 586 viktimave, 445 viktima apo

76% jané femra, ndérsa 141 viktima apo 24% jané meshkuj. Shih tabelén 1 dhe figurén e mé poshtme:

Figura 18: Pérqgindja e viktimave té dhunés né familje sipas gjinisé, 2019

Meshkuj
24%
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5.8. Trafikimi me genie njerézore

Sa i pérket viktimave té trafikimit me qgenie njerézore!, Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale sé
bashku me partnerét geveritar dhe jo geveritar, punon né sistem té referimit> né kuadér t& mbrojtjes
sociale, né mbrojtjen direkte té tyre duke pérfshiré: pérmbushjen e nevojave imdediate té viktimave,
strehimin, rehabilitimin, punén me familje, bashkimin familjar, riatdhesimin dhe riintegrimin afatgjaté té

tyre.

Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale &shté anétare e Autoritetit Kombétar kundér trafikimit me genie
njerézore, autoritet i cili kryesohet nga Ministria e Punéve té Brendshme, gjegjésisht, nga Zyra e
Koordinatorit Nacional Kundér-Trafikim. Gjithashtu, MPMS-ja éshté hartuese dhe implementuese e
shumé aktiviteteve né kuadér té Planit Nacional pér luftimin e trafikimit me genie njerézoré né Kosové, sa
i pérket fushés sé mbrojtjes sociale.

5.8.1. Strehimi dhe trajtimi i viktimave té trafikimit

Né kuadér té Ministrisé sé Punés dhe Mirégenies Sociale funksionon Strehimorja e Pérkohshme e Sigurt
né Lipjan, strehimore e cila strehon raste té trafikimit me nivel t&¢ mesém dhe té larté té rrezikshmérisé, si
dhe viktima té trafikimit né cilésiné e déshmitarit. Strehimorja pér Strehimin e Viktimave té Trafikimit
gjendet né Lipjan, punon 24 (njézet e katér) oré né dité dhe akomodon/strehon viktimat e trafikimit me
rrezikshméri té larté dhe té mesém té sigurisé, si dhe déshmitaré/e t& mbrojtur né cilésiné e viktimés sé

trafikimit.

Né bazé té Rregullores (MPMS) Nr. 01/2016 pér Funksionimin dhe Punén né& Strehimore pér Mbrojtjen
dhe Rehabilitimin e Viktimave té Trafikimit me Qenie Njerézore né Ministriné e Punés dhe Mirégenies

Sociale, detyrat dhe pérgjegjésité e Strehimores pér Mbrojtien e Viktimave té Trafikimit jané:

v' Sigurimi i akomodimit té viktimave té trafikimit pér té& mitur dhe té rritur;

v/ Ofrimi i shérbimeve psiko-sociale, t& ushgimit, veshmbathjes dhe farmaceutike pér viktimat e
strehuara;

v’ Mirémbaijtja e té& dhénave té viktimave té strehuara né kuadér té strehimores;

v' Bashképunimi dhe komunikimi me té gjitha institucionet relevante, té cilat jané té angazhuara

kundér trafikimit;

! Ligji Nr. 02/L-17 pér Shérbime Sociale dhe Familjare dhe Ligji Nr. 04/L-81 pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Ligjit Nr.
02/L-17 pér Shérbime Sociale dhe Familjare.
2 Strategjia Nacionale Kundér Trafikimit me Qenie Njerézore né Kosové 2009-2014.
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v' Hartimi dhe sigurimi i zbatimit t& planit pér riintegrimin e viktimave té strehuara dhe risocializimin

e viktimave né familje dhe shogéri;
v/ Pérgatitja e raporteve té rregullta periodike mbi aktivitetet e zhvilluara;

v" Informimi dhe ofrimi i késhillave profesionale pér viktimat mbi té drejtat e tyre, sipas legjislacionit
né fuqi.

Né bazé té monitorimit t& béré né dosjet e rasteve té dérguara nga ana e Qendrave pér Puné Sociale,
viktima té trafikimit t& mitur dhe té rritur, vendor dhe té huaj dhe né bazé té barazimit t& rasteve me
Drejtoratin pér Hetim té Trafikimit me Qenie Njerézore né Policiné e Kosovés, dhe monitorimin e Bazés
sé té Dhénave pér shérbime sociale dhe familjare, dhe né bazé té raporteve té Strehimores sé
Pérkohshme té Sigurt né Lipjan, rezulton se gjaté vitit 2019 jané trajtuar dhe u jané ofruar shérbime
sociale njézet e pesé (25) viktimave té trafikimit. Sipas Formés Bazike té té Dhénave nga Policia e
Kosovés/DHTQNJ, viktima té trafikimit ishin shtatémbédhjeté (17) ndérsa viktima potenciale teté (8). Né
ndikim té substancave narkotike ishin katér (4) viktima, prej tyre njé (1) viktimé mashkull i moshés teté (8)
vje¢. Ndérsa né 0JQ-né “Qendra pér Mbrojtien e Viktimave dhe Parandalim té Trafikimit me Qenie
Njerézore” (QMVPTQNJ) né Prishting, gjaté vitit 2019 jané strehuar dhe trajtuar me shérbime té

nevojshme 26 viktima té trafikimit. Shih tabelén e mé poshtme:
Tabela 2: Numri i viktimave té trafikimit me qenie njerézore, 2019

Nén " Mbi1s
0JQ-Strehimorja moshén Femra Meshkuj Vendore Ndérkombétare Totali

18 vjeg vies

Strehimorja pér
Strehimin e Viktimave 17 8 24 1 20 5 25
té Trafikimit -Lipjan

QMVPTQNI-Prishtiné 22 4 26 0 26 0 26

Totali 39 12 50 1 46 5 51

Gjaté akomodimit, té gjitha viktimave iu jané ofruar me kohé shérbimet mjekésore, psiko-sociale, té
ushqgimit, veshmbathjes dhe ato farmaceutike. Vlen té theksohet se njé numér i viktimave té trajtuara né
strehimore ishin pérdorues té substancave narkotike, té cilat gjaté géndrimit té tyre jané trajtuar edhe me

terapiné e metadonit.

Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale, gjegjésisht, Departamenti i Politikave Sociale dhe Familjes
edhe gjaté vitit 2019 ka vazhduar me mbéshtetjen e projekteve té organizatave jogeveritare gé né

kuadér té tyre ofrojné shérbime pér viktimat e trafikimit né proces té mbrojtjes dhe riintegrimit té tyre.
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Sa i pérket késaj mbéshtetjes, konkretisht, gjaté vitit 2019, Organizata Joqeveritare Vendore “Qendra pér
Mbrojtien e Viktimave dhe Parandalim té Trafikimit me Qenie Njerézore”, ka vazhduar partneritetin me
Ministriné e Punés dhe Mirégenies Sociale, dhe MPMS-ja pér kété vit ka mbéshtetur projektet e saj né
vleré prej 32,000.00 euro.

5.8.2. Numri i viktimave té trafikimit sipas moshés dhe gjinisé

Kur kemi té béjmé me viktima té trafikimit fémijé, Qendra pér Puné Sociale né nivel lokal éshté ndér
partnerét e paré gé ofron format e mbrojtjes pér viktimat e trafikimit né partneritet me policiné, mbrojtésit e
viktimave dhe OJQ-strehimoret, té cilat ofrojné strehim pér kété kategori si dhe me subjekte tjera té cilat
punojné né kété fushé. Qendra pér Puné Sociale né trajtimin e rasteve té viktimave té trafikimit fémijé,
éshté e obliguar té trajtojé rastin duke iu pérmbajtur menaxhimit té rastit konform legjislacionit né fugi né
Republikén e Kosovés.

Qendra pér Puné Sociale, merret edhe me trajtimin e viktimave té rritura, mbi moshén 18 vjeg, ky trajtim
hyn né kuadér t& mbrojtjes dhe riintegrimit, me ¢’rast viktimave iu ofrohen shérbime sociale dhe familjare,
si: shérbime psiko-sociale, ndérmjetésim pér kthim né familje, shérbime ndérlidhése me agjencité e tjera

pér mundési riaftésimi profesional, mundési punésimi, etj.

Bazuar né té dhénat e paragitura né tabelén 2, konstatojmé se nga 41 viktimat e trafikimit me genie
njerézore, 39 viktima apo 76% jané nén moshén 18 vje¢ (fémijé), ndérsa 12 viktima apo 24% jané mbi

moshén 18 vje¢. Shih figurén mé poshté:

Figura 19: Pérgindja e viktimave té trafikimit me genie njerézore sipas moshés, 2019

Mbi 18 vjeg
24%

Nén moshén 18 vjeg
76%
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Ndérsa, po té merret pér bazé gjinia, atéheré kostatohet se nga 51 viktimat e trajtuara, 50 viktima apo

98% jané femra, ndérsa 1 viktimé apo 2% jané meshkuj. Shih figurén mé poshté:

Figura 20: Pérgindja e viktimat té trafikimit sipas gjinisé, 2019

Meshkuj
2%

5.8.3. Numri i viktimave té trafikimit sipas vendit té prejardhjes

Bazuar né tabelén 2 nga 51 viktimat e trafikimit me genie njerézore, 46 viktima apo 90% jané vendore,

ndérsa 5 viktima apo 10% jané ndérkombétare. Shih figurén e mé poshtme:

Figura 21: Pérgindja e viktimave té trafikimt sipas vendit té prejardhjes, 2019

Viktima |
ndérkombétare
10%

Viktima
vendore
90%
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5.9. Mbrojtja e viktimave té krimeve seksuale-fémijé

Né kuadér t& monitorimit té& béré gjaté vitit 2019, Qendrat pér Puné Sociale né gjithé Kosovén kané
trajtuar, menaxhuar dhe iu kané ofruar shérbime sociale dhe familjare njgmbédhjeté (11) viktimave té
krimeve seksuale té cilét kané gené fémijé. Né té gjitha kéto raste, abuzuesit kané gené té moshés

madhore.
Mbrojtja pér kété kategori ka konsistuar né ofrimin e shérbimeve, si:

o Koordinimi pér ofrim té shérbimeve shéndetésore;

o Strehim né strehimore pér tejkalim té traumeés;
o Ofrimi i shérbimeve psiko-sociale;

o Puna mé familjen;

o Puna me komunitetin, etj.

5.10. Té miturit gé hyjné né martesé té parakohshme

Bazuar né legjislacionin né fuqi t& Republikés sé Kosovés, personi gé akoma nuk i ka mbushur 18 vje¢
nuk mund té lidh martesé, me pérjashtim té rasteve kur i mituri me kérkesé i drejtohet Gjykatés
kompetente, e cila mund t'i lejojé martesén personit t& mitur, mé té vjetér se 16 vjet, nése konstaton se
ai/ajo ka arritur pjekuriné e nevojshme fizike dhe psikike pér té ushtruar té drejtat e veta martesore dhe
pér té pérmbushur detyrimet martesore. Gjykata vendos mé Vendim, mirépo paraprakisht kérkon

mendimin edhe té:

o Organit té Kujdestarisé, i cili funksionon né kuadér t&é Qendrave pér Puné Sociale,
o té prindérve/kujdestarit té tij/saj,
o té personit me té cilin lidhet martesa, si dhe

o mendimin e institucionit pérkatés shéndetésor.

5.10.1. Numri i kérkesave pér martesé para moshés madhore

Bazuar né té dhénat e regjistruara nga ana e Qendrave pér Puné Sociale, né Bazén e t& Dhénave té
Shérbimeve Sociale, konstatohet se gjaté vitit 2019 nga Organi i Kujdestarisé jané trajtuar 16 raste pér
martesé para moshés madhore, té gjitha rastet jané femra, nga té cilat 14 jané té nacionalitetit shqiptar, 1

e nacionalitetit ashkali dhe 1 e nacionalitetit egjiptian.
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5.11. Késhilla martesore

Bazuar né té dhénat e evidentuara né Bazén e té Dhénave té Shérbimeve Sociale dhe Familjare, gjaté
vitit 2019, me késhilla martesore jané trajtuar 344 raste. Nga té cilat, 303 apo 88% jané té nacionalitetit

shqiptar, ndérsa 41 apo 22% jané té nacionaliteteve té tjera. Shih figurén mé poshté:

Figura 22: Numri i rastevet té trajtuar me késhilla martesore sipas nacionalitetit, 2019
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5.12. Komisioni pér Shqyrtimin dhe Vendosjen e Ankesave né Shkallé té Dyté

Komisioni pér Shqyrtimin dhe Vendosjen e Ankesave né Shkallé té Dyté pér Shérbimet Sociale dhe
Familjare, i cili vepron né kuadér t&€ DSHS/DPSF-sé edhe gjaté vitit 2019 ka vazhduar té veprojé me
kompetencé dhe duke u bazuar né ligjet dhe udhé&zimet administrative gé jané né fuqi, e gé kané té béjné

me shérbimet sociale dhe familjare, pastaj né Ligjin e Procedurés Administrative, Ligjin pér té Miturit, etj.

Gjaté vitit 2019, nga ana e kétij Komisioni jané shqyrtuar 76 Iéndé/ankesa, té cilat kané té béjné me
shérbime sociale dhe familjare. Nga ky total, 70 apo 92% e ankesave kané té béjné me Skemén e
Familjeve gé kané Fémijé me Aftési té Kufizuara té Pérhershme 0-18 vjeg, kurse 6 apo 8% e ankesave

kané té béjné me shérbime té tjera sociale dhe familjare.

5.13. Bashképunimi me Organizatat Jo Qeveritare

Edhe gjaté vitit 2019 ka vazhduar bashképunimin me OJQ-t&, té cilat ofrojné shérbime sociale dhe
familjare pér individé/familje né nevojé sociale e g¢ MPMS/DPSF-ja ka marréveshje bashké&punimi me to.

Bashképunimi ka vazhduar dhe &shté realizuar me sukses me:
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=  0JQ-né “OFAP” (mé heret “Amici de Bambini”) — Prishting,

» SOS Fshatrat e Fémijéve té Kosovés,

= 6 0JQ-té gé Strehojné Viktimat e Dhunés né Familje (gra dhe fémijé),

= 2 0JQ-té pér Mbrojtjen e Viktimave té Trafikimit t&é FEémijéve té Keqtrajtuar,
= “Caritas Umbria”- KIinég,

= Koalicioni i 0JQ-ve pér té Drejtat e Fémijéve,

»  0JQ-ja “Terr Des Hommes” — Prishting, et;.

5.14. Avancimi i Infrastrukturés Juridiko-profesionale

Me géllim té avancimit té standarteve té cilat do té mundésonin ofrimin e shérbimeve sociale dhe familjare
né formé cilésore, né formé alternative dhe inovative nga sektori publik dhe jopublik, me géllim té pérafrimit
té legjislacionit me até té& BE, gjaté vitit 2019 éshté aprovuar Konceptidokumentit pér Shérbime Sociale dhe
Familjare. Pas aporvimit té kétij Konceptdokumenti nga ana e Qeverisé, MPMS-ja ka formuar Grupin Punues
pér Hartimin e Draftit t& Ligjit pér Shérbime Sociale dhe Familjare. Grupi Punues ka arritur gé té hartojé
draftin e paré té kétij Ligji. Parashihet qé gjaté vitit 2020 té finalizohet procesi i hartimit té draftit dhe té

aprovohet Ligji pér Shérbime Sociale dhe Familjare.
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6. DIVIZIONI PER AFTESINE E KUFIZUAR DHE PERSONAT E MOSHUAR

6.1. Detyrat dhe pérgjegjésité

Divizioni pér Aftésiné e Kufizuar dhe Personat e Moshuar (DAKPM), funksionon né kuadér t& DPSF-sé.

Detyrat dhe pérgjegjésité e kétij Divizioni jané:

v" Propozimi, hartimi dhe sigurimi i zbatimit t&¢ dokumenteve té politikave/strategjive pér ¢éshtjet e

ndérlidhura me personat me aftési té kufizuara dhe personat e moshuar;

v' Propozimi, hartimi dhe sigurimi i zbatimit t& legjislacionit pér zhvillimin e shérbimeve pér persona

me aftési té kufizuara dhe persona té moshuar;

v/ Ofrimi i mbéshtetjes né menaxhimin e shérbimeve pér persona me aftési té kufizuara dhe

persona té moshuar;

v' Analizimi dhe raportimi mbi nevojat vjetore buxhetore pér shérbimet e personave me aftési té

kufizuara dhe t& moshuar;
v' Koordinimi i aktiviteteve me institucionet relevante;
v' Bashképunimi me organizata jo geveritare pér zhvillimin e aktiviteteve.

Udhéheqési i Divizionit pér Aftésiné e Kufizuar dhe Personat e Moshuar, raporton tek Udhéhegési i

Departamentit pér Politika Sociale dhe Familjare.

6.2. Aktivitetet e realizuara nga Divizioni pér Aftésiné e Kufizuar dhe Personat e Moshuar

Puna dhe aktivitetet e realizuara nga DAKPM-ja, gjaté vitit 2019 ka konsistuar né pérmbushjen e
kérkesave té dala nga institucionet dhe shtépité me bazé né komunitet, té cilat trajtojné 24 oré personat e
moshuar pa pérkujdesje familjare, fémijét e braktisur dhe me aftési té kufizuara dhe personat e rritur, po
ashtu, me aftési t& kufizuara mendore-ngecje né zhvillimin mendor. Pér t'u realizuar kéto aktivitete, ka
funksionuar njé bashképunim i miréfillté né mes té zyrtaréve té Divizionit me drejtorét dhe menaxheret e
institucioneve dhe shtépive me bazé né komunitet. Ky bashképunim ka ndikuar gé kujdesi, trajtimi dhe
ofrimi i shérbimeve né té miré té klientéve, t& béhet né pérputhshméri me standardet e cilésisg, si nga

institucionet por edhe nga OJQ-té gé ofrojné shérbime sociale.
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Mbrojtja e kategorive té cekura mé larté, konsiston né ofrimin e shérbimeve 24 oréshe, duke pérfshiré:
strehimin, ushgimin, veshmbathjen, ofrimin e shérbimeve shéndetésore, akomodimin dhe té gjitha
shérbimet e tjera té vlerésuara si té nevojshme pér personat e moshuar pa pérkujdesje familjare, fémijét
e braktisur me aftési té kufizuara, si dhe personat e rritur me aftési té kufizuara mendore-ngecje né

zhvillimin mendor.

Me géllim té mbrojtjes sé personave té moshuar dhe pa pérkujdesje familjare, né kuadér t& Ministrisé sé
Punés dhe Mirégenies Sociale (MPMS) funksionon: Shtépia pér Personat e Moshuar dhe Pa Pérkujdesje
Familjare né Prishtiné (SHPMPF) si dhe Shtépité me Bazé né Komunitet né Istog, Skenderaj dhe né
Gracanicé. Ndérsa pér fémijét e braktisur me aftési té kufizuara dhe personat e rritur me aftési té
kufizuara mendore- ngecje né zhvillim, funksionon: Instituti Special né Shtime (ISSH), Shtépia e Fémijéve

né Shtime, si dhe 8 Shtépité me Bazé né Komunitet, té cilat funksionojné né kuadér té nivelit komunal.

DAKPM-ja, gjaté periudhés raportuese ka dhéné kontributin e vet né ngritien e kualitetit jetésor pér té
gjithé Kklientét pa dallim, gjé e cila é&shté arritur dhe arrihet pérmes vizitave t& shumta direke dhe
kontakteve indirekte, duke e monitoruar punén e stafit punonjés, si dhe duke i ndihmuar profesionalisht
né sferén e aplikimit t& formave té shérbimeve sa mé té avancuara. Pérvec vizitave monitoruese, gjaté
vitit 2019 jané kryer edhe inspektime népér kéto institucione, ku pas ¢do inspektimi &shté hartuar raport

me rekomandime pérkatése.

Pér t'u vértetuar kualiteti i shérbimeve gé ofrohen nga stafi punues i institucioneve, vizita jané realizuar
edhe nga organizata té tjera si IAP-i dhe KMDLNJ-ja, té cilat pas ¢do vizite kané hartuar raport pune me
rekomandime pér secilin institucion. Kjo gj¢ ka ndihmuar gé me kohé& té mund té realizohen

rekomandimet e tyre.

Gjaté vitit 2019, me leje paraprake nga MPMS-ja, kané béré vizita né té dy institucionet (SHPMPF dhe
ISSH) shumé agjenci té informimit, si televizione dhe agjenci tjera, té cilat kané realizuar reportazhe té
ndryshme, lidhur me kushtet jetésore né kéto institucione, né té cilat trajtohen té moshuarit, fémijét dhe té
rriturit me aftési té kufizuara. Po ashtu, me leje paraprake té€ marré né MPMS, shumé institucioneve
parashkollore, shkollore, organizata té ndryshme dhe gytetaré vullnet miré, iu éshté dhéné leje pér vizité
né institucione, ku jané ofruar donacione té ndryshme me interes pér klienté, si dhe jané ofruar programe

argétuese pér ta.

Gjaté kétij viti mé buxhet t& DAKPM-sé jané béré renovime dhe furnizime té prekshme né dy institucionet
dhe né shtépiné e fémijéve. Kéto renovime dhe furnizime kané ngritur cilésiné e jetés sé klientéve dhe
jané avancuar kushtet e punés pér stafin, si dhe ka ndikuar né ngritjen e cilésisé dhe té shérbimeve gé

ofrohen 24 oré.
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Gjaté vitit 2019, ka vazhduar bashképunimi edhe me OJQ té ndryshme té licencuara, té cilat ofrojné
shérbime pér fémijét dhe té rriturit né gjendje té nevojés sociale. Kéto organizata kryesisht ofrojné

shérbime né shtépi —familje, si dhe shérbime pérmes géndrimit ditor.

Vlen té ceket se gjaté kétij viti si pérfagésues t&é MPMS-sé kemi gené pjesé e grupit punues pér hartimin
e Projektligjit t& Pérgjithshém té Aftésisé sé Kufizuar né Kosové, pérmes té cilit do t& béhet trajtimi dhe

kategorizimi i personave me aftési té kufizuara.

Gjithashtu, gjaté kétij viti kemi bashképunuar me ministrité e linjés, posacérisht me Ministriné e Punéve té
Brendshme, ku éshté hartuar Rregullorja e Punés pér Trajtim té Qytetaréve té Huaj, té cilét né procedura
té rregullta zyrtare, e kané fituar té drejtén e géndrimit né Kosové. Po ashtu, me MPB-né jemi duke u
koordinuar pér zgjidhje té strehimit dhe trajtimit t& gytetaréve té Kosovés té cilét riatdhesohen nga vendet
jashté Kosovés. Falé kétij bashképunimi, éshté arritur gé njé i moshuar, i cili ka gené me géndrim né

shtetin e Kroacisé, té riatdhesohet dhe i njéjti tani éshté duke u trajtuar né SHPMPF-né né Prishtiné.

6.3. Numri i kérkesave té shqgyrtuara pér strehimi institucional/rezidencial

Gjaté vitit 2019, DAKPM-ja ka pranuar 40 kérkesa pér strehim institucional-rezidencial, té cilat jané
parashtruar nga Qendrat pér Puné Sociale té shpérndara népér téré territorin e Republikés sé Kosovés.
Nga totali prej 40 kérkesave té parashtruara, 34 kérkesa apo 85% ishin pér vendosje né SHPMPF,

ndérsa 6 kérkesa apo 15% ishin pér vendosje né ISSH. Shih figurén mé poshté:

Figura 23: Pérqgindja e kérkesave pér strehim institucional/rezidencial, 2019
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Kérkesat e parashtruara jané shqgyrtuar nga komisionet pérkatése t&¢ DAKPM-sé, té cilét kané nxjerré
vendime né pérputhshméri té ploté me Udhézimet Administrative né fuqi (U.A. Nr.10/2014 dhe 11/2014).
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Pra, nga 40 kérkesat e parashtruara, 35 kérkesa apo 87.5% jané aprovuar, ndérsa 5 kérkesa apo 12.5%
jané refuzuar, pasi gé nuk i kané plotésuar kriteret e parapara me legjislacionin né fuqgi. Vlen té theksohet
se 9 kérkesa té aprovuara nuk jané realizuar akoma pér shkak t& mungesés sé kapaciteteve. Shih figurén
numér mé poshté:

Figura 24: Numri i kérkesavé té shqyrtuara pér strehim institucional/rezidencial, 2019
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Vlen té ceket se né pamundési té kthimit né familje apo farefis, iu éshté vazhduar géndrimi né institucione
67 klientéve, nga té cilét 46 klienté jané té ISSH-sé né Shtime dhe 26 klienté jané t&¢ SHPMPF-sé né
Prishtiné.

Gjaté vitit 2019 jané regjistruar 20 raste té vdekjes, té gjitha vdekje natyrore, 4 vdekje jané regjistruar né
ISSH ndérsa 16 né SHPMPF né Prishtiné.

Gjaté vitit 2019, 1 klient éshté larguar vullnetarisht nga ISSH-ja.

Muaji dhjetor 2019, éshté mbyllur me 274 klienté té vendosur né dy institucionet dhe né 11 Shtépité me
Bazé né Komunitet.

6.3.1. Struktura gjinore dhe nacionale e klientéve né SHPMPF-Prishtiné

Né muajin dhjetor 2019, né Shtépiné e Personave té Moshuar pa Pérkujdesje Familjare né Prishting, ishin té
vendosur 81 klient&, nga té cilét 33 klienté apo 41% ishin té gjinisé mashkullore ndérsa 48 klienté apo 59%

ishin té gjinisé femérore. Pér mé tepér shih tabelén mé poshté:
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Tabela 3: Struktura gjinore dhe nacionale e klientéve né SHPMPF-sé, Prishtiné, dhjetor 2019

Nacionaliteti Shqiptar Serb Mysliman Kroat Rom Hungarez Total

Gjinia M F M F M F M F M F M F

Numri 29 34 1 7 1 5 0 1 1 1 1 0 81
Totali 63 8 6 1 2 1

52

Bazuar né tabelén e mé sipérme, konstatohet se nga 81 klientét e vendosur né SHPMPF-né né Prishting, 63

klienté apo 78% jané té nacionalitetit shqiptar, ndérsa 18 klienté apo 22% jané té nacionaliteteve té tjera.

Shih figurén mé poshté:

Figura 25: Struktura nacionale e klienteve né SHPMPF- Prishtiné, dhjetor 2019

Rom

Né muajin dhjetor 2018 né SHPMPF ishin té vendosur 71 klienté. Atéheré del gé né vitin 2019 kemi njé rritje

prej 10 klientéve apo 12% mé shumé né krahasim me té dhénat e njéjta té vitit paraprak.

6.3.2. Struktura gjinore dhe nacionale e klientéve né Institutin Special né Shtime

Né Institutin Special né Shtime né muajin dhjetor 2019 ishin t& vendosur 64 klienté, 41 klienté apo 64% ishin

té gjinisé mashkullore, kurse 23 klienté apo 36% ishin té gjinisé femérore. Shih tabelén 4:

Tabela 4: Struktura gjinore dhe nacionale e klientéve né ISSH - Shtime, dhjetor 2019

Nacionaliteti Shqiptar Serbé Mysliman Goran Rom Hungarez .
Gjinia M F M F M F M F M F M F fotal
Numri 22 20 9 2 1 0 1 0 7 1 1 0

Totali 42 11 1 1 8 1 o
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Bazuar né tabelén e mésipérme konstatohet se 42 klienté apo 66% e tyre ishin té nacionalitetit shqiptar,

ndérsa 22 klienté apo 34% e kilentéve ishin té nacionaliteteve té tjera. Shih figurén 26:

Figura 26: Struktura nacionale e klienteve né ISSH-Shtime, dhjetor 2019

Né muajin dhjetor 2018 né ISSH ishin té vendosur 67 klienté. Atéheré del gé né vitin 2019 kemi njé rénie pér

3 klienté mé pak apo minus 5% né krahasim me té dhénat e njéjta té vitit paraprak.

6.3.3. Struktura gjinore dhe nacionale e klientéve né Shtépiné e Fémijéve né Shtime

Né Shtépiné e Fémijéve me Bazé né Komunitet né Shtime, né muajin dhjetor 2019 ishin té strehuar 10
klienté, nga té cilét 4 klienté apo 40% ishin té gjinisé mashkullore, ndérsa 6 klienté apo 60% ishin té gjinisé
femérore. Shih tabelén 5:

Tabela 5: Struktura gjinore dhe nacionale e klientéve né Shtépiné e Fémijéve - Shtime, dhjetor 2019

Nacionaliteti Shqiptar Serb Mysliman Kroat Rom Hungarez Turq Total
Gjinia M F M F M F M F M F M F M F
Numri 3 6 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 10

Totali 9 0 0 0 1 0 0
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Bazuar né tabelén e mésipérme konstatohet se nga 10 klientét e vendosur né Shtépiné e Fémijéve né
Shtime, 9 kilenté apo 90% jané shqiptar, ndérsa 1 klient apo 10% jané té nacionalitetit rom. P&r mé tepér,

shih figurén mé poshté:

Figura 27: Struktura nacionale e klienteve né Shtépiné e Fémijéve-Shtime, dhjetor 2019
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Né muajin dhjetor 2018 né ISSH ishin té vendosur 67 klienté. Atéheré del qé né vitin 2019 kemi njé rénie pér

3 klienté mé pak, apo minus 5% mé pak né krahasim me té dhénat e njéjta té vitit paraprak.

6.4. Skema pér Pérkrahje Materiale t& Familjeve me FEmijé me Aftési té Kufizuara té Pérhershme

Skema pér Pérkrahje Materiale t& Familjeve té Fémijéve me Aftési té Kufizuara t& Pérhershme nga mosha
1-18 vje¢ (FFAKP) né Kosové, pér heré té paré ka filluar té funksionojé né muajin gershor té vitit 2009,
ndérsa pagesa éshté béré né ményré retroaktive nga 01.01.2009. Kjo Skemé éshté skemé publike,
universale dhe e financuar nga fondet publike, e cila &shté ngritur mé géllim t& mbéshtetjes materiale pér

familjet gé kané fémijé me aftési té kufizuara té pérhershme.

Skema e FFAKP-sé rregullohet me Ligjin Nr. 03/L-22 pér Pérkrahje Materiale t& Familjeve t& FEmijéve me
Aftési té Kufizuara té Pérhershme. E drejta pér té pérfituar nga kjo Skemé u takon fémijéve mé aftési té
kufizuara té pérhershme té moshés 1-18 vjecare, gé jané gytetaré té Republikés sé Kosovés, jané me aftési
té kufizuara té€ pérhershme, gé nuk mund té lévizin né ményré t& pavarur dhe tii kryejné aktivitetet e
pérditshme jetésore dhe pér kéta persona éshté i nevojshém kujdesi 24 orésh. Shuma materiale pér njé

fémijé éshté 100 euro né mua,.
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6.4.1. Numri i fémijéve pérfitues té Skemés sé FFAKP-sé&, sipas muajve

Né muajin dhjetor 2019, nga Skema e FFAKP-sé kané pérfituar 2.276 fémijé. Po té krahasohet ky numér me
numrin e fémijéve gé kané pérfituar né muajin janar 2019, konstatojmé gé né muajin dhjetor 2019 numri i
fémijéve pérfitues éshté rritur pér 113 fémijé mé shumé, apo plus 5%.

Gjithashtu, edhe shuma e mjeteve e muajit dhjetor 2019 né krahasim me até té muajit janar 2019, ka
shénuar rritje plus 59,600 euro, apo 22% mé shumé. Pér mé tepér shih tabelén mé poshté:

Tabela 6: Numri i fémijéve pérfitues té Skemés sé FFAKP-sé, 2019

Muaji Numri i fémijéve Shuma e mjeteve

Janar 2.163 216,800.00 €
Shkurt 2.137 214,100.00 €
Mars 2.217 262,800.00 €
Prill 2.180 219,500.00 €
Maj 2.158 219,000.00 €
Qershor 2.124 212,900.00 €
Korrik 2.103 211,300.00 €
Gusht 2.088 209,100.00 €
Shtator 2.193 281,100.00 €
Tetor 2.177 224,400.00 €
Néntor 2.180 227,900.00 €
Dhjetor 2.276 276,400.00 €

Totali: 2,775,300.00 €

Bazuar né tabelén e mésipérme, konstatohet se né muajin dhjetor 2019, kemi numrin mé té madh té
fémijéve pérfitues, né kété muaj kané pérfituar 2.276 fémijé ndérsa numri mé i vogél i fémijéve pérfitues,
éshté shénuar né muajin gusht 2019, né kété muaj kané pérfituar 2.088 fémijé. Shih figurén mé poshté:

Figura 28: Numrii fémijéve pérfitues té Skemés sé FFAKP-sé, 2019
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Né muajin dhjetor 2018 nga Skema e FFAKP-sé kané pérfituar 2.206 fémijé. Andaj, konstatojmé se né
muajin dhjetor 2019, kemi njé rritje prej 70 fémijéve pérfitues mé shumeé, apo plus 3% né krahasim me té

dhénat e njéjta té vitit paraprak.

6.4.2 Buxhetii shpenzuar pér Skemén e FFAKP-sé

Sa i pérket shumés sé mjeteve té procesuara edhe kétu kemi ngritie dhe rénie. Bazuar né tabelén e
mésipérme konstatohet se né muajin shtator 2019 éshté procesuar shuma mé e madhe. Né kété muaj jané
procesuar 281,100 euro, ndérsa shuma mé e vogél éshté procesuar né muajin gusht 2019, né kété muaj
jané procesuar 209,100 euro. Buxheti i shpenzuar pér pagesén e Skemés sé FFAK-sé pér vitin 2019 éshté

2,775,300 euro. Pér mé tepér shih figurén mé poshté:

Figura 29: Shuma e mjeteve té procesuar pér pagesén e Skemés sé FFAKP-sé, 2019
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Buxheti i shpenzuar pér pagesén e Skemés sé& FFAKP-sé pér vitin 2018 ka gené 2,973,200 euro. Andaj,
konstatojmé se buxheti i shpenzuar pér vitin 2019, ka shénuar rénie pér 197,900 euro mé pak, apo minus

7% né krahasim me té dhénat e njéjta té vitit paraprak.

6.4.3. Numri i fémijéve pérfitues té Skemés sé FFAKP-sé sipas vijueshmérisé sé procesit mésimor

Pérmes Bazés sé té Dhénave, nga viti 2017 ka filluar t& béhet pércjellja e vijueshmérisé sé procesit

mésimor nga ana e fémijéve me aftési té kufizuara, té cilét jané pérfitues té Skemés sé FFAKP-sé.

Bazuar né té dhénat e késaj baze, konstatohet se nga totali prej 2.276 fémijéve me aftési té kufizuara

pérfitues té Skemés, né kopsht jané 39 fémijé apo 2%, né institucionet parashkollore 234 fémijé apo
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10%, né institucionet shkollore fillore 376 fémijé apo 17%, né shkollé t& mesme 7 fémijé apo 0.31%,

ndérsa gé nuk e vijojné mésimin jané 1.620 fémijé apo 71%.

Tabela 7: Numri i fémijéve sipas vijueshmérisé sé procesit mésimor, 2019

Numri Né Né arsim Né arsim Né arsim té Nuk jané né Totali
kopésht parashkollor fillor mesém shkollé
39 234 376 7 1.620 2.276
% 1.71% 10.28% 16.52% 0.31% 71.18% 100%

Figura 30: Fémijét pérfitues té FFAKP-sé sipas vijueshmérisé sé procesit mésimor, 2019
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6.5. Numri i kérkesave té shqgyrtuara pér paaftési nga Komisioni i Shkallés |

Gjaté vitit 2019, Komisioni Mjekésor i Shkallés sé Paré ka vlerésuar/shqyrtuar 909 kérkesa té familjeve gé

kané aplikuar pér té pérfituar nga Skema e FFAKP-sé&. Nga ky total, 382 kérkesa apo 42% jané aprovuar,

320 kérkesa apo 45% jané refuzuar, 138 kérkesa apo 15% jané kthyer pér plotésim dhe 69

kérkesa/aplikanté apo 8%, nuk jané paraqitur né seancé. Shih figurat 31 dhe 32:
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Figura 31: Numri i kérkesave té shqyrtuara nga Komisioni Mjekésor i Shkallés I, 2019
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Figura 32: Kérkesat e shqyrtuara nga Komisioni Mjekésor i Shkallés |, me pérgindje
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Gjaté vitit 2018, Komisioni i Shkallés sé& Paré, né total ka shqyrtuar 783 kérkesa. Andaj, konstatojmé se gjaté
vitit 2019, kemi njé rritje té& numrit t& kérkesave té shqyrtuara nga ana e komisionit pér 126 kérkesa mé

shumé, apo plus 14%.

6.6. Numri i ankesave té shqyrtuara pér paaftési nga Komisioni i Shkallés Il

Edhe Komisioni i Shkallés II, gjaté vitit 2019 ka vazhduar punén e vet. Gjaté vitit 2019, ky Komision ka
shqyrtuar 131 ankesa, nga té cilat 21 ankesa apo 16% jané aprovuar, 81 ankesa apo 62% jané refuzuar,
dhe 29 apo 22% e ankesave jané kthyer pér plotésim. Shih figurat 32 dhe 33:
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Figura 33: Numri i ankesave té vlerésuara nga Komisioni Mjekésor i Shkallés I, 2019

140 131
120
100
81
80

60

40 29

21
) .
0

Aprovim Refuzim Plotésim Totali

Figura 34: Ankesat e vlerésuara nga Komisioni Mjekésor. shkalla II-té, me pérgindje
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Gjaté vitit 2018, Komisioni i Shkallés sé Dyté né total ka shgyrtuar 193 ankesa. Andaj, konstatojmé se gjaté
vitit 2019, kemi njé rénie té numrit t& ankesave té shqgyrtuara nga ana e kétij Komisioni pér 63 ankesa mé
pak, apo minus 47%.
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7. DIVIZIONI | NDIHMES SOCIALE
7.1. Detyrat dhe pérgjegjésité e Divizionit té Ndihmés Sociale

Divizioni i Ndihmés Sociale (DNS) funksionon dhe vepron né kuadér té Departamentit pér Politika Sociale
dhe té Familjes (DPSF), gjegjésisht, t& Ministrisé sé Punés dhe Mirégenies Sociale (MPMS), i cili ka pér
detyré gé né bashképunim té ngushté me institucionet e tjera vendore dhe ndérkombétare t& grumbullojé
dhe analizojé té dhéna mbi gjendjen shogérore dhe ekonomike né Kosové, vegmas, né vlerésimin e
varférisé dhe marrjen e hapave konkret né zbutjen e saj. Téré kété puné, DNS-ja e zhvillon né bazé té
politikave dhe strategjive té& Qeverisé sé Republikés sé Kosovés, Strategjisé Sektoriale t¢ MPMS-sé,
Planit dhe Programit té& punés sé DPSF/DNS-sé, dhe éshté pérgjegjése pér planifikimin, organizimin dhe
monitorimin e téré Skemés sé Ndihmés Sociale (ndihmat sociale, ndihmat emergjente dhe subvencionet
e tjera pér té ndihmuar familjet né nevojé sociale dhe ekonomike). DNS-ja bén monitorimin dhe
mbikéqyrjen e punés profesionale té népunésve té Skemés sé Ndihmés Sociale (SNS) dhe Qendrave pér

Puné Sociale (QPS), té cilét i ofrojné kéto shérbime-mbrojtje sociale pér familjet e varfra né Kosové.
Detyrat dhe pérgjegjésité e Divizionit t& Ndihmés Sociale, jané:

v" Propozon, harton dhe siguron zbatimin e dokumenteve té politikave/strategjive pér ndihma
sociale;

v" Grumbullon, analizon dhe raporton pér té dhénat mbi varfériné né Kosove, né bashképunim me
institucionet e tjera relevante;

v" Propozon, harton dhe siguron zbatimin e legjislacionit pér ndihmé sociale;

v' Koordinon aktivitetet me institucionet relevante;

v" Monitoron procesin e pagesave nga Skema e Ndihmave Sociale dhe harton raporte té rregullta
periodike;

v' Bashképunon me organizata jo-geveritare pér zhvillimin e aktiviteteve;

v' Mirémban sistemin elektronik té t& dhénave pér aplikuesit-pérfituesit e SNS-sé.

Udhéhegési i Divizionit té Ndihmés Sociale raporton tek Udhéheqési i Departamentit pér Politika Sociale

dhe té Familjes. Numri i té punésuarve né kété Divizion, né fund té vitit 2019 ishte teté (8) té punésuar.
Divizioni i Ndihmés Sociale (DNS) pérbéhet nga:

o Njésia e Ndihmave Sociale,
o Njésia pér Ankesa e Shkallés II, dhe

o Njésia e Kontrollit dhe Mbikéqyrjes.
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7.2. Struktura Organizative e Skemés sé Ndihmés Sociale

Skema e Ndihmés Sociale, éshté e organizuar né dy nivele:

1. Niveli gendror:
o Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale (MPMS),

o Departamenti pér Politika Sociale dhe i Familjes (DPSF);

2. Niveli lokal:
o Drejtorité Komunale pér Shéndetési dhe Mirégenie Sociale (DKSHMS),
o Qendrat pér Puné Sociale (38 QPS-sé).

7.3. Delegimi (Dekoncentrimi) i Skemés sé Ndihmés Sociale

Delegimi dhe pércaktimi i pérgjegjésive té nivelit gendror (MPMS-DPSF) dhe nivelit lokal (komuna-
DKSHMS-QPS) pér Skemén e Ndihmés Sociale, gjegjésisht, dekoncentrimi i SNS-sé ka ndodhé né janar
té vitit 2009 dhe éshté béré né bazé té Ligjit Nr. 03/L-040 pér Vetéqgeverisjen Lokale; Marréveshjen e
Mirékuptimit pér bartjen e kompetencave té€ shérbimeve sociale dhe delegimin e pérgjegjésive té
ndihmave sociale né nivel komunal; Udhé&zimin Administrativ Nr.01/2010 pér procedurat lidhur me
delegimin e pérgjegjésive pér Skemén e Ndihmés Sociale né nivel komunal. Kété proces té bartjes sé
pérgjegjésive dhe dekoncentrimin e Skemés sé Ndihmés Sociale e kané marré pérsipér MPMS-ja,

Ministria e Financave (MF), Ministria e Administrimit t& Pushtetit Lokal (MAPL) dhe Komunat.

7.4. Pérgjegjésité e nivelit gendror - MPMS-sé pér Skemén e Ndihmés Sociale
Pérgjegjésité e nivelit gendror - MPMS-sé pér Skemén e Ndihmés Sociale, jané:

v' Hartimi i politikave dhe planeve strategjike pér zhvillimin dhe funksionimin e Skemés sé Ndihmés

Sociale;
v' Hartimi i infrastrukturés ligjore dhe rregullave nacionale pér Skemén e Ndihmés Sociale;
v/ Hartimi i standardeve minimale pér ofrim té shérbimeve pér ndihma sociale;

v" Monitorimi, kontrollimi dhe inspektimi i cilésisé sé kétyre shérbimeve, zbatimin e Ligjit dhe

rregullave nacionale pér SNS-nég;

v" Né bashképunim me MF-né planifikon dhe alokon mjetet e nevojshme buxhetore pér pagesat e

ndihmave sociale, sipas kérkesave té komunave-QPS-ve;

v' Né rrethana té vecanta, kur niveli komunal (DKSHMS-QPS) nuk pérmbush standardet minimale
pér ofrimin e ndihmave sociale, atéheré MPMS-ja mund ta kthejé pérgjegjésiné e deleguar, pér

ag kohé sa e shef té nevojshme (jo mé tepér se njé vit).
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7.5. Pérgjegjésité e nivelit komunal pér Skemén e Ndihmés Sociale

Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale, ka caktuar Qendrat pér Puné Sociale pér té administruar
Skemén e Ndihmés Sociale.? Aktualisht né ¢do komuné té Kosovés ka nga njé QPS, gjithsej 38 QPS,
mirépo me qéllim qé kéto shérbime té jené edhe mé afér qytetaréve, funksionojné edhe dy njési: Kodra e
Trimave dhe Kodra e Diellit né Prishtiné (QPS-té né Prishting); dhe pesé (5) nénzyra: Gorazhdec (Pejé);

Prilluzhé (Vushtrri); Qabér (Zubin Potok); Lipa-Kelmend (Zvegan) dhe Cerajé (Leposaviq).
Pérgjegjésité e nivelit lokal, jané:

v' Té themelojné dhe mirémbajné Qendrat pér Puné Sociale, té cilat mund té kené njé apo mé

shumé degé;
v' Té vlerésojné dhe identifikojné nevojat né nivel komunal;
v' Té menaxhojné me asetet dhe stafin e QPS-sé;

v/ Té zbatojné infrastrukturén ligjore, rregullat nacionale dhe standardet minimale pér ofrimin e

shérbimeve pér ndihma sociale;

v' Té ofrojné kushte, té dhéna dhe dokumentacion pér kontroll dhe inspektim t& Shérbimit t& SNS-
sé pér Njésiné e Auditorit té Brendshém (NJAB) dhe Njésiné e Kontrollit dhe Mbikéqyrjes
(NJIKM);

v' Té pranojné, shqyrtojné dhe nxjerrin aktvendime pér njohjen apo mosnjohjen e té drejtés sé

parashtruesve té kérkesés pér ndihmé sociale;

v' Té hartojné plane dhe raporte mujore, periodike dhe vjetore pér SNS-ng, té cilat i shgyrtojné dhe
miratojné DPSF/MPMS-né;

v' Té ndajné buxhet t& mjaftueshém pér funksionimin normal t& QPS-ve.

7.5.1. Administrimi i SNS-sé& né nivelin komunal

Shérbimet e ndihmés sociale brenda Qendrave pér Puné Sociale, té caktuara pér té administruar
Skemén e Ndihmés Sociale, menaxhohen nga udhé&heqési i shérbimit t& ndihmés sociale, i cili zgjidhet

nga komuna, né bashképunim me Ministring.*

Udhéhegési i Skemés sé Ndihmés Sociale pér realizimin e detyrave dhe pérgjegjésive, i pérgjigjet

drejtorit (drejtorisé pérkatése) né komuné dhe i raporton Ministrisé sé Punés dhe Mirégenies Sociale.®

3 Ligji Nr. 2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové.
4 Ligji Nr. 04/L-096 pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Ligjit Nr.2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové,
paragrafi 3.2
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Autoriteti pérgjegjés pér zhvillimin e proceduarve, pérgatitien e léndés, verifikimin e gjendjes socio-
ekonomike dhe pérzgjedhjen apo refuzimin e familjes né Skemén e Ndihmés Sociale éshté népunési i
Skemés sé Ndihmés Sociale (menaxheri i rastit), ndérsa pérgjegjésiné pér vendimmarrje e ka

udhéheqgési i Shérbimit t&¢ Skemés sé Ndihmés Sociale.®

Ministria né rast té konstatimit té shkeljeve té rénda té administrimit t&¢ Skemés sé Ndihmés Sociale,
mund ta marré né administrim té drejtpérdrejté Skemén e Ndihmés Sociale né até komuné, pér njé

periudhé jo mé té gjaté se njé (1) vit.”

7.6. Kriteret - kushtet pér té realizuar ndihmén sociale

Skema e Ndihmés Sociale né Kosové, pér heré té paré éshté prezantuar né vitin 2000 dhe éshté
rishgyrtuar mé vitin 2003 dhe 2012. Skema éshté publike, universale dhe e financuar nga fondet publike.
Kjo skemé éshté ngritur mé géllim t& mbéshtetjes dhe ofrimit t& ndihmés sé pérkohshme financiare pér

familjet gé jané né varféri.8

Skema e Ndihmés Sociale né Kosové rregullohet me Ligjin bazé Nr. 2003/15 pér Skemén e Ndihmés
Sociale né Kosové, me Ligjin Nr. 04/L-096 pér ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit Nr. 2003/15 pér Skemén
e Ndihmés Sociale né Kosové, dhe me njé numér té caktuar t& Udhézimeve Administrative, té cilat jané

pérmendur te pjesa e infrastrukturés ligjore (aktet nénligjore) t& Skemés sé Ndihmés Sociale.

Bazuar né aktet ligjore dhe nénligjore gé e rregullojné SNS-né, pér té realizuar té drejtén né ndihmé
sociale, té gjithé anétarét e familjes duhet té jené shtetas t& Republikés sé Kosovés, pérjashtimisht, edhe

shtetasit e huaj té cilét:
a) kané leje qéndrimi,
b) personat né cilésiné e azilkérkuesit,
C) personat né cilésiné e refugjatit, dhe

d) personat té cilét gézojné mbrojtje té pérkohshme dhe plotésuese, dhe t'i plotésojné kushtet

pér kategorizim né njérén prej kategorive vijuese:

Kategoria e paré - Familja né té cilén té gjithé anétarét e familjes jané té varur dhe asnjéri prej tyre nuk

éshté i punésuar; dhe

> Po aty, neni 3, paragrafi 3.3
6 Po aty, neni 3, paragrafi 3.5
’Po aty, neni 3, pargrafi 3.4
8 Po aty, neni 1
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Kategoria e dyté - Familja me njé anétar té afté pér puné, me té paktén njé fémijé nén moshén 5 vjeg
apo gé kané né pérkujdesije té pérhershme njé jetim nén moshén 15 vjec.

Pérvec kétyre kritereve bazé, familjet (e té dy kategorive | dhe Il) pér té pérfituar ndihmén sociale, nuk
duhet té kené né pronési mé shumé 0.5 hektaré toké&, té hyra financiare dhe té mira materiale té

llogaritshme, ashtu si¢ éshté e pércaktuar me aktet ligjore dhe nénligjore qé rregullojné Skemén e

Ndihmés Sociale.

Kutia 1- Nocioni “familje” dhe “bashkési familjare” sipas Ligjit pér Skemén e Ndihmés Sociale

Sipas Ligjit Nr. 2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové, neni 2, paragrafi 2.1, thuhet:

“Familja” - pérbéhet prej atyre personave, nevojat e té ciléve merren parasysh me rastin e vendosjes sé
pérzgjedhshmérisé dhe shumés sé ndihmés sociale, dhe pérkufizohet si njé bashkési qé pérbéhet prej paragitésit
té kérkesés ose marrésit té ndihmés dhe té gjithé anétaréve té tjeré té familjes, té cilét jané né bashkési familjare:
bashkéshorti/ja e tij /saj ose partnerét gé jetojné bashké, prindérit dhe fémijét, pérfshiré fémijét e birésuar
(bijézuar) fémijét né strehim familjar apo fémijét e njérit partner. Prandaj, familja mund té pérbéhet nga paraqitési i
kérkesés ose marrésit t& ndihmés dhe njé, dy, tre, a mé shumé anétaréve gé jetojné né njé bashkési familjare.

Individi pa asnjé anétar tjetér té familjes né bashkésiné familjare, sipas kétij Ligji, konsiderohet njé familje.

Ndérsa né paragrafin 2.4 té po kétij neni thuhet:
“Bashkésia familjare” - pérkufizohet si njé grup individésh gé jetojné bashké nén njé kulm dhe gé bashkérisht
ndajné shpenzimet e jetesés. Sipas kétij Ligji, bashkésia familjare mund té pérfshijé personat gé nuk jané anétaré

té familjes.

Personat gé kané mbushur moshén tetémbédhjeté (18) vje¢c dhe qé kané mbaruar shkollimin e mesém,
konsiderohen si té afté pér puné dhe né gjendje pér té punuar edhe nése vazhdojné shkollimin e rregullt

né universitet ose né ndonjé program trajnues.®

Personat gé: a) banojné; ose b) jané né institucione té tipit té mbyllur, si: institucionet psikiatrike, shtépité
e plegve, institucionet religjioze, shkollat rezidenciale dhe burgjet, nuk mund té pérfitojné ndihmé sociale,

sipas dispozitave ligjore dhe nénligjore té Skemés sé Ndihmés Sociale.

Autoriteti pérgjegjés pér zhvillimin e procedurave, pérgatitien e léndés, verifikimin e gjendjes socio-
ekonomike dhe pérzgjedhjen apo refuzimin e familjes né Skemén e Ndihmés Sociale, éshté népunési i
Skemés sé Ndihmés Sociale (menaxheri i rastit), ndérsa pérgjegjésiné pér vendimmarrie e ka

udhéheqési i Shérbimit t&¢ Skemés sé Ndihmés Sociale'®, do té thoté niveli lokal - Qendra pér Puné

9 Po aty, Neni 4, paragrafi 4.10
10 Ligji Nr.04/L-096 pér ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit Nr. 2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové,
Neni 3, paragrafi 3.5
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Sociale né komunén pérkatése. Ndérsa, niveli gendror (MPMS) harton politikat dhe strategjité,
infrastrukturén ligjore, ushtron kontroll dhe mbikéqyrje dhe siguron buxhetin pér Skemén e Ndihmés
Sociale né Kosové.

Shuma mujore e ndihmés sociale pér njé familje pércaktohet sipas numrit té pikave, numrit t& anétaréve
té familjes dhe kostos sé ¢cmimeve té konsumit té shportés sé ushqimit, e cila rregullohet me akt nénligjor
té cilin e nxjerr Ministria'l. Kjo i bie gé personi i vetém — familja njéanétaréshe merr 60 euro né muaj
(minimalja), dhe familja me 15 anétaré (maksimalja) pér nj¢ muaj merr 180 euro né muaj.?2 Pérveg
ndihmés bazé “familja e pérzgjedhur pér Skemén e Ndihmés Sociale pér ¢do fémijé té moshés zero (0) e
deri né tetémbédhjeté 18 vjeg”, realizon njé pérfitim financiar prej 5 eurosh si shtesé pér fémijé, me géllim

té nxitjes sé arsimimit dhe pérmirésimit té shéndetit.13

Kohézgjatja e shfrytézimit t&¢ ndihmés sociale pér familjet né Kategoriné | éshté 12 muaj'4, ndérsa pér
familjet né Kategoriné Il éshté gjashté muaj, me kusht gé gjaté gjithé késaj periudhe familjet né
Kategoring e | dhe té I, té jené té pérzgjedhshme, ashtu si¢ éshté paraparé me dispozita ligjore dhe
nénligjore t&é SNS-sé.

Cdo individ apo familje gé e konsideron se i/e plotéson kriteret pér ndihmé sociale dhe ka nevojé pér
informacione shtesé pér Skemén e Ndihmés Sociale, mund ti drejtohet Qendrés pér Puné Sociale né

komunén pérkatése.

7.7.  Numriifamiljeve dhe anétaréve té familjes né SNS
Bazuar né legjislacionin né fugi pér SNS-né, gjaté periudhés raportuese janar-dhjetor 2019, népunésit
dhe udhéhegésit e SNS-sé&, kané gené té pérkushtuar gé té zbatojné aktet ligjore dhe nénligjore, me té
cilat rregullohet Skema e Ndihmés Sociale né Kosové, pérkatésisht, né zbatimin Ligjit Nr. 2003/15 pér
Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové, Ligjin Nr. 04/L-096 pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Ligjit Nr.
2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové, si dhe t& Udhézimeve Administrative pér kété
Skemé.

Sipas kushteve dhe kritereve gé parashihen me aktet ligjore dhe nénligjore t&€ Skemés sé Ndihmés
Sociale, ndihmén sociale pér periudhén raportuese (janar-dhjetor 2019), e kané realizuar numri i

familjeve si mé poshté: Shih tabelén 8:

1po aty, neni 8, paragrafi 9.1.

12 \Vendimi nr.15/24 i Qeverisé sé Republikés sé Kosovés, dt.12.01.2018.

13 Ligji Nr. 04/L-096 pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Ligjit Nr.2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové,
neni 9 A.

14 po aty, neni 7, paragrafi 1.
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Tabela 8: Numri i familjeve - anétaréve té familjes té pérfshiré né SNS, 2019

Muaji Numri i familjeve | Numriianétaréve | Shuma e procesuar
té familjes

Janar 25,186 102,596 2,684,862.50 €
Shkurt 25,192 102,712 2,662,885.00 €
Mars 26,995 102,035 2,667,502.50 €
Prill 24,964 101,855 2,671,142.50 €
Maj 24,884 101,535 2,652,285.00 €
Qershor 24,767 100,995 2,634,275.00 €
Korrik 24,608 100,427 2,614,485.00 €
Gusht 24,562 100,044 2,611,070.00 €
Shtator 24,526 99,718 2,603,022.50 €
Tetor 24,465 99,407 2,592,857.50 €
Néntor 24,195 98,169 2,565,617.50 €
Dhjetor 24,352 98,756 2,582,340.00 €

Totali: 31,542,345.00 €

Nése i krahasojmé té dhénat e vitit 2019 me periudhén e njéjté té vitit té kaluar (dhjetor 2018), ku numri i
shfrytézuesve té ndihmés sociale né nivel vendi ishte: 25.345 familje, me 103.399 anétaré té familjes, me
shumé mujore 2,373,381.25 euro, konstatohet se né vitin 2019 numri i familjeve né Skemén e Ndihmés
Sociale éshté zvogéluar, ka réné pér 992 familje mé pak apo minus 4%, numri i anétaréve té familjes ka
réné pér 4.643 anétaré té families mé pak, apo minus 5% dhe shuma e mjeteve té procesuara pér

pagesén e ndihmés sociale ka réné pér 1,316,300 euro mé pak, apo minus 4%.

Numri mé i madh i familjeve né SNS gjaté vitit 2019 éshté shénuar né muajin mars, me 26,995 familje,

kurse numri mé i vogél i familjeve né SNS éshté shénuar né muajin néntor, me 24.195 familje.

Nése iu referohemi té dhénave té Agjencisé sé Statistikave té Kosovés (ASK), nga regjistrimi i fundit i
popullsisé dhe ekonomive familjare né Kosové, del se né Kosové jetojné 1.820.631 banoré, té
shpérndaré né 308.212 ekonomi familjare.

Andaj, nése krahasohet numri i familjeve né Skemén e Ndihmés Sociale (24,352 familje-dhjetor 2019) me
numrin e ekonomive familjare né Kosové (308.212), rezulton se 26.995 ose 8% té familjeve né Kosové
jané pérfshiré né Skemén e Ndihmés Sociale. Ndérsa, nése krahasohet numri i anétaréve té familjes né
Skemén e Ndihmés Sociale (98.756 anétaré-dhjetor 2019) me numrin e popullsisé né Kosové (1.820.631

banoré), rezulton se 5% e popullsisé né Kosové shfrytézojné ndihmé sociale.

Numri i familjeve dhe anétaréve té tyre né Skemén e Ndihmés Sociale, pér periudhén janar-dhjetor 2019

éshté paragitur né tabelén 8 dhe figurat 35 dhe 36:
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Figura 35: Numri i familjeve té pérfshira né SNS, 2019
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Figura 36: Numri i anétaréve té familjeve té pérfshiré né SNS, 2019
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Po té krahasohet shuma e mjeteve té procesuara sipas muajve gjaté vitit 2019, konstatohet se né muajin
janar 2019 éshté procesuar shuma mé e madhe e mjeteve pér té paguar shumén e ndihmé sociale. Né
kété muaj jané procesuar 2,684,862.50 euro, ndérsa shuma mé e vogél e mjeteve éshté procesuar né

muajin néntor, né kété muaj jané procesuar 2,565,617.50 euro. Pé&r mé tepér shih figurén mé poshté:
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Figura 37: Pagesat e ndihmés sociale sipas muajve, 2019
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Bazuar né tabelén e mésipérme konstatohet se né muajin dhjetor kemi njé rénie t&é shumés sé mjeteve té

procesuara né rahasim me muajin janar pér 102,522.50 euro mé pak, apo minus 4%.

7.7.1. Numri i familjeve-anétaréve té familjes né SNS, sipas komunave/QPS-ve

Né figurén mé poshté éshté paragitur numri i familjeve sipas Qendrave pér Puné Sociale/lkomunave,
pérfituese té Skemés sé Ndihmés Sociale né muajin dhjetor 2019. Nga figura, konstatohet se numrin mé
té madh té familjeve né SNS e ka komuna/QPS-ja e Mitrovicés me 2.337 familje, ndérsa komuna/QPS
me numrin mé té vogél té familjeve né SNS éshté komuna-QPS-ja e Mamushés me 20 familje. Shih

figurén mé poshté:
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Figura 38: Numri i familjeve né SNS, sipas komunave/QPS-ve, dhjetor 2019
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7.7.2. Familjet né SNS sipas numrit té anétaréve té familjes

Nga gjithsej 24.352 familjet, me 98.756 anétaré té familjes né SNS, sa ishin né dhjetor 2019, numrin mé
té madh e pérbéjné familjet 4 anétaréshe me 5.708 familje apo 23%, familjet 5 anétaréshe me 5.053
familje apo 21%, familjet tri anétaréshe me 3.794 apo 16%, e késhtu me radhé&. Ndérsa, numrin mé té
vogél té familjeve e pérbéjné familjet 13 anétaréshe gjithsej 3 familje apo 0.01%, familjet 12 anétaréshe
me 5 familje apo 0.02% e késhtu me radhé. Shih tabelén 9 dhe figurén 38:

Tabela 9: Familjet né SNS, sipas numrit té anétaréve té familjes, dhjetor 2019

Familjet sipas numrit té Numri i familjeve %
anétaréve

Familjet me 1 anétar 1,836 7.54
Familjet me 2 anétaré 3,277 13.46
Familjet me 3 anétaré 3,794 15.58
Familjet me 4 anétaré 5,708 23.44
Familjet me 5 anétaré 5,053 20.75
Familjet me 6 anétaré 2,914 11.97
Familjet me 7 anétaré 1,110 4.56
Familjet me 8 anétaré 419 1.72
Familjet me 9 anétaré 162 0.67
Familjet me 10 anétaré 57 0.23
Familjet me 11 anétaré 14 0.06
Familjet me 12 anétaré 5 0.02
Familjet me 13 anétaré 3 0.01

TOTALI: 24,352 100.00

Figura 39- Familjet né SNS sipas numrit té anétaréve té familjes, 2019
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7.7.3. Bartésit e ndihmés sociale, sipas kategorive dhe strukturés gjinore

71

Nga gjithsej 24.352 familjeve sa ishin né SNS (dhjetor 2019), 16.728 ose 69% e familjeve ishin né
Kategoring e Paré (I), ndérsa 7.624 familje ose 31% ishin né Kategoriné e Dyté (ll) t&¢ SNS-sé. Shih
tabelén 10 dhe figurén 39.

Tabela 10: Bartésit e ndihmés sociale sipas kategorive dhe strukturés gjinore, dhjetor 2019

TOTAL Kategoria | Kategoria Il
M F Total M F Total M F Total
16,100 8,252 24,352 9,154 7,574 16,728 6,946 678 7,624
66.11% 33.89% 54.72% 45.28% 91.11% 8.89%

Struktura gjinore e bartésve té ndihmés sociale, né té dy kategorité e SNS-sé né dhjetor 2019 ishte:

8.252 apo 34% té bartésve té ndihmés sociale ishin femra, dhe 16.100 apo 66% té bartésve té ndihmés

sociale ishin meshkuj. Né Kategoriné | té SNS-sé: 7.574 ose 45% ishin femra dhe 9.154 apo 55% ishin

meshkuj. Ndérsa né Kategoriné Il ishin: 678 ose 9% femra dhe 6.946 apo 91% meshku.

Kategoria e II-té

31%

Katgoria e I-ré
69%

Figura 40: Pérqgindja e familjeve né SNS sipas kategorive, dhjetor 2019
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Figura 41: Bartésit e ndihmés sociale sipas kategorive dhe strukturés, dhjetor 2019
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7.7.4. Struktura e statusit té bartésve té ndihmés sociale né SNS

Totali

72

Bazuar né kriterin-statusin bazé té bartésit t& ndihmés sociale, numrin dhe pérgindjen mé té larté e

pérbén kriterin 8 - i papunésuar, me gjithsej 7.192 apo 30%; pastaj bartésit me kriterin 7- person mbi 18

vjeg, i paafté pér puné mbi 80%, me 6.424 apo me 26%; bartésit me kriterin 9-kujdestar, me 6.254 apo

me 26%; bartésit me kriterin 6-prind vetushgyes, me 2.293 apo 9%, e késhtu me radhé. Ndérsa numrin

mé té vogél e pérbéjné bartésit me kriterin 19-kujdestar (person me pension bazé), vetém 6 bartés apo

me 0.02%. Shih tabelén 11:

Tabela 11: Bartésit e ndihmés sociale sipas statusit, dhjetor 2019

Kriteri Meshkuj Femra Total %
5 - Person i moshés 15-18 vjeg, né shkollim té rregullt - 1 1 0.00
6 - Prind vetushqyes 404 1,889 2,293 9.42
7 - Person mbi 18 vjeg, i paafté pér puné mbi 80% 4,451 1,973 6,424 | 26.38
8 - | papunésuar 6,900 292 7,192 | 29.53
9 — Kujdestar 3,371 2,883 6,254 | 25.68
10 - Person me Pension té Aftésisé sé Kufizuar (PPAK) 196 30 226 0.93
15 - Person me Pension Bazé (PB) 78 19 97 0.40
18 — Kujdestar — Person me Pension té Aftésisé sé Kufizuar (PPAK) 9 2 11 0.05
19 - Kujdestar - Person me Pension Bazé (PB) 4 2 6 0.02
21 - Person i vetém - Person mbi 18 vjeg, i paafté pér puné mbi 80% 687 1,161 1,848 7.59

TOTAL: 16,100 8,252 24,352 100
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7.7.5. Struktura nacionale e familjeve né ndihmé sociale

Kosova éshté e angazhuar pér krijimin e njé shteti té qytetaréve té barabarté, i cili garanton té drejtat,
liring gytetare dhe baraziné para ligjit pér té gjithé njerézit gé jetojné né Kosové. Kushtetuta e Kosovés
pércakton se “té gjithé jané té barabarté para ligjit dhe se askush nuk mund té diskriminohet né bazé té
racés, ngjyrés, gjinisé, gjuhés, fesé, mendimit politik ose tjetér, prejardhjes kombétare a shoqérore,
lidhjes me ndonjé komunitet, pronés, gjendjes ekonomike dhe sociale, orientimit seksual, lindjes, aftésisé

sé kufizuar apo ndonjé statusi tjetér personal”.1®

Pérvec késaj, pér té siguruar barazi té ploté dhe efektive ndérmjet pjesétaréve té komuniteteve,
Kushtetuta inkurajon miratimin e masave adekuate (p.sh. diskriminimin pozitiv) né favor té grupeve té

rrezikuara dhe té margjinalizuara né shoqéri.

Té drejtén pér shfrytézimin e ndihmés sociale né Republikén e Kosovés e kané té gjithé individét/familjet
gé jetojné né varféri dhe gé i plotésojné kriteret e parapara me legjislacionin né fugi. Andaj, pér té
paragitur strukturén nacionale té familjeve né Skemén e Ndihmés Sociale, po japim té dhénat e muajit
dhjetor 2019, té cilat me numér dhe pérgindje jané té péraférta edhe me muajt e tjeré té kétij viti. Shih
tabelén 12:

Tabela 12: Struktura nacionale e familjeve né SNS, dhjetor 2019

Nacionaliteti Numri i % Numri i % Shuma %
familjeve anétaréve

Shqiptar 18,648 | 76.58 78,049 79.03 2,008,600.00 77.79
Serb 2,387 9.80 6,040 6.12 204,380.00 7.91
Rom 978 4.02 4,390 4.45 110,165.00 4.27
Ashkali 1,393 5.72 6,731 6.82 163,127.50 6.32
Egjiptian 371 1.52 1,813 1.84 43,690.00 1.69
Turk 67 0.28 193 0.20 5,915.00 0.23
Boshnjak 247 1.01 779 0.79 22,575.00 0.87
Malazez 3 0.01 6 0.01 257.50 0.01
Kroat 14 0.06 40 0.04 1,292.50 0.05
Goran 178 0.73 493 0.50 15,800.00 0.61
Té tjera- 66 0.27 222 0.22 6,437.50 0.25

TOTAL: 24,352 100 98,756 100 | 2,582,240.00 100

Bazuar né tabelén e mésipérme konstatohet se numrin dhe pérgindjen mé té madhe e pérbéjné
familjet/banorét shqiptaré, me gjithsej 18.648 familje apo 77% dhe me 78.049 anétaré té familjes apo

79%, pastaj vijné familjet serbe me 2.387 familje apo 10%.

15 Kushtetuta e Republikés sé& Kosovés.
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Pra, familjet jo shqiptare né Skemén e Ndihmés Sociale marrin pjesé me 5.704 familje apo me 23% (

2.387 apo 10% familje serbe dhe 3.317 apo 13% familje t&€ komuniteteve tjera pakicé né Kosové).

Andaj, bazuar nga statistikat regjistrimit té fundit té popullsisé t& ASK-sé&, se né Kosové jetojné 1,739,825
banoré, né 297.090 ekonomi familjare, ku struktura nacionale e popullsisé né Kosové éshté 93%
shqiptaré, 1.47% serbé dhe 6% té nacionaliteteve té tjera, rezulton gé pjesémarrja e té gjitha
nacionaliteteve né Skemén e Ndihmés Sociale ka njé shpérputhje me kéto t& dhéna, ku vérehet njé
diskriminim pozitiv né favor t& ekonomive familjare jo shqgiptare né Skemén e Ndihmés Sociale. Kjo
shpérputhje pérvec diskriminimit pozitiv mund té jeté edhe si shkak dhe pasojé se tek familjet jo
shgiptare, ve¢mas tek ato té& komunitetit rom, ashkali dhe egjiptian dhe té komuniteteve té tjera, niveli i

varférisé éshté mé i theksuar. Shih tabelén 12 dhe figurat 42 dhe 43:
Figura 42: Struktura nacionale e familjeve né SNS, dhjetor 2019
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Figura 43: Struktura nacionale e anétaréve té familjeve né SNS, dhjetor 2019
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7.7.6. Anétarét e familjeve né SNS, sipas kategorive dhe strukturés gjinore

Né muajin dhjetor 2018, né Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové ishin gjithsej 24.352 familje, me
98.756 anétaré té familjeve, nga té cilét 42.619 apo 57% ishin, femra dhe 31.800 apo 43% ishin meshkuj.

Né Kategoriné | ishin 45.049 anétaré té familjes, nga té cilét 24.387 apo 54% ishin femra dhe 20.670 apo
46% ishin meshkuj.

Né kategoriné Il kishte 29.362 anétaré té familjes, nga té cilét 18.232 apo 62% ishin femra dhe 11.130
apo 38% ishin meshkuj. Shih tabela 13 dhe figurén 44:

Tabela 13: Anétarét e familjeve né SNS, sipas kategorive dhe strukturés gjinore

TOTAL Kategoria | Kategoria Il
M F Total M F Total M F Total
31,800 42,619 74,419 20,670 24,387 45,049 11,130 18,232 29,362
42.72% 57.28% 45.87% 54.13% 37.91% 62.09%

*Né cilésiné e anétaréve té familjes, né kété talebé nuk jané té pérfshiré edhe bartésit e ndihmave sociale, té paraqitur né tabelén 10.

Figura 44: Numri i anétaréve té familjes sipas kategorive dhe strukturés gjinore, dhjetor 2019
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7.7.7. Anétarét e familjeve né SNS, sipas grup-moshave

Shikuar nga aspekti i strukturés sé moshés té anétaréve té familjes né SNS (dhjetor 2019) rezulton se
nga gjithsej 98.756 anétaré té familjes né SNS, numrin dhe pérgindjen mé té madhe e pérbéjné grup-
mosha 19-65 vje¢ me gjithsej 48.295 anétaré apo 49% té numrit total t& anétaréve, ndérsa numrin dhe

pérgindjen mé té vogél e pérbéjné grup-mosha mbi 65 vje¢ me gjithsej 1.043 apo 1%.

Mirépo, nése kalkulohet mosha e anétaréve té familjes né SNS nga 0 -18 vjec, atéheré del qé kété grup-
moshé e pérbéjné 49.457 anétaré apo 50% e numrit total té anétaréve té familjes né SNS, pra, éshté

grup-mosha me pérgindjen mé té madhe né Skemé.

Bazuar né kéto té dhéna konstatojmé se objekt i analizave dhe shgetésimve pér institucionet e
politikébérése dhe vendimmarrése né Kosové, duhet té jeté grupi i moshés 0-18 vje¢ né Skemén e
Ndihmés Sociale. Shih tabelén 13 dhe figurén 45:

Tabela 14: Numri dhe pérgindja e anétaréve té familjes né SNS sipas grup-moshave, dhjetor 2019

Grup-moshat 0-5 6-14 15-18 19-65 65+ TOTAL

Numrii anétaréve né 14,927 24,833 9,697 48,295 1,043 98,795
SNS

% 15.115 25.14 9.82 48.88 1.06 100.00

Figura 45: Anétarét e familjes né SNS me pérqindje sipas grup-moshave, dhjetor 2019
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7.8. Shuma mujore e ndihmés sociale

Shuma mujore e ndihmés sociale pér familjet né SNS, pércaktohet sipas numrit té& pikéve dhe numrit té
anétaréve té familjes dhe kostos sé cmimeve té konsumit té shportés sé ushqgimit, e cila rregullohet me
akt nénligjor t&é nxjerré nga Ministria. Lartésia e vlerés sé pérfitimeve pér familje rregullohet me akt
nénligjor, me ¢ ‘rast Ministria e Financave né bashk&punim me Ministriné e Punés dhe Mirégenies
Sociale, nxjerrin vendim pér lartésiné e pagesés sé shumés mujore pér familje. Shuma mujore e ndihmés
sociale harmonizohet me indeksin e ¢mimeve té konsumit t& shportés sé ushgimit, t& publikuara nga

Agjencia e Statistikave té Kosovés.16

Me vendim té Qeverisé sé Republikés sé Kosovés té datés 01.11.2015, ndihmat sociale jané rritur pér
25%, gé i bie minimalja e ndihmés sociale ishte 50 euro, ndérsa maksimalja 150 euro né muaj, kurse me
Vendimin nr. 15/24, té dt. 12.01.2018 Qeveria e Republikés sé& Kosovés, i ka rritur ndihmat sociale pér
20%. Pra, gé nga 1 janari 2018, ndihma sociale (minimalja) &shté 60 euro né muaj dhe maksimalja éshté

180 euro né mua;j.”

Shuma mujore e ndihmés sociale pér njé familje pércaktohet sipas numrit té pikave, numrit té anétaréve
té familjes dhe kostos sé ¢mimeve té konsumit té shportés sé ushqimit, e cila rregullohet me akt nénligjor
té cilin e nxjerré Ministria.*® Pérve¢ ndihmés bazé, “familja e pérzgjedhur pér Skemén e Ndihmés Sociale
pér cdo fémijé té moshés zero (0) e deri né tetémbédhjeté (18) vjeg, realizon njé pérfitim financiar né
formeén e shtesés pér fémijé, me géllim té nxities sé arsimimit dhe pérmirésimit t& shéndetitl®. Késhtu nga
tetori i vitit 2012, pérve¢ shumés bazé té ndihmés sociale, familjet né Skemén e Ndihmés Sociale gé
kané fémijé t& moshés 0-18 vjeg¢, marrin edhe nga 5 euro shtesé né emér té arsimimit dhe mbrojtjes

shéndetésore.?’ Pér mé tepér shih tabelén mé poshté:

16 Ligji Nr.04/L-096 pér ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit Nr.2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové,
Neni 8, paragrafi 9.1 dhe 9.2 dhe Udhézimi Administrativ, nr.15/2012 pér pérllogaritjen e shumés mujore té
ndihmés sociale, neni 11, paragrafét 1-7.

17vendimi i Qeverisé sé Republikés sé Kosovés, nr.15/24, dt. 12.01.2018.

18 po aty, neni 8, paragrafi 9.1.

19 Ligji Nr.04/L-096 pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Ligjit Nr.2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né Kosove,

Neni 9 A si dhe Udhézimi Administrativ, Nr.15/2012 pér Pérllogaritien e Shumés Mujore té Ndihmés Sociale, neni 12,
paragrafét 1-4.

20 Vendimi i Ministrit t&¢ MPMS-sé, nr.453, dt. 17.12.2012.
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Tabela 15: Familjet né SNS sipas numrit té anétaréve, pikéve dhe shumés mujore, dhjetor 2019

Familjet sipas numrit té Numri i pikéve Shuma né euro
anétaréve
Familjet me 1 anétar 40 60.00
Familjet me 2 anétaré 55 82.50
Familjet me 3 anétaré 60 90.00
Familjet me 4 anétaré 65 97.50
Familjet me 5 anétaré 70 105.00
Familjet me 6 anétaré 75 112.50
Familjet me 7 anétaré 80 120.00
Familjet me 8 anétaré 85 127.50
Familjet me 9 anétaré 90 135.00
Familjet me 10 anétaré 95 142.50
Familjet me 11 anétaré 100 150.00
Familjet me 12 anétaré 105 157.50
Familjet me 13 anétaré 110 165.00
Familjet me 14 anétaré 115 172.50

Familjet me 15 anétaré 120 180.00
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Tabela 16: Shuma dhe mesatarja e ndihmés sociale sipas numrit té anétaréve té familjes (2003, 2009, 2012, 2015 dhe 2019)

Rritja e ndihmés sociale Mesatarja e ndihmés sociale

Shuma Shuma Shuma e Shuma Shuma Familjet Mesatarja | Mesatarja

mujore e mujore ndihmés mujore e mujore e né SNS mujore e ditore e

. ) ndihmés ndihmés sociale né ndihmés ndihmés sipas nr. ndihmés ndihmés
Familjet sipas socialené | socialené € £, pas sociale, né €, sociale, né té sociale sociale,

numrit té € né vitin pas rritjes ndryshime pas rritjes €, pas anétaréve pér pér

anétaréve té 2003 ngas5€ pv:ér ve Fé Ligjit | prej 25% nga rritjes prej té familjes an'éta_r_é té anéta.r"é té
famili ¢do familje té SNS dt. 20% nga dt. (dhjetor familjes familjes
amiljes 2009 (gershor | 01.11.2015 | 01.01.2018 2019) (dhjetor (dhjetor

2012) 2019) 2019)
Familje 1 anétar 35.00 40.00 40.00 50.00 60.00 1.836 60.00 1.97
Familje 2 anétaré 50.00 55.00 55.00 68.75 82.50 3.277 41.25 1.35
Familje 3 anétaré 55.00 60.00 60.00 75.00 30.00 3794 30.00 0.98
Familje 4 anétaré 60.00 65.00 65.00 81.25 97.50 5.708 2437 0.80
Familje 5 anétaré 65.00 70.00 70.00 87.50 105.00 5.053 21.00 0.69
Familje 6 anétaré 70.00 75.00 75.00 93.75 11250 2914 1875 061
Familje 7 anétaré 75.00 80.00 80.00 100.00 120.00 1.110 17.14 0.56
Familje 8 anétaré 75.00 80.00 85.00 106.25 127.50 419 15.93 0.52
Familje 9 anétaré 75.00 80.00 90.00 112.50 135.00 162 15.00 0.49
Familje 10 anétaré 75.00 80.00 95.00 118.75 142.50 57 14.25 0.46
Familje 11 anétaré 75.00 80.00 | 100.00 125.00 150.00 14 13.63 0.44
Familje 12 anétaré 75.00 80.00 |  105.00 131.25 157.50 5 13.12 0.43
Familje 13 anétaré 75.00 80.00 | 110.00 137.50 165.00 3 12.69 0.41
Familje 14 anétaré 75.00 80.00 |  115.00 143.75 172.50 0 0 0
Familje 15 anétars 75.00 80.00 |  120.00 150.00 180.00 0 0 0
Mesatarja 67.33 7233 84.33 105.41 12650 | 24325 | 22.85¢ 074 €

Nése i referohemi té dhénave té fundit t& Bankés Botérore dhe Agjencisé sé Statistikave té Kosovés,
17% e popullsisé né Kosové jetojné né nivelin e varférisé absolute me mé pak se 1.82 euro né dité pér
njé person té rritur dhe 5% e popullsisé jetojné né nivelin e varférisé sé skajshme me mé pak se 1.30
euro né dité?!, atéheré rezulton se njé numér i familjeve né SNS edhe pse marrin ndihmé sociale

vazhdojné té jetojné nén nivelin e varférisé.

21 Raporti i Bankés Botérore dhe Agjencisé sé Statistikave té Kosovés, 2016.
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7.9. Puna e Njésive-Komisioneve té Divizionit t&€ Ndihmés Sociale

7.9.1. Komisioni Mjekésor i Shkallés I-re

Té drejtén né ndihmé sociale né kategoriné e paré e realizon familja, né té cilén té gjithé anétarét e
familjes jané té varur sipas pérkufizimit t& dhéné né nenin 2, pika 2.7 té Ligjit né fuqi, dhe asnjéri prej tyre
nuk éshté i punésuar.??

Njé person do té konsiderohet se éshté me té meta té rénda dhe aftési té kufizuara té pérhershme, nése
éshté mbi moshén tetémbédhjeté (18) vie¢c dhe nén moshén 65 vjeg, dhe éshté me aftési té kufizuara
fizike apo mendore dhe éshté i paafté pér puné shpérblyese. Aftésia pérheré e kufizuar dhe e meta e
réndé fizike dhe mendore, pérkufizohet si aftésia pérheré e kufizuar fizike dhe mendore né shkallé jo mé
pak se 80%, si¢ éshté aftésia e kufizuar gé e bén personin té paafté pér puné né kohén kur ai paraget

kérkesén dhe pér njé periudhé vijuese, prej jo mé pak se njé vit.23

Familjet me njé apo mé shumé anétaré té paafté pér puné, qé paraqgesin kérkesé pér ndihmé sociale pér
kategoriné e paré, gjendjen shéndetésore té kétyre anétaréve e ekzaminon dhe vleréson Komisioni
Mijekésor i Ministrisé. Procedurat e punés, kriteret dhe metodologjia pér vlerésim dhe rishikim té nivelit
dhe llojit t& paaftésisé nga ana e Komisionit Mjekésor, pércaktohet me akt nénligjor t& nxjerré nga

Ministria.24

Komisioni Mjekésor - nénkupton njé grup ekspertésh mjekésoré, i formuar dhe i miratuar nga Ministria
pérkatése e Punés dhe Mirégenies Sociale, me qéllim té ekzaminimit dhe pércaktimit t& gjendjes
shéndetésore, duke pércaktuar shkallén e paaftésisé té ¢cdo personi apo anétari té familjes, i cili éshté i

pérfshiré né realizimin e té drejtave té pércaktuara sipas Ligjit nr. 04/L-096.25

Komisionet Mjekésore té Shkallés sé Paré dhe té Dyté né MPMS, jané themeluar dhe funksionojné né
kuadér té& Zyrés sé Sekretarit t& Pérgjithshém t& MPMS-sé, né pérputhje me aktet ligjore dhe nénligjore

gé rregullojné Skemén e Ndihmés Sociale.

Né pérputhje me Ligjin Nr. 2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale, Ligjin Nr. 04/L-096 pér ndryshimin
dhe plotésimin e Ligjit 3003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové, Udhézimin Administrativ Nr.
01/2009 pér themelimin, organizimin dhe funksionimin e Zyrés sé Komisioneve Mjekésore dhe Udhézimin

Administrativ (MPMS) nr. 11/2013 pér Procedurat e Punés sé Komisionit Mjekésor pér aplikuesit pér

22 Ligji Nr. 2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové, neni 2.7 dhe Ligji Nr.04/L-096 pér ndryshimin dhe
plotésimin e Ligjit Nr.2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové, neni 4.4.

23 Ligji Nr. 2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové, neni 2.9.

24 Ligji Nr.04/L-096 pér ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit Nr.2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né Kosove,
neni 6, paragrafi 6.2.

%5 Po aty, neni 2, paragrafi 4.
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ndihmé sociale né Kategoriné e Paré, gjaté periudhés janar-dhjetor 2019, Komisioni Mjekésor i Shkallés
I, ka béré vlerésimin e paaftésisé pér puné (jo mé pak se 80%) pér 21.577 parashtrues té kérkesave pér

ndihmé sociale né Kategoriné I.

Nga 21.577 kérkesat e parashtruara pér vlerésim mjekésor, 19.711 kérkesa ose 91% jané aprovuar ose
vlerésuar si té paafté pér puné mbi 80%, 1.303 kérkesa ose 6% jané refuzuar ose jané vlerésuar si té afté
pér puné, ndérsa 563 kérkesa ose 3% jané kthyer pér plotésim dokumentesh. Shih tabelén 7.15 dhe
7.16, dhe figurat 7.11, 7.12 dhe 7.13:

Tabela 17: Numri i kérkesave té vlerésuara nga Komisioni Mjekésor i Shkallés |, 2019
Numri i vlerésimeve té Komisionit Mjekésor té Shkallés | pér

Muaji paaftési pér puné, jo mé pak se 80 % Totali
Té aprovuara Té refuzuara Né plotésim

Janar 1,584 121 56 1,761
Shkurt 2,361 132 32 2,525
Mars 2,160 119 38 2,317
Prill 2,277 124 94 2,495
Maj 1,972 118 57 2,147
Qershor 1,522 93 38 1,653
Korrik 1,094 79 47 1,220
Gusht 1,168 94 42 1,304
Shtator 897 78 50 1,025
Tetor 1,303 116 34 1,453
Néntor 1,470 146 32 1,648
Dhjetor 1,903 83 43 2,029
Gjithsej 19,711 1,303 563 21,577

% 91.35% 6.04 % 261% 100

Krahasuar me vitin paraprak (2017) numri i kérkesave pér vlerésim mjekésor pér paaftési pér puné pér

ndihmé sociale né kategoriné e paré, &shté shtuar pér 652 kérkesa apo 3% mé shumé.
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Figura 46: Numri i kérkesave té vlerésuara nga Komisioni Mjekésor i Shkallés I, 2019
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7.10. Procesi dhe procedurat e ankimimit pér ndihmé sociale

Kérkuesi i ndihmés sociale gé éshté i pakénagur me aktvendimin zyrtar té organit pérkatés, mund té
parashtrojé kérkesé me shkrim tek Udhéheqési i Skemés sé Ndihmés Sociale pér rishqyrtim té
aktvendimit. Kérkesa pér rishgyrtim béhet jo me voné se pesé (5) dité nga data e marrjes sé aktvendimit.
Ajo nuk e humb té drejtén pér ankesé né shkallén e dyté né Komisionin pér Ankesa né departamentin
pérkatés té Ministrisé, ndérsa udhéheqgési i Skemés sé Ndihmés Sociale né afatin prej dhjeté (10) ditésh
e shqgyrton kérkesén pér rishqyrtim, apo até e barté tek organi mé i larté, i cili vendos né lidhje me

ankimimin.2é

7.10.1. Njésia/Komisioni i Ankesave i Shkallés 1l né DNS/DPSF

Kérkuesi i ndihmés, gé éshté i pakénaqur me aktvendimin e organit té shkallés sé paré, gjegjésisht, té
Qendrés pér Puné Sociale-Udhéheqgésit t& Skemés sé& Ndihmés Sociale, mund t’i paragesé ankesé me
shkrim Komisionit t& Ankesave, si organ i shkallés sé dyté, né departamentin pérkatés, i cili vepron nén

autorizimin e Ministrisé.

%6 Ligji Nr.04/L-096 pér ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit Nr.2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové,
Neni 10, paragrafi 11.1.



MIREQENIA SOCIALE 2019 [

Ankesat dorézohen jo mé voné sé pesémbédhjeté (15) dité nga dita e marrjes sé aktvendimit nga organi
pérkatés i QPS-sé. Komisioni i ankesave duhet ta shqyrtojé ankesén dhe ta njoftojé me shkrim
parashtruesin e ankesés pér aktvendimin e pranuar jo mé voné se njézetenjé (21) dité, pas marrjes sé

ankesés.?’

Njésia pér Ankesa dhe Zbatueshméri té Legjislacionit qé vepron né kuadér t&€ DNS/DPSF-sé&, bén
interpretime, sqarime dhe komente profesionale té akteve ligjore dhe nénligjore gé rregullojné 1émin e
ndihmés sociale, shqyrton ankesat e paléve té pakénagqura me vendimet e shkallés sé paré, pra QPS-ve.
Né kuadér té késaj njésie vepron Komisioni pér Shqyrtimin e Ankesave, si organ i shkallés sé dyté, i cili

nxjerr vendime dhe direkt i pérgjigjet drejtorit t& DPSF-sé.

Sipas nenit 11, paragrafét 11.1, 11.2 dhe 11.3 té Ligjit bazé té Skemés sé Ndihmés Sociale dhe nenit 10
té Ligjit Nr.04/L-096 pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Ligjit Nr.2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né
Kosové dhe akteve té tjera nénligjore, Komisioni pér Ankesa i Shkallés Il pér ndihma sociale né
DPSF/MPMS, gjaté periudhés raportuese janar-dhjetor 2019 ka shqgyrtuar 610 ankesa té paraqgitura nga
palét e pakénaqura me vendimin e shkallés sé paré, gjegjésisht, me vendimin e Iéshuar nga Udhé&heqgésit
e Shérbimeve t& SNS-sé népér QPS-té pérkatése. Nga ky total, 124 ankesa apo 20% jané& aprovuar
ndérsa 486 ankesa apo 80% jané refuzuar, pasi gé nuk i kané plotésuar kriteret e parapara me

legjislacionin né fuqi. Shih tabelén 17 dhe figurén 46:

Tabela 18: Numri i ankesave, vlerésimeve né shkallén Il dhe kontestet administrative, 2019
Muaji Ankesa, Shkalla |l Komisioni Mjekesor, Il Konteste administrative/Gjykata Themelore

Totali = Aprov. Refuz. @ Totali = Aprov.  Refuz. Totali | Aprov. Refuz. | Riproc. Proced.

Janar 59 12 47 36 8 28 1 0 0 0 1
Shkurt 33 10 23 37 6 31 3 0 0 0 3
Mars 57 11 46 35 5 30 0 0 0 0 0
Prill 47 15 32 54 12 42 2 0 0 0 2
Maj 86 14 72 36 10 26 1 0 0 0 1
Qershor 35 5 30 36 3 33 1 0 0 0 1
Korrik 51 11 40 36 10 26 1 0 0 0 1
Gusht 30 4 26 0 0 0 1 0 0 0 1
Shtator 50 14 36 58 14 44 1 0 0 0 1
Tetor 68 11 57 32 9 23 0 0 0 0 0
Néntor 48 9 39 26 3 23 0 0 0 0 0
Dhjetor 46 8 38 42 10 32 0 0 0 0 0

Totali 610 124 486 428 90 338 11 0 0 0 11

27 Ligji Nr.04/L-096 pér ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit Nr.2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové,
Neni 10, paragrafi 11.2.



MIREQENIA SOCIALE 2019 !

Figura 47: Numri i ankesave té shqyrtuara nga Komisioni i Ankesave i Shkallés Il, 2019
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Krahasuar me vitin paraprak ku ishin gjithsej 732 ankesa né Shkallén II, numri i tyre gjaté vitit 2019 ka

réné pér 122 ankesa mé pak, apo minus 20%.

7.10.2 Komisioni Mjekésor i Shkallés Il pér paaftési pér puné

Né rastet kur ankesa ka té béjé me vlerésimet e Komisionit Mjekésor, atéheré Komisioni pér Ankesa i
Shkallés Il kérkon nga Komisioni i Mjekéve i Shkallés I, gé té shqyrtojé dhe té rivlerésojé paaftésiné pér
puné (jo mé pak se 80% i paafté pér puné) té anétarit/anétaréve té familjes, té cilét kané aplikuar pér
ndihmé sociale. Gjaté periudhés janar dhjetor 2019, ky Komision ka shqyrtuar-rivierésuar 428 ankesa,
prej tyre 90 apo 19% jané aprovuar (aplikuesit jané vlerésuar si té paafté pér puné), kurse 338 apo 81%

jané refuzuar, (jané vlerésuar té afté pér puné.) Shih. Tabelén 17 dhe figurén 47:
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Figura 48: Numri i ankesave té shqyrtuara nga Komisioni Mjekésor i Shkallés I, 2019
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Krahasuar me vitin paraprak, ku numri i ankesave ishte 385, numri i kérkesave/ankesave pér vlerésim né

Komisionin Mjekésor té Shkallés Il gjaté vitit 2019, &shté rritur pér 43 ankesa mé shumé, apo 10%.

7.10.3. Kontestet administrative

Pala e pakénagur me aktvendimin e Komisionit pér Ankesa té Shkallés II, ka té drejté té parashtrojé padi
né afatin prej tridhjeté (30) ditésh pér inicimin e kontestit administrativ né Gjykatén kompetente, nga dita e
marrjes sé aktvendimit.?8

Pérmes Komisionit t& Ankesave té Shkallés sé Dyté té DNS/DPSF-sé, pér né Gjykatén Themelore né
Prishting, gjaté vitit 2019 jané proceduar gjithsej 11 konteste administrative, ku gé té gjitha jané né fazén

e shqgyrtimit. Shih tabelén 17 dhe figurén 48:

28 Ligji Nr.04/L-096 pér ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit Nr.2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové,
Neni 10, paragrafi 11.3.
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Figura 49: Kontestet administrative té proceduara né Gjykatén Themelore, 2019

3.5
3
3
2.5
2
2
1.5
1 1 1 1 1 1

1
0.5

0 0 0 0
0

< & S A Y S AN X < N N <

2 N > O o Q) N X xQ xQ xQ <O

\'b*i‘ 6}3. X ] \ o@/@}‘ %o* &> %é@ ’ éQ’Q Qs(-\\e

Krahasuar me vitin 2018, ku ishin 16 konteste administrative, gjaté vitit 2019 kemi njé rénie pér 5
konteste administrative mé pak, apo minus 45%.

7.11. Njésia e Kontrollit dhe Mbikéqyrjes pér Skemén e Ndihmés Sociale

Njésia e Kontrollit dhe Mbikéqgyrjes (NJKM) vepron né kuadér té DNS/DPSF-sé dhe éshté pérgjegjése
pér té kontrolluar, inspektuar dhe mbikéqyrur né ményré sistematike funksionimin dhe zbatimin e
legjislacionit né fuqi t¢ SNS-sé&, punén e QPS-ve, si institucione té cilave MPMS-ja ua ka deleguar té
drejtén pér té administruar me SNS, se sa dhe si zbatohet Ligji Nr. 2003/15 pér Skemén e Ndihmés
Sociale né Kosové, Ligji Nr. 04/L-096 pér ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit Nr.2003/15 pér Skemén e
Ndihmés Sociale né Kosové, dhe udhézimet e tjera administrative qé rregullojné Skemén e Ndihmés
Sociale né Kosové.

Né kuadér té kompetencave dhe mandatit q& ka Njésia e Kontrollit dhe Mbikéqyrjes pér Skemén e
Ndihmés Sociale, gjaté periudhés janar-dhjetor 2019, kjo njési, ka ushtruar kontroll té rregullt né 13 QPS
(shih Tab.16). Gjaté kétyre kontrolleve, NJKM-ja ka kontrolluar gjithsej 818 dosje-léndé té shfrytézuesve
(familjeve) né ndihmé sociale.

Né vitin 2018, NJKM-ja ka kontrolluar 2025 Iéndé/dosje, konstatojmé se gjaté vitit 2019 NJKM-ja ka

kontrolluar 1.207 IEndé mé pak se sa né vitin paraprak.

Nga numri i pérgjithshém i Iéndéve té kontrolluara, 521 1éndé apo 64% e |éndéve-dosjeve ishin té

kompletuara me dokumentet e nevojshme sipas akteve ligjore dhe nénligjore té Skemés sé& Ndihmés
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Sociale, ndérsa 297 ose apo 36% e dosjeve-léndéve té shfrytézuesve té ndihmave sociale (familjeve)
ishin jo komplete, ngase u mungonte ndonjé nga dokumentet gé parashihet me aktet ligjore dhe

nénligjore gé rregullojné Skemén e Ndihmés Sociale.

Pérvec dokumenteve té kontrolluara né Iéndét e shfrytézuesve té ndihmave sociale, NJKM-ja ka béré
edhe verifikimin e drejtpérdrejt té€ 486 familjeve né vendbanimet e tyre. Nga kéto verifikime ka rezultuar se
437 familje té verifikuara né terren apo 90% ishin té pérzgjedhshme, né harmoni me kushtet dhe kriteret
gé parashihen me ligj, ndérsa 49 apo 10% e familjeve té verifikuara ishin t& pa pérzgjedhshme dhe né
kundérshtim me kushtet dhe kriteret gé parashihen me aktet ligjore dhe nénligjore t&é Skemés sé Ndihmés
Sociale. Shih tabelén 7.18 dhe figurén 7.16 dhe 7.17:

Tabela 19: Numri i Qendrave pér Puné Sociale té kontrolluara nga Njésia e Kontrollit dhe Mbikqgyrjes, 2019

Numri i Iéndéve té kontrolluara Numri i familjeve té verifikuara

Komuna Koha-periudha © °
QPS-ja e kontrollit ° 2 s © €
: 5 S E s |3
5 ° a = 5 o ¢
s g £ T < o E
c o Q0 )
2 9 . s 5 8 £
L L X = X © o X T O R
[0} ) R} > Q c X
> > 9} 2 = s
D ) > = Q ]
: E g E s 8
s s 5 £ 8 ®
2 = E P4 2
Prishtiné KT 13.02-19.02.2019 120 31 25.83 89 74.17 56 35 62.50 21 37.50
Prishtiné Q 28.01-30.01.2019 87 37 42.53 50 57.47 38 37 97.36 1 2.64
Prishtiné KD 06.02-07.02.2019 49 32 65.30 17 34.70 24 23 95.83 1 4.17
Kllokot 30.04-03.05.2019 25 16 64.00 9 36.00 23 21 91.30 8.70
Malishevé 13.05-23.05.2019 84 76 90.47 8 9.23 61 59 96.72 3.28
Paretesh 24.05-24.05.2019 16 10 62.50 6 37.50 10 8 80.00 2 20.00
Z. Potok-Qaber 13.06-13.06.2019 18 12 66.67 6 33.33 10 8 80.00 2 20.00
Shtérpcé 18.06-20.06.2019 63 47 74.60 16 25.40 27 25 92.59 2 7.41
Ferizaj 03.07-17.07.2019 103 85 82.52 18 17.47 59 59 100 0 0
Skenderaj 26.08-05.09.2019 98 68 69.39 30 30.61 67 62 92.54 5 7.46
Kamenicé 24.07-17.09.2019 75 50 66.67 25 33.33 52 44 84.62 8 15.38
Rahovec 29.10-06.11.2019 75 63 84.00 12 16.00 36 36 100 0 0
Degan 09.12-18.12.2019 60 41 68.34 19 31.66 23 20 86.96 3 13.04
Totali 818 521 63.69 297 @ 36.31 486 437 89.92 49 10.08
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Nga tabela e mésipérme rezulton se pérgindjen mé té larté me Iéndé jo komplete né SNS, Njésia e
Kontrollit dhe Mbikéqyrjes i ka gjetur tek QPS-ja né Prishtiné/Kodra e Trimave, ku nga 120 |éndét e
kontrolluara 89 lIéndé apo 74% ishin té pakompletuara; né QPS-né né Prishtiné/Qafa nga 87 léndét e

kontrolluara, 50 IEndé apo 57% ishin té pakompletuara, e késhtu me radhé.

Edhe pérgindjen mé té larté té familjeve té pa pérzgjedhshme né SNS, NJKM-ja e ka gjetur-konstatuar né
QPS Prishtiné/Kodra e Trimave, ku nga 56 familjet e verifikuara né terren, 37% e tyre ishin té
papérzgjedhshme, pastaj né QPS e Parteshit dhe té Zubin Potokut ku nga totali i familjeve té verifikuara

né terren 20% e tyre ishin té papérzgjedhshme.

Né vitin 2018, NJKM-ja ka verifikuar né terren 1.180 familje, atéheré konstatojmé se gjaté vitit 2019

NJKM-ja ka verifikuar né terren 694 familje mé pak se sa né vitin paraprak.

Figura 50: Numri i léndéve té kompletuara dhe jo té kompletuara sipas QPS-ve
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Krahasuar me vitin e 2018, ku 30% e totalit t& Iéndéve/dosjeve té kontrolluar ishin té pakompletuara,

konstatojmé se né vitin 2019 kjo pérqgindje éshté rritur pér 7% mé shumé se vitin paraprak.
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Figura 51: Numrii familjeve té pérzgjedhshme dhe té papérzgjedhshme sipas QPS-ve, 2019
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Krahasuar me vitin e 2018, ku 6% e totalit t& familjeve té verifikuara né terren ishin té papérzgjedhshme,

konstatojmé se né vitin 2019 kjo pérqgindje éshté rritur pér 4% meé shumé se vitin paraprak.

7.12. Krahasimi i dhénave me Administratén Tatimore té Kosovés

Gjaté vitit 2019, pas krahasimit t&é bazés sé& té Dhénave t& SNS-sé me Administratén Tatimore té
Kosovés, jané identifikuar gjithsej 1.963 raste/familje gé kané té hyra mujore. Nga ky total, 762 |éndé apo
39% jané léndé qé jané stopu para se t'i térheqin mjetet e ndihmés sociale, pra, kéto raste/familje nuk
kané obligim pér kthim té mjeteve, ndérsa 1.201 raste/familje apo 61% kané realizuar nga njé pagesé té
ndihmés sociale pa bazé ligjore. Pér kéto raste jané njoftuar QPS-té pérkatése dhe ndaj tyre éshté

iniciuar procedura e kthimit té mjeteve té realizuara né ményré té paligjshme.

Nga gjithsej 1.201 rasteve gé kané pérfituar ndihmé sociale pa bazé ligjore, 468 familje apo 40% i kané
kthyer mjetet e fituara pa bazé ligjore, me 154 raste/familje apo 13%, Qendrat pér Puné Sociale nuk kané
mundur gé té lidhin marréveshje pér kthimin e mjeteve té ndihmés sociale té realizuara pa bazé ligjore.
Léndét e kétyre rasteve/familjeve nga DPSF-ja jané pércjellé né Departamentin Ligjor (DL) t&¢ MPMS-sé
me qéllim té inicimit té procedurés gjygésore dhe pércjellies sé tyre né Gjykatén kompetente, 515
raste/familje 42%, jané ende né proceduré pér kthim té mjeteve té realizuara pa bazé ligjore. Ndérsa pér
66 raste/familje apo 5%, QPS-té kané konstatuar se gjendja socio-ekonomike e tyre éshté tepér e réndé

dhe té njéjta jané riaktivizuar né ndihmé sociale. Shih tabelén mé poshté:
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Familjet e
QPS/Komuna identifikuara
me ATK

Prishtiné/K. e Trimave 93
Prishtiné/Qafa 50
Prishtiné/K Diellit 50
Zvegan 24
Zubin Potok 44
Viti 29
Suhareké 23
Skenderaj 67
Shtérpcé 21
Rahovec 49
Prizren 63
Podujevé 73
Pejé 70
Obilig 44
Novobérdé 33
Mitrovicé 197
Mitrovice V 57
Malishevé 44
Lipjan 113
Leposaviq 21
Kliné 45
Kacanik 70
Kamenicé 35
Hani | Elezit 10
Gracanicé 7
Gjilan 82
Gjakové 77
Fushé Kosové 58
Ferizaj 57
Drenas 116
Dragash 25
Decan 22
Vushtrri 116
Kllokot 13
Mamushé 0
Paretesh 2
Ranillug 11
Istog 15
Junik 2
Shtime 35

Totali 1963
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Bazuar né tabelén e mésipérme dhe né figurén mé poshté, konstatohet se numri mé i madh i rasteve té
identifikuara gé kané pérfituar ndihmé sociale pa bazé ligjore pas krahasimi té té dhénave me ato té ATK-
sé, e ka QPS-ja e Mitrovicés me 124 raste/familje apo 10% nga numri total i familjeve gé jané té

obliguara pér kthimin e mjeteve té ndihmés sociale. Shih figurén mé poshté:
Figura 52: Numri i familjeve qé kané pérfituar ndihmé sociale pa bazé ligjore pas krahasimit me ATK-né, 2019
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7.13. Ndihmat e njghershme-emergjente

Bazuar né nenin 12, paragrafi 12.1 dhe 12.2 té Ligjit nr. 04/L -096 pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Ligjit
nr. 2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové, dhe nenit 4 t& Udhézimit Administrativ (MPMS)
Nr. 12/2013 pér Pércaktimin e Procedurave pér Pagesat e Ndihmave té Njéhershme Sociale, thuhet:
Ndihmé e njéhershme sociale konsiderohet ndihma qé ofrohet pér individé apo familje pér njé nevojé
momentale, té jashtézakonshme, por jo edhe té vazhdueshme, si¢ jané: shpenzimet e varrimit té
anétaréve té familjes, démet dhe shkatérrimet e ekonomisé familjare té shkaktuar nga fatkegésité
elementare (zjarri, térmeti dhe vérshimi) pér humbje t& dokumentacionit bashké me paraté e fundit, dhe

nevoja té tjera té jashtézakonshme.??

Té drejté aplikimi pér pérfitimin e ndihmés sé njéhershme kané té gjitha familjet apo individét, pavarésisht
se a jané apo nuk jané shfrytézues té Skemés sé Ndihmés Sociale, gé i plotésojné kriteret e parapara me
nenin 12 té Ligjit nr. 04/L -096 pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Ligjit nr. 2003/15 pér Skemén e Ndihmés

Sociale né Kosové.30

Kushtet, kriteret dhe procedurat e tjera pér realizimin e késaj mbéshtetjeje financiare jané té rregulluara
me Udhézimin Administrativ . (MPMS) Nr. 12/2013 pér Pércaktimin e Procedurave pér Pagesat e

Ndihmave té Njéhershme Sociale, nga neni 4-15.

Gjaté periudhés janar-dhjetor 2019, Komisioni Vlerésues pér ndihma momentale ka shqyrtuar i 232
kérkesa pér ndihmé té njéhershme sociale. Mbéshtetje financiare me nga 100 euro kané pérfituar 109
individé/familje apo 47% nga totali i kérkesave té shqyrtuara, me gjithsej 10,900 euro, me nga 150 euro
deri né 300 euro kané pérfituar 78 familje/individé apo 34%, me gjithsej 18,900 euro, ndérsa jané
refuzuar 48 kérkesa apo 21% pasi gé nuk i kané plotésuar kriteret e parapara me legjislacionin e cekur
me larté. Gjithsej, shuma e shpérndaré pér ndihma té njéhershme sociale gjaté periudhés janar-dhjetor
2019 éshté 29,800 euro. Shih tabelén 19, dhe figurén 51.:

2% Udhézimit Administrativ (MPMS) Nr. 12/2013 pér Pércaktimin e Procedurave pér Pagesat e Ndihmave
té Njéhershme Sociale.
30 po aty, neni 5.
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Tabela 21: Ndihmat e njéhershme-emergjente, 2019

Muaji Numri i Aprovim Aprovim Refuzim Shuma 100 = Shuma 300 Totali
kérkesave | 100 euro 150-300 euro euro

Janar 10 4 5 1 400.00 € 1,100.00 € 1,500.00
Shkurt 21 16 1 4 1,600.00 € 300.00 € 1,900.00
Mars 35 18 10 7 1,800.00 € 2,700.00 € 4,500.00
Prill 19 9 3 7 900.00 € 600.00 € 1,500.00
Maj 29 15 7 7 1,500.00 € 1,600.00 € 3,100.00
Qershor 9 0 9 0 0 2,300.00 € 2,300.00
Korrik 27 10 10 7 1,000.00 € 2,500.00 € 3,500.00
Gusht 9 4 2 3 400.00 € 500.00 € 900.00
Shtator 16 10 6 2 1,000.00 € 1,700.00 € 2,700.00
Tetor 18 8 7 4 800.00 € 1,400.00 € 2,200.00
Néntor 19 8 7 4 800.00 € 1,600.00 € 2,400.00
Dhjetor 20 7 11 2 700.00 € 2,600.00 € 3,300.00
Totali 232 109 78 48 10,900.00 € @ 18,900.00 € @ 29,800.00 €

93

Né vitin 2018, buxheti i shpenzuar pér ndihma té njghershme ishte 33,700 euro. Né& vitin 2019 shuma e

mjeteve ka réné pér 3,900 euro apo 13% mé pak se viti paraprak.

Figura 53: Numri i kérkesave pér ndihmé té njéhershme, aprovim dhe refuzim, 2019
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Né vitin 2018, jané shqyrtuar 288 kérkesa pér ndihmé té njéhershme. Né vitin 2019 konstatohet se kemi

njé rénie prej 56 kérkesave apo 24% me pak se viti paraprak.

7.14. Pélgimet pér autorizim pér térhegjen e ndihmés sociale

Né bazé té nenit 9, paragrafit 1, Udhézimit Administrativ nr. 15/2012 pér Pérllogaritien e Shumés Mujore
té Ndihmés Sociale, shérbimi pérkatés i DNS/DPSF-sé ka béré shqyrtimin e kérkesave pér |éshimin e
pélgimeve pér autorizime personave (bartésve té ndihmave sociale), té cilét pér shkaqe té ndryshme
objektive (sémundje, vuajtje e dénimeve, zhvendosjes-emigrimit dhe vdekjes), nuk kané gené né gjendje

gé té térheqgin ndihmat e tyre sociale.

Si¢ shihet nga tabela 22 dhe figurat mé poshté, gjaté vitit 2019, jané shqyrtuar dhe aprovuar gjithsej 130
kérkesa té QPS-ve pér dhénien e pélgimeve pér autorizime pér térhegjen e ndihmés sociale. Shih
tabelén 20 dhe figurén 53:

Krahasuar me vitin paraprak (2018), numri i kérkesave pér pélgime nga 106 ka shénuar ngritie pér 24
kérkesa apo 18% mé shumé.

Bazuar né tabelén 20 dhe figurén 54, shihet se numri mé i madh i kérkesave pér pélgim/autorizim pér
térhegjen e ndihmés sociale éshté béré nga QPS-ja e Obiligit 15 kérkesa, pastaj QPS-ja e Prishtinés me
12 (Kodra e Trimave, 4 pélgime, Prishtina-Qendra 7 pélgime dhe Kodra e Diellit 1 pélgim), e késhtu me
radhé. Ndérsa, asnjé kérkesé pér pélgime nuk kané béré QPS-t&€, né: Artané, Junik, Gracanicé&, Hani

Elezit, Istog, Zubin Potok, Kllokot, Leposaviq, Mamushé&, Mitrovicé e Veriut, Partesh dhe Zvecan, et;.
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Tabela 22: Numri i kérkesave té shqyrtuara pér pélgim/autorizim sipas QPS-ve, 2019

Nr.
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Figura 54: Numri i kérkesave té shqyrtuara pér pélgim/autorizim sipas QPS-ve, 2019
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7.15. Buxheti i Skemés sé Ndihmés Sociale, procedimi, shpérndarja, barazimi, kthimi i mjeteve

dhe provizioni bankar pér operatorét ekonomik

Gjaté vitit 2019 jané procesuar 31,542,532.50 euro pér Skemén e Ndihmés Sociale, nga ky total jané

shpérndaré 31,438,041.45 euro apo 99.67% e mjeteve té procesuara, ndérsa jané kthyer/nuk jané

shpérndaré 101,491.05 euro apo 0.32% e mjeteve té procesuar. Shih tabelén 21:

Tabela 23: Procedimi, shpérndarja, barazimi dhe kthimi i mjeteve nga BpB né buxhetin e MPMS-sé, 2019

Muaji

Janar
Shkurt
Mars
Prill
Maj
Qershor
Korrik
Gusht
Shtator
Tetor
Néntor

Dhjetor

Totali

Shuma e procesuar

2.684.862,50 €
2.662.885,00 €
2.667.502,50 €
2.671.142,50 €
2.652.472,50 €
2.634.275,00 €
2.614.485,00 €
2.611.070,00 €
2.603.022,50 €
2,592,857.50 €
2,565,617.50 €

2,582,340.00 €

31,542,532.50 €

Shuma e paguar

2.677.467,50 €
2.654.784,70 €
2.660.045,00 €
2.662.235,00 €
2.644.027,50 €
2.627.090,00 €
2.601.455,00 €
2.601.367,00 €
2,595,284.75 €
2,582,957.50 €
2,558,307.50 €

2,573,020.00 €

31,438,041.45€

Mjetet e
kthyera

7.395,00 €
8.100,30 €
7.457,50 €
8.907,50 €
8.445,00 €
7.185,00 €
13.030,00 €
9.703,00 €
7,737.75 €
6,900.00 €
7,310.00 €

9,320.00 €

101,491.05 €

Provizioni
bankar

37.374,30 €
37.373,40 €
37.100,10 €
37.038,90 €
36.921,90 €
36.760,30 €
36.455,70 €
36.418,50 €
36,393.20 €
36,304.10 €
35,891.70 €

36,088.70 €

440,120.80 €

Buxheti total i shpenzuar pér pagesén e SNS-sé gjaté vitit 2019 éshté 31,572,332.50 euro, pasi gé né

kété total éshté pérfshiré edhe shuma e mjeteve prej 29,800 eurosh e shpenzuar pér pagesén e

ndihmave té njéhershme sociale.

Pér shérbimet e kryera (shpérndarjen e ndihmave sociale) gjaté vitit 2019 MPMS-ja, sipas ¢cmimit té

kontraktuar, né emér té provizionit bankar ka paguar gjithsej 440,120.80 euro. Shih tabelén 21 dhe

figurén 55:
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Figura 55: Shuma e mjeteve té procesuara, té shpérndara dhe té kthyera, 2019
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Né vitin 2018, shuma e mjeteve té procesuara pér pagesén e Skemés sé& Ndihmés Sociale ishte
32,858,645 euro, shuma e mjeteve té shpérndara 32,766,722 euro dhe shuma e mjeteve té kthyera, té
pashpérndara ishte 91,923 euro. Nése i krahasojmé kéto té dhéna me ato té vitit 2019, konstatojmé se né
vitin 2019, shuma e mjeteve té procesuara ka réné pér 1,316,122.50 euro mé pak apo minus 4%,
gjithashtu edhe shuma e mjeteve té shpérndara ka réné pér 1,328,680.55 euro apo minus 4%. Ndérsa
shuma e mjeteve té pashpérndara/té kthyera né vitin 2019 é&shté rritur pér 9,568.05 euro apo 9%

krahasuar me vitin paraprak.

7.15.1. Shpérndarja e ndihmave sociale

Sipas Marréveshjes sé Bashképunimit té lidhur né mes té MPMS-BPB-Postés sé Kosovés-Sh. A., nr.268
gjegjésisht 411013 dhe 01-2118/17, dt.11.08.2017, gé nga muaji tetor 2017 e deri né dhjetor 2018,
ndihmat sociale pér 28 komuna, me 97 pika postare, jané shpérndaré nga PK Sh. A., ndérsa né 10
komuna tjera ndihmat sociale i ka shpérndaré NLB (Kastriot, Hani Elezit, Decan, Junik, Mitrovicé e Veriut,

Gracanicé, Shtérpcé, Zvecan, Leposavig dhe Zubin Potok).

Shpérndarja e ndihmave sociale pérmes PK Sh. A., éshté treguar si shumé e suksesshme dhe me
impakte pozitive. Né radhé té paré, ndihmat sociale u jané ofruar mé afér qytetaréve mé afér vendbanimit
té tyre, dhe tani mé nuk ka tollovi para sporteleve si¢ ishte rasti mé herét me BPB, dhe sé fundmi,
shfrytézuesit e ndihmés sociale nuk bé&jné shpenzime pér transport, ngase i kané mé afér filialet-sportelet
e PK Sh. A,, etj. Shih tabelén 22:
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Tabela 24: Buxheti i SNS-sé dhe shpérndarja e e ndihmave sociale sipas muajve, 2019

- R Shuma e shpérndaré-PK “Shum? € Shuma e“mjeteve
Muaji Shuma e pranuar né € ne € shpérndaré — NLB, té pashpérndara,
né € né €

Janar 2,785,952.50 2,451,177.50 325,547.50 9,227.50
Shkurt 2,784,232.50 2,498,340.00 278,087.50 7,805.00
Mars 2,790,597.50 2,503,880.00 276,340.00 10,377.50
Prill 2,768,605.00 2,488,955.00 270,807.00 8,843.00
Maj 2,777,245.00 2,497,787.50 273,247.50 6,210.00
Qershor 2,766,085.00 2,487,845.00 272,852.50 5,387.50
Korrik 2,738,432.50 2,459,820.00 271,372.50 7,240.00
Gusht 2,700,382.50 2,423,062.50 269,540.00 7,780.00
Shtator 2,686,217.50 2,409,392.50 270,340.00 6,485.00
Tetor 2,674,110.00 2,399,832.50 268,855.00 5,422.50
Néntor 2,689,820.00 2,410,200.00 270,452.50 9,167.50
Dhjetor 2,696,965.00 2,419,430.00 269,557.50 7,977.50
Totali: 32,858,645.00 29,449,722.50 3,316,999.50 91,923.00

7.16. Subvencionimi i energjisé elektrike pér vitin 2018

Qeveria e Republikés sé Kosovés gé nga viti 2005 e deri mé vitin 2017, pér ¢do vit ka ndaré nga 4.5
milion euro pér subvencionimin e njé sasie té energjisé sé shpenzuar elektrike (deri né 400 KW,
gjegjésisht, deri né 300 KW né muaj) pér shfrytézuesit (familjet) né Skemén e Ndihmés Sociale dhe

Skemés sé Familjeve té Déshmoréve, Invalidéve té Luftés dhe Viktimave Civile té Luftés (FDILVC).

Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale (MPMS), pér kété periudh&, pér cdo vit ka nénshkruar
Marréveshje Mirékuptimi me Ministriné e Financave (MF), gjegjésisht, Ministriné e Zhvillimit Ekonomik
(MZHE) dhe Korporatén Energjetike té Kosovés (KEK), gjegjésisht, Kompaniné Kosovare pér Distribuim
dhe Furnizim me Energji Elektrike (KEDS), Kompaniné Kosovare pér Furnizim me Energji Elektrike
(KESCO) pér subvencionimin e njé sasie té energjisé sé shpenzuar elektrike (deri né 400 KW né muaj),
pér shfrytézuesit e Skemés sé& Ndihmés Sociale (SNS) dhe Skemés sé Familjeve té Déshmoréve,

Invalidéve té Luftés dhe Viktimave Civile.
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Pér dallim nga vitet e méparshme (2005-2016) ku né subvencionim té energjisé elektrike jané pérfshiré
vetém dy Skema: Skema e Ndihmés Sociale dhe Skema e FDIL-sé&, pér subvencionimin e energjisé
elektrike pér vitin 2017, e gé éshté realizuar gjaté vitit 2018, pér heré té paré jané pérfshiré edhe dy
skema: Skema pér Personat e Verbér dhe Skema pér Personat Paraplegjik dhe Tetraplegjik.

Marréveshja e Mirékuptimit e lidhur né mes MPMS-KEDS-KESCO pér subvencionimin e energjisé
elektrike pér pérfituesit e Skemés sé Ndihmés Sociale dhe FDILVC-sé, pér vitin 2018, &shté béré né
pérputhje me Ligjin Nr. 2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale, Ligjin Nr. 04/L-096 pér ndryshimin dhe
plotésimin e Ligjit Nr. 2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové, Ligjin Nr. 04/L-054 pér
Statusin dhe té Drejtat e Déshmoréve, Invalidéve, Veteranéve, pjesétaréve té Ushtrisé Clirimtare té
Kosovés, Viktimave Civile dhe Familjeve té Tyre, Ligjin Nr.04-L-092 pér Personat e Verbér, Ligjin Nr.
05/L—67 pér Statusin dhe té Drejtat e Personave Paraplegjik dhe Tetraplegjik, dhe Ligjin Nr.05/L-085 pér
Energjiné Elektrike.

Né tabelén 25 éshté paragitur numri i personave/familjeve sipas pensioneve/skemave sociale té

subvencionuara pér vitin 2018.

Tabela 25: Subvencionimi i energjisé elektrike pér familjet né SNS, FDIL pér vitin 2018

SKEMAT

SNS FDIL PPT PV Totali
Numri i shifrave gqé
jané subvencionuar 22,504 10,053 1,247 673 34,477
Numri i familjeve té
subvencionuara 23,226 10,418 1,267 697 35,608
Shuma e mjeteve
(subvencionimi 2,840,205.69 1,380,935.90 152,841.78 89,719.32 4,463,702.69
rregullt)
Numri i familjeve
(ANKESAT) 78 24 2 139 243
Shuma e mjeteve
(subvencionim pér 10,500.67 3,522.96 363.19 21,910.49 36,297.31
ankesa)
Numri total i 35,851
familjeve té 23,304 10,442 1,269 836

subvencionuara
Shuma totale e
mjeteve 2,850,706.36 1,384,458.86 153,204.97 111,629.81 4,500,000.00
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Figura 56: Familjet e subvencionuara sipas Skemave, me pérqgindje, 2018

Bazuar né tabelén dhe figurén e mésipérme, jané subvencionuar gjithsej 35.851 familje (SNS 23.304
familje apo 65% FDIL 10.442 familje apo 29%, PPT 1.269 persona apo 4% dhe PV 836 persona apo
2%). Cdo familje/person éshté subvencionuar mesatarisht nga 270 KWh apo 11.63 euro né muaj,

gjegjésisht 139.61 euro né vit.

Subvencionimi i energjisé elektrike pér familjet né SNS, FDIL, Personat e Verbér dhe Personat

Paraplegjik dhe Tetraplegjik, &shté béré me buxhetin e vitit aktual (2019), por pér vitin paraprak (2018).

7.17. Baza e té Dhénave (TI) pér Skemén e Ndihmés Sociale

Ministria e Punés dhe Miréqgenies Sociale (MPMS) pércakton rregullat dhe procedurat pér Skemén e

Ndihmés Sociale (SNS) dhe zhvillon dhe e mirémban sistemin e TI-sé té SNS-sé.

Sistemi i TI-sé i SNS-sé ka objektivin e dyfishté té informimit, t& hartimit té politikave dhe mbéshtetjes sé
zbatimit t& metodés sé shenjestrimit t&¢ SNS-sé. Sistemi i menaxhimit dhe i informimit t&¢ SNS-sé (baza e
té dhénave ose regjistri), éshté i dizajnuar né gendér dhe mirémbahet nga MPMS-ja. Funksionet e tij
themelore pérfshijné mbéshtetien e zbatimit t& mekanizmit t€ shenjestrimit t& TMT-sé té SNS-sé&,
gjenerimin e té dhénave pér zhvillimin e politikave, monitorimin dhe vlerésimin. Sistemi i SNS-sé éshté
dizajnuar né ményré té tillé qé té shkémbejé t& dhéna me c¢do lloj sistemi me c¢do lloj ndérfageje, nése ka

njé identifikues té pérbashkét personal.
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Sistemi i TI-sé i SNS-sé éshté i lidhur dhe shkémben té dhéna me shumicén e skemave té transferimit
social t&¢ MPMS-sé dhe Administratés Tatimore, nuk ka shkémbim té t& dhénave me programe té tjera.
SNS-ja i kontrollon té dhénat né ményré elektronike (pérmes sistemit té bazuar né ueb) me 10 bashkési
té dhénash elektronike té pérfituesve né kuadér t& MPMS-sé dhe té ATK-sé. Lidhja elektronike me bazén
e té dhénave té pérfituesve t&€ MPMS-sé, mundéson kontrollimin e pranimit t& pensioneve dhe té disa
pérfitimeve né para té gatshme té kategorive.3! Sidogofté, skemat e shérbimeve sociale gé operohen nga
QPS-té (si kujdesi rezidencial pér t& moshuarit dhe personat me paaftési, viktimat e dhunés né familje,
viktimat e trafikimit t& genieve njerézore) nuk jané té lidhura me SNS-né, edhe pse realizohen nga QPS-
té. Disa nga kéto shérbime té tjera aktualisht nuk kané baza té té dhénave té bazuara né ueb gé

mundésojné shkémbimin e té dhénave.

Shkémbimi i té dhénave me disa institucione éshté i kufizuar nga mungesa e sistemeve dhe
marréveshjeve formale me ato institucione. MPMS-ja ka njé marréveshje pér shkémbimin e té dhénave
me MPB-né gé do té pérdoret pér lidhjen me Regjistrin Civil t& MPB-sé, pér té verifikuar karakteristikat
demografike té aplikuesve (p.sh. ID-té personale, madhésiné dhe pérbérjen familjare), si dhe pér lidhje
me Regjistrin e Automjeteve pér té verifikuar pronésiné e automjeteve nga pérfituesit. Megjithaté,
sistemet e MPB-sé ende nuk jané funksionale, cka pengon shkémbimin e té dhénave. Besojmé se né
vitin 2020 té funksionalizohet sistemi i MPB dhe té fillohet shkémbimi/krahasimi i t& dhénave té bazés sé

SNS-sé me té dhénat e MPB-sé, gé kané té béjné me SNS-né.

31 Kéto skema jané si mé poshté: 1) pensionet pér personat me paaftési (mosha 18-64 vjec); 2) pensioni bazik
(skema e pensionit minimal) dhe pensioni kontributpagues; 3) pérfitimet pér kategorité e luftés (familjet e
déshmoréve té luftés, familjet e anétaréve té Ushtrisé Clirimtare té Kosovés, invalidét e luftés, familjet e invalidéve
té luftés pas vdekjes sé invalidéve, familjet e civiléve té zhdukur, invalidét civilé té luftés, familjet e invalidéve civilé
pas vdekjes sé tyre); 4) pensionet e Trupave Mbrojtése té Kosovés; 5) pensionet pér punonjésit e Trepcés; 6)
pensionet e Forcés sé Sigurisé sé Kosovés; 7) Skema e Mbéshtetjes Materiale pér Familjet e Fémijéve me Paaftési
(mosha 0-18 vjeg); 8) mbéshtetja materiale pér familjet kujdestare (t& aférm ose jo té aférm) té fémijéve té
braktisur; 9) veteranét e |uftés; 10) skema e kompensimit pér té verbrit.
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8. DIVIZIONI PER PLANIFIKIM DHE PERFSHIRJE SOCIALE

8.1. Detyrat dhe Pérgjegjésité e Divizionit pér Planifikim dhe Pérfshirje Sociale

Divizioni pér Planifikim dhe Pérfshirje Sociale (DPPS), vepron né kuadér t¢ DPSF/MPMS-sé. Detyrat dhe

pérgjegjésité e Divizionit pér Planifikim dhe Pérfshirje Sociale, jané:

v
v

v

Koordinon aktivitetet né procesin e planifikimit buxhetor pér shérbime dhe pérfshirje sociale;
Siguron gé politikat pér mirégenien sociale prezantohen né bazé té té dhénave mbi varfériné né
Kosové dhe gé politikat buxhetore pér rriten e mirégenies sociale té jené kompatibile me
mundésité buxhetore;

Propozon, harton dhe siguron zbatimin e dokumenteve té politikave/strategjive pér avancimin e
shérbimeve té pérfshirjes sociale;

Raporton mbi efektin e pagesave sociale;

Koordinon aktivitetet me Agjenciné e Statistikave t&€ Kosovés (ASK) dhe Ministriné e Financave
(MF) pér analizimin e lévizjes sé ¢mimeve té shportés sé ushgimeve pér caktimin e nivelit té
vlerés sé pérfitimeve;

Ofron mbéshtetje né procesin e planifikimeve buxhetore pér pérfshirje sociale né komuna;
Identifikon nevojat pér financim nga fondet e BE-sé dhe donatorét e tjeré té cilét ofrojné
mbéshtetje pér zhvillimin e sektorit té€ politikave sociale dhe té pérfshirjes sociale;

Menaxhon procesin e regjistrimit t& ofruesve té shérbimeve sociale dhe familjare.

Udhéheqgési i Divizionit pér Planifikim dhe Pérfshirje Sociale raporton tek Udhéhegési i Departamentit pér

Politika Sociale dhe Familjare. Numri i t&é punésuarve né kété Divizion é&shté gjashté (6).

8.2. Planifikimi dhe shpenzimi i buxhetit pér vitin 2019

Procesi i planifikimit t& buxhetit dhe bashké&punimi me donatoré né fushén e shérbimeve sociale dhe

familjare, gjaté vitit 2019, éshté realizuar né pérputhje me objektivat e dala nga Strategjia Sektoriale e

Ministrisé sé Punés dhe Mirégenies Sociale 2018-2020.

Gjaté vitit 2019, shérbimet sociale dhe familjare, jané financuar nga dy burime té Buxhetit t&€ Kosovés:

1.

Financimet e shérbimeve nga niveli lokal (komunat) si pjesé e pérgjegjésive vetanake té
komunave, té cilét financohen nga Granti i Pérgjithshém dhe té Hyrat Vetanake t& Komunave,
dhe
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2. Financimi i shérbimeve nga niveli gendror, MPMS-ja, si pjesé e financimit t& skemave té

pagesave sociale dhe kontraktimit apo bashkéfinancimit té projekteve té OJQ-ve me donatoré.

Shuma e mjeteve pér financimin e shérbimeve sociale nga niveli lokal edhe gjaté vitit 2019 ka gené njé
shumé e mjeteve jo shumé e madhe, e cila éshté alokuar apo ndaré nga Granti i Pérgjithshém apo té
Hyrat Vetanake. Kjo shumé e mjeteve buxhetore éshté shfrytézuar pér mbulimin e kostos sé stafit dhe
disa shpenzimeve operative té Qendrave pér Puné Sociale, ndérsa njé shumé minimale éshté
shfrytézuar pér bashkéfinancim té projekteve me OJQ-té.

Financimi i shérbimeve sociale dhe familjare nga niveli gendror edhe pér vitin 2019, ka gené mijafté i
réndésishém, pér ruajtien e kualitetit t& ofrimit t& shérbimeve dhe mbéshtetien e 0JQ-ve té cilat ofrojné
shérbime té ndryshme sociale dhe familjare. Programet té cilat jané mbuluar dhe bashkéfinancuar gjaté
vitit 2019 jané:

v" Programi i mbéshtetjes sé familjeve té varfra, gé éshté zbatuar pérmes Skemés sé& Ndihmés
Sociale;

v' Programi i mbéshtetje sé familjeve gé kané fémijé me aftési té kufizuara, qé éshté zbatuar
pérmes Skemés sé Pérkrahjes Materiale pér Familjet me Fémijé me Aftési té Kufizuara 1-18 vjeg;

v' Programi i mbrojties sé fémijéve pa pérkujdesje prindérore dhe té braktisur, qé éshté zbatuar
pérmes dy formave té strehimit familjar (strehimi familjar brenda familjes dhe strehimit familjar
alternativ/jashté familjes);

v' Programi i mbéshtetje sé viktimave t&é dhunés né familje dhe viktimave té trafikimit me genie
njerézore, qé éshté zbatuar pérmes kontraktimit dhe blerjes sé shérbimeve nga OJQ-t&, qgé
merren me ofrimin e shérbimeve sociale pér kéto kategori;

v' Programi i ofrimit t& shérbimeve rezidenciale pér personat e moshuar dhe me aftési té kufizuar,
gé éshté zbatuar pérmes ofrimit t& shérbimeve 24 oréshe né institucionet rezidenciale;

v' Programi i ofrimit t& shérbimeve ditore dhe né familje pér fémijé dhe té rritur, gé éshté zbatuar né

bashkéfinancim té projekteve té€ OJQ-ve nga MPMS-ja, donatorét apo komunat.

Me pérfshirje sociale nénkuptojmé pérkrahjen e atyre gé ndodhen né véshtirési, si dhe fugizimin e njerézve,
té cilét vuajné si pasojé e ndonjé kufizimi natyror apo shogéror.

Pérfshirja sociale &shté njé koncept gé synon té krijojé, té ruajé dhe té forcojé proceset ku individét dhe
grupet, pavarésisht dallimeve mes tyre, mund té bé&jné njé jeté mé té miré, té jené qytetaré aktiv dhe
pjesémarrés né vendimmarrje, té jené njé shoqéri mé e informuar. Pra, pérfshirja sociale d.m.th refuzim i

prirjeve diskriminuese, té cilésdo formé dhe né cilindo nivel brenda shogérisé.
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Sistemi i mbrojties sociale né Republikén e Kosové pérbéhet nga transferet monetare dhe shérbimet
sociale dhe familjare. Né pérgjithési ky sistem i mbrojtjes sociale pér nivelin gendror dhe lokal financohet
nga Buxheti i Shtetit.

Politikat e MPMS-sé gjaté viteve té fundit kané gené té orientuara né zhvillimin e programeve té cilat
ndihmojné familjet dhe individét, té cilét jané té rrezikuar nga varféria dhe pérjashtimi social. Programet e
pérfitimeve nga té gjitha skemat dhe shérbimet mbulojné rreth 284.326 familje/individé apo 16% té
popullsisé, ndérsa shpenzimet e mbrojtjes sociale, né buxhetin e vitit 2019 kané marré pjesé me mbi 18%
(mbi 446,555,731.16 euro).

Programet kryesore gé zbatohen jané té fokusuara né realizimin e pérfitimeve dhe shérbimeve té paragitura

né skemat ekzistuese, si¢ jané:

Skema e Ndihmés Sociale - éshté njé mbéshtetje dhe ofrim i ndihmés sé pérkohshme financiare pér
familjet gé jetojné né varféri dhe i plotésojné kriteret dhe kushtet e pércaktuar me Ligjin Nr. 2003/15 pér
Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové, Ligjin Nr. 04/L-096 pér ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit Nr.
2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né Kosové. Kjo skemé ka filluar té funksionojé prej vitit 2000.
Pagesa mujore pér kété skemé& béhet sipas numrit té anétaréve té familjes. Shuma minimale gjaté vitit
2019 ishte 60.00 euro (pér njé anétar) dhe maksimalja 180.00 euro (pér pesémbédhjeté anétaré). Né

muajin dhjetor 2019 nga kjo skemé kané pérfituar 24.352 familje.

Pensionet Bazike t& Moshés - éshté skemé e pérgjithshme, jokontributive, e financuar nga Buxheti i
Kosovés. Eshté konceptuar si tarifé e fiksuar mujore, pér té gjithé gytetarét e Republikés sé Kosovés gé
jané mbi moshén 65 vjeg, pavarésisht se a kané punuar mé paré apo jo. Kjo skemé ka filluar t& aplikohet qé
nga mesi i vitit 2002. Shuma e pérfitimit pér njé person, pérfitues i késaj skeme né fillim ka gené 28 euro né
muaj ndérsa tani éshté 90 euro né muaj. Né muajin dhjetor 2019 kété pension e kané shfrytézuar 133.917

gytetaré té Kosovés, buxheti i shpenzuar pér vitin 2019 éshté 145,469,085 euro.3?

Pensionet Kontributpagues té Moshés - kjo skemé iu dedikohet personave gé kané mbushur 65 vjeg
dhe té cilét déshmojné se kané gqené né marrédhénie pune mbi 15 vjet, para dt. 01.01.1999. Kjo skemé
ka filluar té aplikohet gé nga viti 2008. Né fillim shuma e pensionit kontributpagues té moshés ka gené
140.00 euro né muaj. Shuma e pensionit kontribut pagues t&€ moshés nga muaji janar 2016 ka pésuar
ndryshime, ku pensionet paguhen sipas kategorizimeve né bazé té shkollimit. Pagesa mujore béhet duke
filluar nga 158.00 euro e deri né 230.00 euro né muaj. Né& muajin dhjetor 2019 kété pension e kané
shfrytézuar 47,486 qytetaré té Kosovés, buxheti i shpenzuar éshté 115,296,748 euro.3

32 Té dhénat pér shfrytézuesit e Skemave, té cilat nuk menaxhohen nga DPSF-ja jané marré nga Agjencia e
Statistikave té Kosovés.

33 T& dhénat pér shfrytézuesit e Skemave, té cilat nuk menaxhohen nga DPSF-ja jané marré nga Agjencia e
Statistikave té Kosovés.
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Pensionet e Personave me Aftési té Kufizuara - ky pension apo mbéshtetje financiare iu ofrohet
personave té rritur mbi moshén 18 vje¢c apo mé pak se 65 vjeg, té cilét jané plotésisht dhe pérheré me
aftési té kufizuara dhe té paafté pér ¢fardo pune té shpérblyeshme. Kjo Skemé ka filluar té aplikohet gé
nga viti 2004. Diganozén mjekésore, gjendjen fizike, ndijore, mendore apo aftésiné e kufizuar té aplikuesit
pér kété pension e vleréson Komisioni i Mjekésor, i caktuar nga MPMS-sé&, ndérsa Aktvendimin pér njohje
apo refuzim té késaj té drejteje, e nxjerré MPMS-ja, gjegjésisht, Administrata Pensionale e Kosovés.
Shuma mujore e kétij pensioni éshté 75 euro. Né muajin dhjetor 2019 kété pension e kané shfrytézuar

17.791 qytetaré té Republikés sé Kosovés, buxheti i shpenzuar éshté 17,630,572 euro..3*

Pensionet familjare - pensioni i rregullt mujor i paguar pér anétarét e familjes né rast té vdekjes sé té
punésuarit, qé ka gené né marrédhénie pune, té cilét i plotésojné kriteret e parapara me ligjin né fuqi. Té
drejtén pér pension familjar e realizojné té€ gjithé ish shfrytézuesit e pensionit familjar té cilét jané nén
moshén gjashtédhjeté e pesé (65) vjecare dhe té cilét realizimin e késaj té drejte e déshmojné me Vendim
apo fletépagesé té pensionit gé tregon se kané gené shfrytézues té pensionit familjar, para datés
01.01.1999, sipas dispozitave té Ligjit pér Sigurimin Pensional dhe Invalidor nr. 011-24/83 (Gazeta Zyrtare
e KSAK nr.26/83). Shuma mujore pér kété pension éshté 90 euro né muaj. Né muajin dhjetor 2019 kété

pension e kané shfrytézuar 3.940 shfrytézues.3>

Pensionet invalidore té punés — pensioni i rregullt mujor, i paguar pér personat gé pésojné léndime né
puné apo fitojné sémundje profesionale gjaté marrédhénies sé punés, té cilét i plotésojné kriteret e
parapara me kété Ligj, si dhe invalidét e punés sipas Ligjit Pensional dhe Invalidor, té& aplikuar para datés
01.01.1999. Té drejtén né pension invalidor té punés e realizojné té gjithé ish shfrytézuesit e pensionit
invalidor, nén moshén gjashtédhjeté e pesé (65) vjecare, té cilét e déshmojné realizimin e késaj té drejte
me Vendim apo (fletépagesé) té pensionit gé tregon se kané gené shfrytézues té pensionit invalidor té
punés, sipas dispozitave té Ligjit pér Sigurimin Pensional dhe Invalidor. E drejta né pension invalidor té
punés iu njihet edhe té gjithé té punésuarve aktual, tek té cilét éshté shfaqur paaftésia e ploté pér puné, si
pasojé e léndimit né puné apo e sémundjes profesionale. Lartésia e pensionit invalidor té punés éshté né
shumé té njéjté me pensionin bazik t& moshés. Shuma mujore e kétij pensioni éshté 90 euro. Né& muajin

dhjetor 2019 kété pension e kané shfrytézuar 108 shfrytézues.3¢

Pensionet Paraplegjike dhe Tetraplegjike - pensioni pér personat paraplegjik pérfitojné personat té
cilét si shkak i sémundjes apo démtimit té sistemit nervor gendror apo periferik, kané humbur né formé té
pérhershme mundésiné e zhvendosjes dhe lévizjes sé ekstremiteteve t& poshtme, ndérsa pensioni pér
personat tetraplegjik pérfitojné personat té cilét si shkak i sémundjes apo démtimit t& sistemit nervor

gendror apo periferik, kané humbur né formé té pérhershme mundésiné e zhvendosjes dhe lévizjes té

34 Po aty.
% po aty.
3% Po aty.
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ekstremiteteve té sipérme dhe té poshtme. Pérfituesit e kétij Ligji jané Personat Paraplegjik dhe
Tetraplegjik, Ndérsa, Kompensimi - nénkupton shumén e pagesés mujore pér mbulimin e shpenzimeve té
domosdoshme ditore. Pér kompensimin e personave Paraplegjik dhe Tetraplegjik shuma mujore me
shoqgérues éshté 375 euro (Grupi ), kurse pa shoqgérues éshté 150 euro (Grupi Il).Nga kjo skemé& né
muajin dhjetor 2019 kané pérfituar 3.106 pérfitues.3’

Skema e Familjeve té Déshmoréve, Invalidéve té Luftés dhe Viktimave Civile - kjo skemé ka pér géllim
ofrimin e pérfitimeve pér kategorité e qytetaréve té cilét kané pésuar nga maltretimet dhe lufta gé ka
ndodhur gjaté viteve 1998/99 né Kosové. Kjo skemé ka filluar t& implementohet pér disa kategori nga viti
2001, ndérsa me aprovimin e Ligjit nga vitit 2008 jané pérfshiré edhe disa kategori té cilat mé paré nuk ishin
pérfituese. Né muajin dhjetor 2019 nga kjo skemé kané pérfituar 10,493 familje/individé, buxheti i
shpenzuar 41,234,222 46 euro, shih tabelén me poshté:

Tabela 26: Numri i pérfituesve té skemés sé FDIL-sé sipas kategorive, dhjetor 2019 38
Numri i pérfituesve

Kategoria (dhjetor 2019)

Familje e Déshmorit té UCK-sé 1,805
Familje e Invalidit Civil pas Vdekjes 82
Familje e Invalidit té Luftés pas Vdekjes 161
Familje e té Zhdukurit Civil 255
Familje e té Zhdukurit té UCK-sé 14
Familje e Viktimave Civile 2,917
Invalid Civil i Luftés 1,370
Invalid i Luftés 3,798
Kujdestar pér Invalid Civil té Luftés 23
Kujdestar pér Invalid té Luftés 68

Totali 10,493

Skema e Pensioneve pér Veteranét e Luftés - té drejtén e kétij pensioni e ka individi qé éshté gytetar i
Republikés sé Kosovés dhe shtetas i huaj, i cili éshté rreshtuar né radhét e UCK-sé dhe éshté regjistruar si
ushtar i armatosur dhe i uniformuar nga komandat, shtabet e zonave operative t&€ UCK-sé&, dhe i cili ka gené
aktiv deri né pérfundimin e [uftés. Né muajin dhjetor 2019 nga kjo skemé kané priftuar 38.101
individé/familje. Nga ky total 36.193 ishin veterané t& UCK-s&, shuma mujore 170 euro dhe 1.908 ishin
familje té veteranit (pas vdekjes sé veteranit) shuma mujore 119 euro. Buxheti i shenzuar 76,769,873.50

euro.3®

37 Té dhénat pér shfrytézuesit e Skemave, té cilat nuk menaxhohen nga DPSF-ja jané marré nga Agjencia e
Statistikave té Kosoveés.

38 po aty

39 T& dhénat pér shfrytézuesit e Skemave, té cilat nuk menaxhohen nga DPSF-ja jané marré nga Agjencia e
Statistikave té Kosové.



108

Skema e pensioneve té Trupave Mbrojtése té Kosovés (TMK) - éshté pagesé e rregullt mujore gé i
béhet ish pjesétarit t& TMK-sé gjaté téré jetés, ose trashégimtarit pas vdekjes sé ish pjesétarit t&¢ TMK-sé.
Ky pension ka filluar té aplikohet gé nga viti 2009. Shuma mujore e pagesés sé pensioneve té TMK-sé
pércaktohet nga 50%, 60% dhe 70% té pagesés mesatare pér tri vitet e fundit, pra, nga 100.00 deri né
347.00 euro né muaj. Né muajin dhjetor 2019 kété pension e kané pérfituar 1.098 persona, buxheti i
shpenzuar 3,032,679 euro.*°

Skema e pensioneve té Forcave té Sigurisé sé Kosovés (FSK) - éshté pension i rregullt mujor gé i
paguhet pjesétarit t&é FSK-sé&, i cili i plotéson kriteret e parapara né Ligjin pér Pensionet e Pjesétaréve té
Forcés sé Sigurisé sé Kosovés (Ligji Nr. 04/L-084) dhe trashé&gimtarit pas vdekjes sé pjesétarit t& FSK-sé.
Kjo skemé ka filluar sé zbatuari gé nga viti 2012. Shuma e pagesés sé pensioneve té FSK-sé pércaktohet
50%, 60% dhe 70% té pagesés mesatare pér tri vitet e fundit. Né muajin dhjetor 2019 kété pension e kané

pérfituar 546 pjesétaré, buxheti i shpenzuar éshté 2,407,201 euro.*

Skema e pensioneve té Minatoréve té Trepcés - té drejtén pér té pérfituar kété pension e kané té gjithé
té punésuarit né kompleksin “Trepga”, té cilét e kané humbur vendin e punés deri né fund té vitit 2004. Ky
pension ka filluar t& implementohet nga data 01.07.2003. Gjaté vitit 2003/2004 shuma mujore e kétij
pensioni ishte 40 euro né muaj, ndérsa tani éshté 126 euro né muaj. Bazuar né gjendjen e muajit dhjetor
2019, numri i pérfituesve nga Skema e Pensioneve té Trepgés ishte 2.635 persona, buxheti i shpenzuar
4,214,668 euro.*?

Skema e kompensimeve pér personat e verbér - té drejtén pér realizimin e kétij pensioni e kané personat
me humbje té plot té t& pamurit, té& lindur ose té fituar sipas Ligjit Nr. 4/L-92 pér Personat e Verbér. Shuma
e pagesés pér personat e verbér éshté 125.00 euro né muaj, si dhe 125.00 euro pér shogéruesit e
personave té verbér. Né muajin dhjetor 2019 nga ky pension kané pérfituar 1.976 persona, buxheti i
shpenzuar 5,409,800 euro.*3

Skema pér Pérkrahje Materiale Familjeve té Fémijéve me Aftési té Kufizuara té Pérhershme 1-18
vjec - kjo pérkrahje materiale iu ofrohet familjeve, té cilat kané né pérkujdesje té plot 24 oréshe fémijé me
aftési té kufizuara té pérhershme 1 deri né 18 vjeg, té cilét jané plotésisht té& paafté té kryejné aktivitetet e
tyre té pérditshme jetésore, pa pérkujdesin e personit tjetér. Kjo Skemé ka filluar té& funksionojé né vitin
2009. Shuma mujore pér njé fémijé éshté 100.00 euro né muaj. Né& muajin dhjetor 2019 nga kjo skemé

kané pérfituar 2.276 fémijé me aftési té kufizuara té pérhershme, buxheti i shpenzuar 2,775,300 euro.

40 po aty.

41 Po aty.

42 Po aty.

43 T& dhénat pér shfrytézuesit e Skemave, té cilat nuk menaxhohen nga DPSF-ja jané marré nga Agjencia e
Statistikave té Kosovés.
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Strehimi familjar - strehimi familjar i fémijéve té braktisur dhe pa pérkujdesje prindérore, realizohet né dy

forma té cilat jané:

- Strehimi familjar i fémijéve brenda familjes/tek farefisi, né muajin dhjetor 2019 né kété formé té
strehimit ishin 496 fémijé, buxheti i shpenzuar 617,600 euro dhe

- Strehimi familjar i fémijéve jashté familjes/alternativ, né muajin dhjetor 2019 ishin té vendosur 53
fémijé, buxheti i shpenzuar 155,450 euro.

Shérbimet Profesionale dhe Késhilluese - kéto shérbime ofrohen pér mbrojtien e fémijéve té braktisur
dhe pakujdes prindéror, pér té rritur dhe té moshuar, pra, ekzistojné rreth 50 forma té shérbimeve sociale
dhe profesionale té cilat iu ofrohen individéve dhe familjeve né nevojé sociale.

Té gjitha skemat e paragitura mé larté, kané ndikuar né ngritjien e mirégenies sé familjeve/ individéve dhe
né reduktimin e varférisé apo plotésimin e nevojave ditore pér ushgim dhe disa shérbime tjera elementare

pér jetesé.

8.4. Pérjashtimi Social

Pérjashtimi social éshté njé proces ku individé dhe grupe sociale, duke gené té cenuar nga varféria,
mospérgatitia e duhur arsimore, mungesa e shkathtésive profesionale, fizike apo intelektuale jané té
shtyré qé pjesérisht apo plotésisht té jetojné né margjinat e shogérisé. Kjo situaté ata i largon nga
mundésia pér puné, té ardhura dhe edukim, sikurse qgé i largon edhe nga pérfitimet nga komunikimi dhe
rrjetézimi social. Pér mé keq, gjendja e disfavorshme sociale i kufizon ata gé té ndikojné né

vendimmarrje, né politikat dhe pérmirésimin e jetés sé tyre.

Varféria éshté faktori kryesor i pérjashtimit social. Bazuar né Anketén e Buxhetit t¢ Ekonomive Familjare
(ABEF) té vitit 2015, éshté vlerésuar se 17.6% e popullsisé sé Kosovés jeton nén kufirin e varférisé
(21.1% né vitin 2014), me 1.82 euro né dité dhe se 5.2% e popullsisé jeton nén kufirin e varférisé sé
skajshme.**

Bazuar né té dhénat e késaj ankete (ABEF 2015), varféria éshté me e theksuar tek: familjet gé banojné
né vendbanimet rurale (73%), familjet me mé shumé anétaré, ku shkalla mé e larté e varférisé éshté
gjetur tek familjet me shtaté e mé shumé anétaré (39.1%), familjet gé burim kryesor té té ardhurave kané
ndihmén sociale (70.7%), familjet me burim kryesor té té ardhurave nga puna me méditje (33.8%),
familjet gé burim kryesore té té ardhurave kané pensionet (27.8%), t& punésuarit né puné té rastésishme
(26.0%), personat me aftési té kufizuara (23.5%), nxénésit/studentét (20.3%), té papunésuarit (16.7%),

familjet gé kryesohen nga femrat (23.7%), individét me shkallé té ulét té arsimimit (29.7%), individét gé

4 Banka Botérore/ASK (Prill 2017) “Varféria né konsum né Republikén e Kosovés né periudhén 2012-2015”; Shih:
http://ask.rks-gov.net/media/3186/stat-e-varferise-2012-2015.pdf



http://ask.rks-gov.net/media/3186/stat-e-varferise-2012-2015.pdf
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nuk e kané pérfunduar shkollén fillore dhe 18.8% individét gé e kané pérfunduar shkollén fillore), fémijét

(20.7%) si dhe familjet me 3 e mé shumeé fémijé (22.2%).45

Qeveria e Kosovés i ka identifikuar grupet gqé jané mé té rrezikuara, dhe gé e ndjejné pérjashtimin mé
shumé se té tjerét dhe duhet té jené prioritet i politikave sociale né Kosové. Kéto grupe jané: té
papunésuarit afatgjaté, fémijét dhe té rinjté e pa favorizuar, posacérisht vajzat nga viset rurale dhe fémijét
e pakicave kombétare, femrat nga viset rurale, nénat vetushgyese, komunitetet rom, ashkali dhe
egjiptian, té cilét pérvec shkallés mé té larté té papunésisé dhe varférisé, kané nivel té ulét té shkollimit
dhe shkallén mé té larté té analfabetizmit dhe personat me aftési té kufizuara, shumica e té ciléve nuk
kané qasje fizike né objektet shéndetésore dhe arsimore - dhe familjet e tyre, té cilat jané ofruesit

kryesoré té pérkujdesjes pér kéta persona.

Institucionet kryesore qé jané té pérfshira né hartimin dhe zbatimin e kétyre politikave jané Ministria e
Punés dhe Mirégenies Sociale né nivelin gendror, Drejtorité Komunale pér Shéndetési dhe Mirégenie
Sociale pérmes Qendrave pér Puné Sociale né nivelin lokal, té cilat kané kaluar né kompetenca té
komunave nga viti 2009 dhe ofrojné shérbime sociale dhe familjare pér té gjithé gytetarét e Kosovés pa
dallim moshe, gjinie, nacionaliteti apo pérkatésie fetare, por gé i plotésojné kriteret e parapara me aktet
ligjore dhe nénligjore né fuqi. P&rveg institucioneve publike té lartpérmendura, njé rol té réndésishém

kané edhe OJQ-té, té cilat merren me ofrimin e shérbimeve sociale dhe familjare.

8.5. Licencimi i Organizatave Jo Qeveritare

Korniza ligjore e aprovuar pér shérbimet sociale, ka mundésuar gé té zhvillohet dhe zbatohet procesi i
licencimit t& subjekteve juridike, OJQ-ve dhe kompanive private, té cilat merren me ofrimin e shérbimeve

sociale dhe familjare.

Gjaté vitit 2019, Komisioni i licencimit t& Subjekteve juridike /Organizatave Jogeveritare, i cili funksionon né
kuadér t&¢ DPSF/MPMS-sé, bazuar né Udhézimin Administrativ Nr.17/2013 pér Licencimin e Subjekteve
Juridike/Organizatave gé Ofrojné Shérbime Sociale dhe Familjare, ka shqyrtuar 20 kérkesa pér licencim dhe
rilicencim, nga té cilat 18 apo 90% jané aprovuar (licencuar/rilicencuar), ndérsa 2 kérkesa apo 10% jané

refuzuar pasi gé nuk ia kané plotésuar kriteret e parapara me legjislacionin né fuqi. Shih figurén mé poshté:

4 Banka Botérore/ASK (Prill 2017) “Varféria né konsum né Republikén e Kosovés né periudhén 2012-2015”; Shih:
http://ask.rks-gov.net/media/3186/stat-e-varferise-2012-2015.pdf



http://ask.rks-gov.net/media/3186/stat-e-varferise-2012-2015.pdf
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Figura 57: Numri i kérkesave pér licencim té OJQ-ve té shqyrtuara, 2019
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0JQ-té e licensuara, fushéveprimtari té tyre e kané mbrojtjen sociale t& personave né nevojé pér shérbime
sociale dhe familjare. Organizatat Jogeveritare licencohen sipas zonave dhe fusheveprimtarisé gé e
ushtrojné nga niveli nacional, regjional, lokal dhe duke béré profilizimin e tyre lidhur me strehimin, trajtimin
dhe rehabiletimin e kategorive né nevojé sociale dhe familjare. Vlefshméria e licencés éshté e ploté dhe e
kushtézuar. E plot pér periudhén tri viecare dhe e kushtézuar pér periudhén 1 vjecare.

Nga 18 OJQ-té e licencuara/rilicencuara gjaté vitit 2019, prej tyre 8 OJQ apo 45% jané licencuar pér té
ofruar shérbime né nivel lokal, 4 OJQ apo 22% pér té ofruar shérbime né nivel regjional dhe 6 OJQ apo 33%

pér té ofruar shérbime né nivel nacional. Shih figurén mé poshté:

Figura 58: OJQ-té e licencuara sipas nivelit ku i ofrojné shérbimet, 2019
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Né total numri i OJQ-ve té licencuara/rilicencuara éshté 43 OJQ (14 né nivelin lokal, 13 regjional dhe 16 né

nivel nacional).

8.6. Njésia pér Monitorim dhe Inspektim

Njésia pér Monitorimin/Inspektimin (NJMI) e Shérbimeve Sociale dhe Familjare, e cila funksionon né
kuadér t¢ DPSF/MPMS-sé, gjaté vitit 2019 ka zhvilluar aktivitetet bazuar né legjislacionin né fugi dhe
Planin Vjetor t&é Punés 2019. Mandati ligjor i NJMI-sé éshté inspektimi i zbatimit té drejté té legjislacionit
né fugi, zbatimi i Standardeve Minimale té cilésisé dhe respektimi i Kodit té Etikés, né sektorin publik dhe
jo publik, me gellim té rritjes sé cilésisé sé ofrimit t& shérbimeve pér gytetarét né nevojé sociale (fémijé
dhe té rritur).

Pér zhvillimin dhe avancimin e shérbimeve sociale dhe familjare, duke u bazuar né té gjeturat né terren,
NJMI-ja né raportet e inspektimit ka dhéné rekomandime pér organizatén e inspektuar, autoritetet e nivelit

komunal dhe nivelit gendror.

Né periudhén raportuese, NJMI-ja ka realizuar dhjeté (10) inspektime/riinspektime: pesé (5) inspektime té
rregullta sipas Planit Vjetor t& Punés té vitit 2019, tri (3) inspektime té paplanifikuara/té jashtézakonshme

dhe dy (2) riinspektime té rregullta/planifikuara me planin vjetor lidhur me zbatimin e rekomandimeve.

Inspektimet/riinspektimet jané realizuar né tri (3) Qendra pér Puné Sociale (QPS), né njé (1) institucion
publik pér persona me aftési té kufizuar (fémijé) - Shtépi me Bazé né Komunitet dhe né gjashté (6) OJQ.

Shih tabelén mé poshté:

Tabela 27: Institucionet Publike dhe Organizatat Jogeveritare té inspektuara, 2019

Nr Emri i institucionit/organizatés Lloji i inspektimit

1 0JQ-ja Shogata Humanitare Bamirése e = Inspektim i rregullt (sipas Planit Vjetor té Punés sé NJMI, 2019).
Kosovés “Néné Tereza”- Prishtiné

2 Qendra pér Puné Sociale-Drenas Inspektim i jashtézakonshém (lidhur me raportimin e njé rasti té
kegtrajtimit).

3 0JQ - “HANDIKOS”-Pejé Inspektim i rregullt (sipas Planit Vjetor té Punés sé NJMI, 2019).

4 0JQ “Organizata pér Fémijét pa Kujdes = Inspektim i rregullt (sipas Planit Vjetor té Punés sé NJMI, 2019).
Prindéror — OFAP”, né Prishtiné

5 Qendra pér Puné Sociale-Drenas Inspektim i jashtézakonshém (bazuar né kérkesén e njé klienti pér
ményrén e realizimit té kontaktimit me fémijé).



10

0JQ - “HUMANITETI”- Rahovec
Qendra pér Puné Sociale-Prishtiné

Qendra pér Puné Sociale- Ferizaj

0JQ “Qendra pér Jeté té Pavarur” né
Vitomiricé — Pejé

Shtépia e Komunitetit pér Personat me
Aftési té Kufizuara Mendore-Ngecje né
Zhvillimin Mendor-Kamenicé

0JQ Qendra pér Mbrojtjen e Gruas dhe
Fémijés - “Raba Voca”- Mitrovicé
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Riinspektim (i planifikuar né Planin Vjetor té Punés sé NJMI, 2019).

Inspektim i jashtézakonshém (pér vlerésimin dhe konstatimin e
zbatimit té procedurave ligjore dhe profesionale pér adoptim, lidhur
me rastin e njé fémije nga komuna e Prishtinés dhe kérkesés pér
adoptim té ciftit bashkéshortor, nga komuna e Ferizajt dhe shtetas té
Magedonisé sé Veriut).

Inspektim i rregullt (sipas Planit Vjetor té Punés sé NJMI, 2019).

Inspektim i rregullt (sipas Planit Vjetor té Punés sé NJMI, 2019).

Riinspektim (i planifikuar né Planin Vjetor té Punés sé NJMI, 2019)
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9.1. DIVIZIONI | POLITIKAVE SOCIALE

9.1. Detyrat dhe pérgjegjésité e Divizionit té Politikave Sociale

Divizioni i Politikave Sociale funksionon né kuadér té DPSF/MPMS-sé. Detyrat dhe pérgjegjésité e

Divizionit t& Politikave Sociale, jané:

v

Hulumtimi né fushén e shérbimeve sociale e familjare dhe efekti i skemave té pagesave sociale
né reduktimin e varférisé;

Hulumtimi i dukurive té ndryshme sociale dhe pérgatitja e rekomandimeve né fushén e politikave
sociale;

Koordinimi i aktiviteteve me Agjenciné e Statistikave té Kosovés, pér sigurimin e té dhénave dhe
pérpunimin e tyre, té cilat pérdoren pér publikimin e raporteve hulumtuese;

Publikimi i doracakéve pér shérbimet qé ofrohen nga MPMS-ja dhe i raporteve pér politika
sociale;

Bashképunimi me strukturat profesionale vendore dhe té jashtme me qéllim té ngrities sé
kualitetit té shérbimeve sociale dhe familjare;

Pérmbledhja e té arriturave né fushén e politikave sociale dhe publikimi i tyre né ueb-faget e

Departamentit apo Ministrisé.

Udhéheqgés i Divizionit te Politikave Sociale, raporton tek Udhéheqgési i Departamentit pér Politika Sociale

dhe té Familjes. Numri i t& punésuarve né kété divizion éshté dhjeté (10).

9.2. Pérgatitja e hulumtimeve pér publikim

Né kuadér té detyrave dhe pérgjegjésive gé aktualisht ka Divizioni i Politikave Sociale pér pérmbushjen e

misionit dhe né zbatimin e objektivave té pércaktuar né Programin Vjetor t& Punés té Ministrisé sé Punés

dhe Mirégenies Sociale, si dhe né zbatimin e Planit Vjetor t& Punés sé Divizionit, plan ky i miratuar nga

Departamenti i Politikave Sociale dhe Familjare pér vitin 2019, stafi i Divizionit pér Politika Sociale, gjaté

vitit 2019 ka punuar né realizimin e katér (4) hulumtimeve, té cilat jané paragitur né tabelén mé poshté:
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Tabela 28: Numri i hulumtimeve té realizuar nga Departamenti i Politikave Sociale, 2019

Nr. Emri i hulumtimit Pérshkrimi

Hulumtimi éshté njé analizé e té ardhurave minimale pér
Analiza e Kostos sé& Shportés sé | familje. Procesi pér realizimin e kétij hulumtimi ka filluar né vitin
Ushgimit 2018. Procesi rreth finalizimit té kétij hulumtimi ka vazhduar
edhe gjaté vitit 2019. Gjaté vitit gé po raportojmé ka pérfunduar

Drafti | i hulumtimit,

Hulumtimi éshté njé analizé pér gjendjen socio-ekonomike té
2 personave té moshés sé treté, mbi 65 vjeg. Gjaté vitit 2019, jané
Gjendja e moshés sé treté kryer akivitetet e nevojshme pér realizimin e kétij hulumtimi. Né
fund té vitit 2019, éshté arrité gé té finalizohet Drafti i paré,
ndérsa gjaté vitit 2020 éshté paraparé té pérfundojé finalizimi i

hulumtimit.

Hulumtii ka té béjé me pasqyrimin real té gjendjes lidhur me
e m . pérfshirjen e fémijéve né puné dhe dhénien e rekomandimeve
3 Fémijét né puné

pér institucionet gé merren me mbrojtjen e té drejtave té
fémijéve se si duhet vepruar né largimin e kétyre fémijéve nga

puna dhe integrimin e tyre né shoqéri.

Gjaté vitit 2019, grupi punues ka perfunduar Draft-hulumtimin, i

cili éshté duke u analizuar nga njé ekspert lokal.

. . . Gjaté vitit 2019 jané kryer intervista, vizita né terren, si dhe
Pjestarét e TMK-sé J J Y
aktivitete té tjera té nevojshme pér finalizimin e hulumtimit dhe
dhénien e rekomandimeve té nevojshme pér institucionet

pérgjegjése. Hulumtimi ka pérfunduar dhe éshté né DPSF.

Stafi i Divizionit pér Politika Sociale gjaté vitit 2019, ka kryer edhe njé varg aktivitetesh té tjera, si dhe ka

bashképunuar edhe me institucione dhe me OJQ-té e ndryshme.
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10. DIVIZIONI PER MBESHTETJE ADMINISTRATIVE | KPSHSF-sé

10.1. Detyrat dhe pérgjegjésité

Divizioni pér Mbéshtetje Administrative i KPSHSF-s&, funksionon né kuadér t& DPSF/MPMS-sé. Detyrat

dhe pérgjegjésité e kétij Divizioni, jané:

v

Pérgatitia e mbledhjeve né bashképunim me kryetarin apo zévendéskryetarin, duke caktuar
agjendén e takimeve t& KPSHSF-ség;

Organizimi dhe caktimi i vendit té€ mbajtjes sé takimeve, si dhe kujdesia pér hartimin e ekstraktit
té procesverbalit nga mbledhjet e KPSHSF-sé;

Udhéhegja dhe menaxhimi me té gjithé arkivin dhe dokumentacionin e hartuar dhe aprovuar nga
KPSHSF-ja;

Pérgatitja e raporteve pér punén dhe aktivitetet e zhvilluara t&¢ KPSHSF-sé si dhe t& komiteteve
punuese té cilat veprojné né kuadér t& Késhillit;

Kujdesi pér regijistrin e punétoréve social té licencuar dhe mirémbajtja e shénimeve né formé té
shkruar dhe elektronike;

Kujdesi pér ekzekutimin e vendimeve t& KPSHSF-sé dhe komisioneve té themeluara nga Késhilli;
Pérgjegjésia pér menaxhimin e ueb-fages dhe kujdesi pér publikimet e dokumenteve té
ndryshme;

Hartimi dhe planifikimi i kérkesave buxhetore pér KPSHSF-n&, dhe prezantimi i tyre para
organeve pérgjegjése brenda dhe jashté MPMS-sé;

Hartimi dhe procedimi i té gjitha kérkesave dhe pagesave pér zhvillimin e aktiviteteve té
KPSHSF-sé;

Kujdesi dhe organizimi i punétorive dhe koordinimi i aktiviteteve me donatoré mbéshtetés té
KPSHSF-sé;

Raportimi i Udh&heqgésit té Divizionit, tek Ministri i MPMS-sé.
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11. KESHILLI | PERGJITHSHEM PER SHERBIME SOCIALE DHE FAMILJARE

11.1. Detyrat dhe pérgjegjésité

Késhilli i Pérgjithshém pér Shérbime Sociale dhe Familjare (KPSHSF), funksion sipas Ligjit Nr.02/L-17

pér Shérbime Sociale dhe Familjare dhe éshté pérgjegjés pér mirémbaijtjen e standardeve dhe disiplinés

profesionale né fushén e shérbimeve sociale dhe familjare, dhe né kété vazhdé shérben si njé organ

regjistrues dhe licensues pér profesionistét gé punojné né kété lémi.*¢

Késhilli gjithashtu éshté pérgjegjés edhe pér:

v

Hartimin e rregulloreve gé i konsideron té nevojshme pér sigurimin e licencimit, regjistrimin e

specialistéve dhe zhvillimin e vazhdueshém profesional adekuat;
Hartimin e kodit etik pér profesionistét e shérbimeve sociale dhe familjare;

Mbajtjen e regjistrit t& profesionistéve té shérbimeve sociale dhe familjare, té cilét jané té

licencuar pér ta ushtruar veprimtariné né Republikén e Kosovés;

Késhilli ka kompetencé gé té vendosé se kush mund té jeté i licencuar si profesionist apo

specialist i shérbimeve sociale dhe familjare;

Shqyrton ankesat kundér profesionistéve té shérbimeve sociale dhe familjare dhe vendos pér
sanksionet disiplinore gé duhen zbatuar, duke pérfshiré anulimin e licencés qé& njeh
kompetencén e ofruesit t&é shérbimeve sociale dhe familjare, hegjen e profesionistit té

shérbimeve sociale dhe familjare nga regjistri;

Késhilli éshté pérgjegjés pér shqyrtimin e té gjitha pretendimeve pér shkelje t& obligimeve nga

profesionistét e shérbimeve sociale dhe familjare;

Licencon trajneré né fushén e shérbimeve sociale dhe mund té autorizojé eksperté vendoré
nga radhét e veta dhe jashté tij, né ofrimin e trajnimit pér profesionisté té shérbimeve sociale

dhe familjare;

Késhilli pér licencimin apo certifikimin e trajnimeve mund té keté rolin edukativo- arsimor pér té
gjithé profesionistét, OJQ-té dhe organizatave geveritare te cilét merren me shérbime sociale dhe

familjare.*”

6 Neni 5, paragrafi, 5.2 i Ligjit Nr. 02/L-17 pér Shérbime Sociale dhe Familjare; https://gzk.rks-gov.net.
47 Neni 5, paragrafi, 5.2 i Ligjit Nr. 02/L-17 pér Shérbime Sociale dhe Familjare; https://gzk.rks-gov.net
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11.2. Pérbérja e Késhillit

Késhilli i Pérgjithshém pér Shérbime Sociale dhe Familjare (KPSHSF) éshté themeluar mé 1 prill 2006.
Né parim Késhilli éshté organ gé monitoron dhe analizon ngritjen e kualitetit né ofrimin e shérbimeve

sociale dhe familjare né Kosové. Késhilli pérbéhet nga njézeté e njé anétaré (21):

- njémbédhjeté anétaré zgjidhen nga radhét e profesionistéve té shérbimeve sociale dhe

familjare, qé gjenden né regjistrin e Késhillit;
- dy anétaré emérohen nga Asociacioni i Komunave;
- dy anétaré i eméron Universiteti i Prishtinés;
- njé anétar i eméruar nga Késhilli i Pérgjithshém Shéndetésor;
- njé anétar nga komuniteti dhe organizatat jogeveritare, dhe
- katér anétaré té eméruar nga Ministria.

Pra, né pérbérjen e vet Késhilli ka pérfagésues nga Asociacioni i Komunave, pérfagésues nga shogéria
civile, profesoré, profesionisté té shérbimeve sociale dhe familjare, si dhe partneré té tjeré relevanté, té
cilét me pérvojat e tyre té fituara, mundésojné gé Keéshilli té jeté ekuivalent me kérkesat gé dalin nga
rriedhat e vazhdueshme té shoqérisé, dhe mbi té gjitha té ofrojé pérgatitie profesionale né ngritien e

kualitetit dhe ofrimin e shérbimeve sociale dhe familjare né Kosové.

Né fillim kohézgjatja e njé mandati t& Késhillit ka gené 3 vjecar, ndérsa gé nga viti 2012, kur éshté béré
Plotésimi dhe Ndryshimi i Ligjit pér Shérbime Sociale dhe Familjare, kohézgjatja e njé mandati t& Késhillit

éshté 4 vjecar.

11.3. Aktivitetet e realizuara

Neé fillim té vitit 2019, Késhilli ka hartuar dhe aprovuar Planin Vjetor té€ Punés pér vitin 2019. Bazuar né
objektivat e pércaktuara né kété plan, Késhilli e ka zhvilluar punén e vet gjaté vitit 2019, ku jané mbajtur
takime té rregullta t& punés sé Késhillit, takime té komisioneve té pérhershme, té grupeve punuese,
gjithashtu ka patur edhe angazhime individuale t& anétaréve té Késhillit né detyra té caktuara pér

zbatimin e objektivave dhe aktiviteteve té gé kané té béjné realizimin e aktiviteteve té Késhillit.

11.3.1. Takimet e rregullta té Késhillit t¢ mbajtura gjaté vitit 2019

Gjaté vitit 2019 Keéshilli i Pérgjithshém pér Shérbime Sociale dhe Familjare, ka mbajtur gjithsej tri (3)

takime té rregullta té punés. Gjaté kétyre takimeve éshté béré:
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o Zgjedhja e kryetarit dhe nénkryetarit t&¢ KPSHSF-s&, (kjo éshté béré pasi gé kryetari i méparshém
i Késhillit ka mbushur moshén 65 vje¢ dhe ka kaluar né pension);

o Raportimi i herépashershém i komisioneve té pérhershme té Késhillit, sidomos i komisionit pér
licencimin e punétoréve social né nivelin superior dhe i komisionit pér licencim né nivelin bazik, té

mesém dhe té larté;

o Pérgatitja pér proces té Akreditimit t&¢ moduleve té trajnimit pér ofrimin e shérbimeve sociale dhe
familjare, duke pérfshiré edhe mbrojtien e fémijéve dhe céshtje té tijera qé ndérlidhen me

shérbime sociale dhe familjare.

11.3.2. Takimet e komisioneve té pérhershme té mbajtura gjaté vitit 2019

Né kuadér té Keéshillit funksionojné pesé (5) komisione té pérhershme, té cilat gjaté vitit 2019 kané
pérmbushur punén e tyre té paraparé né planin e vjetor t&é Punés sé Késhillit. Kéto komisione kané

mbaijtur gjithsej 31 takime. Shih tabelén mé poshté:

Tabela 29: Numri i takimeve té komisioneve té pérhershme té Késhillit, 2019

Nr. Komisioni Numrii
takimeve
1  Komisioni pér licencimin e ofruesve té shérbimeve sociale dhe 9
familjere, NIVELI SUPERIOR
2 | Komisioni pér licencimin e ofruesve té shérbimeve sociale dhe 9
familjare, NIVELI | BAZIK, | MESEM DHE | LARTE
Komisioni i ANKESAVE 13

Komisioni pér LEGJISLACION
Komisioni pér CESHTJE ORGANIZATIVE DHE FINANCA

TOTALI: 31

11.4. Komisioni pér licencim: niveli superior

11.4.1. Numri i kérkesavé té shqgyrtuara

Komisioni pér Licencimin e ofruesve té shérbimeve sociale dhe familjare té nivelit superior, éshté formuar
né takimin e dyté t& Késhillit té Pérgjithshém pér Shérbime Sociale dhe Familjare, té mbajtur mé datén

21.03.2018. Komisioni pérbéhet nga pesé anétaré: kryetari dhe katér (4) anétarét e Komisionit.

Komisioni gjaté vitit 2019 ka mbajtur nénté (9) takime, gjaté té cilave jané shyrtuar 184 kérkesa pér
licencim dhe rilicencim té ofruesve té shérbimeve sociale dhe familjare né nivelin superior. Shih tabelén

me numér 30:
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Tabela 30: Numri i kérkesave té shqyrtuara té nivelit superior, 2019
Aprovim Refuzim Plotésim Totali

Numri i kérkesave 142 25 17 184

Figura 59: Pérqgindja e numrit té kérkesva té shqyrtuara té nivelit superior, 2019
Plotésim
9%

Refuzim
14%

Aprovim
77%

Bazuar né tabelén dhe figurén e mésipérme komisioni pér licencimin, niveli superior ka shyrtuar 184
kérkesa, nga té cilat 142 apo 77% jané aprovuar, 25 kérkesa apo 14% jané refuzuar dhe 17 kérkesa apo

9% jané kthyer pér plotésim.

11.4.2. Numri i ofruesve té licencuar dhe rilicencuar, 2019

Nga numri i pérgjithshém prej 142 kérkesave té aporovuara pér licencim té ofruesve té shérbimeve
sociale dhe familjare, 82 apo 58% e ofruesve jané licencuar pér heré té paré ndérsa 60 apo 42% jané

rilicencuar. Pé&r mé tepér shih tabelén dhe figurén e méposhtme:

Tabela 31: Numri i ofruesve té licencuar dhe rilicencuar sipas gjinisé, 2019
Licencim Ri-licencim Totali
Gjinia F M F M
Numri 66 16 36 24 142
Totali 82 60
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Figura 60: Pérgindja e ofruesve té nivelit superior té licencuar dhe rilicencuar, 2019

Rilicencim
42%

Licencim
58%

11.4.3. Numri i ofruesve té licencuar dhe té rilicencuar, sipas gjinisé

Si¢ vérehet edhe nga tabela 31, nga 82 ofruesit e shérbimeve sociale dhe familjare gé jané licencuar, prej
tyre 66 apo 80% jané femra, ndérsa 16 apo 20% jané meshkuj. Kurse nga 60 ofruesit e shérbimeve
sociale dhe familjare gé jané rilicencuar, prej tyre 36 apo 60% jané femra ndérsa 24 apo 40% jané
meshkuj. Shih tabelén 31 dhe figurén 61:

Figura 61: Numri i ofruesve té licencuar dhe rilicencuar sipas gjinisé, 2019
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Si¢ u pa edhe nga tabela 3, gjaté vitit 2019 jané licencuar dhe rilicencuar 142 ofruesve té shérbimeve
sociale dhe familjare né nivelin superior, nga té cilét del qé& 102 apo 72% e ofruesve jané femra, ndérsa

40 apo 28% e ofruesve jané meshkuj. Shih figurén mé poshté:

Figura 62: Pérgindja e ofruesve té licencuar/rilicencuar sipas gjinisé, 2019

Meshkuj
28%

11.5. Komisioni pér licencim: niveli bazik, i mesém dhe i larté

11.5.1. Numri i kérkesave té shqgyrtuara gjaté vitit 2019

Edhe Komisioni pér licencimin e ofruesve té shérbimeve sociale dhe familjare nivli bazik, i mesém dhe i
larté, éshté formuar né takimin e dyté té Késhillit t&¢ mbajtur né fillim té vitit 2018. Komisioni pérbéhet nga

5 anétaré (Kryetari i Komisionit dhe 4 anétaré).

Gjaté periudhés janar-dhjetor 2019, ky komision ka mbajtur nénté (9) takime. Gjaté kétyre takimeve ka
shqgyrtuar 306 kérkesa té ofruesve té shérbimeve sociale dhe familjare né nivelin bazik, t¢ mesém dhe té
larté. Shih tabelén 32:

Tabela 32: Numri i kérkesave té shqyrtuara té nivelit bazik, té mesém dhe té larté, 2019
Aprovim Refuzim Plotésim Totali

Numri i kérkesave 119 20 25 164
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Figura 63: Numri i kérkesave té shqyrtuara té nivelit bazik, té mesém dhe té larté me pérgindje, 2019

Plotésim
15%

Refuzim
12%

Aprovim
73%

Bazuar né tabelén dhe figurén e mésipérme komisioni pér licencimin, niveli bazik, i mesém dhe superior
ka shyrtuar 164 kérkesa, nga té cilat 119 apo 73% jané aprovuar, 20 kérkesa apo 12% jané refuzuar dhe

25 kérkesa apo 15% jané kthyer pér plotésim.

11.5.2. Numri i ofruesve té licencuar dhe rilicencuar, 2019

Nga numri i pérgjithshém prej 119 kérkesave té aporovuara pér licencim dhe rilicencim té ofruesve té
shérbimeve sociale dhe familjare, 82 apo 58% e ofruesve jané licencuar pér heré té paré, ndérsa 60 apo
42% jané rilicencuar. Pér mé tepér shih tabelén dhe figurén e méposhtme:

Tabela 33: Numriiofruesve té licencuar dhe rilicencuar sipas gjinisé, 2019

Gjinia Licencim Ri-licencim Totali
F M F M
Numri i 41 21 27 30 119
kérkesave

Totali 62 57
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Figura 64: Ofruesit sherbimeve té licencuar dhe rilicencuar me pérgindje, 2019

Rilicencim
48% Licencim

52%

11.5.3. Numri i ofruesve té licencuar dhe rilicencuar, sipas gjinisé

Si¢ vérehet edhe nga tabela 5, nga 62 ofruesit e shérbimeve sociale dhe familjare gé jané licencuar, né
nivlin bazik, t&¢ mesém dhe té larté, prej tyre 41 apo 66% jané femra, ndérsa 21 apo 34% jané meshkuj.
Kurse nga 57 ofruesit e shérbimeve sociale dhe familjare gé jané rilicencuar, prej tyre 27 apo 47% jané

femra ndérsa 30 apo 53% jané meshkuj. Shih tabelén 5 dhe figurén 7:

Figura 65: Numri i ofruesve té licencuar dhe rilicencuar sipas gjinisé, 2019
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Si¢ u pa edhe nga tabela 32, gjaté vitit 2019 jané licencuar dhe rilicencuar 119 ofruesve té shérbimeve
sociale dhe familjare né nivelin bazik, t&¢ mesém dhe té larté, nga té cilét 68 apo 57% e ofruesve jané

femra ndérsa 51 apo 43% e ofruesve jané meshkuj. Shih figurén 66:

Figura 66: Ofruesit e licencuar/rilicencuar sipas gjinisé, 2019

Meshkuj
43%

11.6. Komisioni i Ankesave

11.6.1. Numri i ankesave té shqyrtuara gjaté vitit 2019

Komisioni i Ankesave éshté formuar né fillim té vitit 2018, né mbledhjen e dyté té& Késhillit dhe pérbéhet

nga 3 anétaré (Kryetari i Komisionit dhe 2 anétaré).

Komisioni i Ankesave gjaté vititi 2019 ka mbajtur 13 takime ku ka shqyrtuar 15 ankesa té parashtruara
nga ofruesit e shérbimeve sociale dhe familjare, té cilét kané gené té pakénaqur me vendimet e
Komisioneve pér licencim né nivelin superior dhe kominsionit pér licencim niveli bazik, i mesém dhe i

larté. Shih tabelén e mé poshtme:

Tabela 34: Numri i ankesave té shqyrtuara sipas niveleve, 2019
Niveli bazik, i mesém

Niveli supreior dhe i larté
Numri i ankesave Totali ellarte Totali

Aprovim Refuzim Aprovim Refuzim

15 8 0 8 6 1 7

Bazuar né té dhénat e paragitura né tabelén mé larté, del se Komisioni i Ankesave, ka shqyrtuar 15

ankesa, nga té cilat 8 kané gené té nivelit superior, ndérsa 7 kané gené té nivelit bazik, t& mesém dhe té
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larté. Nga totali prej 15 ankesave té shqyrtuara, 14 ankesa apo 93% jané aprovuar, ndérsa 1 ankesé apo

7%, éshté refuzuar pasi qé nuk i ka pérmbushur kriteret e parapara me legjislacionin né fugi. Shih figurén
mé poshté:

Figura 67: Numri i ankesave té shqyrtuara me pérqindje, 2019

\ Refuzim|
\ 7%

Aprovim
93%

11.6.2. Numri i ankesave té shqyrtuara, niveli superior

Si¢ u pa edhe nga té dhénat e paragitura mé larté, Komisioni i Ankesave ka shyrtuar dhe aprovuar 8
ankesa té nivelit superior, ku té gjitha ankesat e aprovuara jané pér licencim. Nga totali prej 8 ankesash
té shqyrtuara dhe aporovuara, 1 ankesé apo 12% é&shté parashtruar nga Sektori Qeveritar ndérsa 7

ankesa apo 88% jané parashtruar nga Sektori Jogeveritar. Shih tabelén dhe figurén e méposhtme:

Tabela 35: Numrii ankesave té shqyrtuara té nivelit superior, 2019

Numri i ) ) . . Sektori Sektori Jo Gjinia
Licencim Rilicencim . .
ankesave Qeveritar Qeveritar M F
8 8 0 1 7 0 8
Refuzim

0 0 0 0 0 0 0
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Figura 68: Pérgindja e ankesave té shqyrtuara té nivelit superior sipas sektoréve, 2019

Sektori
Qeveritar
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Sektori Jo
Qeveritar
88%

Ndérsa sa i pérketé gjinisé, t&é 8 ankesat e shqyrtuara dhe té aprovuara jané parashtruar nga ofrues té

shérbimeve sociale dhe familjare té gjinisé femérore. Shih tabelén 35.

11.6.3. Numri i ankesave té shqyrtuara, té nivelit bazik, t¢ mesém dhe té larté

Bazuar né tabelén 36 del gé Komisioni i Ankesave ka shqyrtuar 7 ankesa té nivelit bazik, t¢ mesém dhe
té larté, nga té cilat 6 jané aprovuar ndérsa 1 éshté refuzuar. Té gjitha ankesat e aprovuara jané
parashtruar nga ofrues té shérbimeve pér licencim, 2 ankesat e aprovuara apo 33% i takojné ofruesve té
Sektorit Qeveritar, ndérsa 4 ankesa té aprovuara apo 67% i takojné Sektorit Jo Qeveritar. Shih tabelén

dhe figurén e méposhtme:

Tabela 36: Numri i ankesave té shqyrtuara té nivelit bazik, té mesém dhe té larté, 2019

. . . . Sektori Sektor Gjinia .
Licencim | Rilicencim Qeveritar Jo- Totali
Qeveritar M
Numri i ankesave
té aprovuara 6 0 2 4 2
Numri i ankesave
té refuzuara 1 0 0 0 0
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Figura 69: Ankesat e shqyrtuara té nivelit bazik,té mesém, té larté sipas sektoréve, 2019
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Sa i pérket gjinisé, 3 ankesa apo 33% jané parashtruar nga ofrues té gjinis€é mashkullore ndérsa 4

ankesa apo 67% jané parashtruar nga ofrues té gjinisé femérore. Shih tabelén 36 dhe figurén 69.

Figura 70: Ankesat e shqyrtuara té nivelit bazik, té mesém dhe té larté sipas gjinisé, 2019

Meshkuj
33%

11.7. Bashké&punimi me partneré vendoré dhe ndérkombétaré

Edhe gjaté vitit 2019, Késhilli ka bashképunuar ngushté me partnerét vendoré dhe ndérkombétaré.
Bashképunimi me organizatat jogeveritare vendore, ka gené i orientuar sidomos né procesin e licencimit
dhe rilicencimit té ofruesve té shérbimeve sociale dhe familjare. Organizatat Jogeveritare (0JQ), té cilat
kané marréveshje bashképunimi me MPMS/KPSHSF-n&, kané luajtur njé rol té réndésishém né

sensibilizimin e punés sé Késhillit, duke i njoftuar organizatat e tjera pér procesin e licencimi/rilicencimit.
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Si rezultat i kétij bashképunimi, gjaté vitit 2019 jané licencuar/rilicencuar mbi 80 punétoré socialé nga
organizatat jogeveritare vendore.

Né vazhdén e punés sé vet, Késhilli ka mirépritur mbéshtetjen e Organizatave Ndérkombétare “Save the
Children” dhe “Terre des Hommes”, ku géllimi i késaj mbéshtetjeje ka gené pérmirésimi i cilésisé sé
ofrimit t& shérbimit social, duke siguruar asistencé pér institucionet e Kosovés né zhvillimin e njé sistemi
té qéndrueshém té shérbimeve sociale, pér té plotésuar nevojat e popullatés sé cenueshme né vend. Ky
bashké&punim dhe kjo asistencé nga kéto Organizatave Ndérkombétare do té vazhdojé edhe gjaté vitit
2020.
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12. TE ARRITURAT KRYESORE TE DEPARTAMENTIT GJATE VITIT 2019

12.1. Zbatimi i pérfitimeve dhe kompensimeve nga Skemat gé menaxhohen nga DPSF-ja

130

o Skema e Ndihmés Sociale (SNS) - gjaté vitit 2019 nga kjo skemé pér ¢cdo muaj kané pérfituar

rreth 24.352 familje me 98.756 anétaré né shumé mujore prej 2,582,340.00 euro. Ndérsa buxheti

total gé éshté shpenzuar pér SNS-né éshté 31,542,532.50 euro. Shuma mujore bazé pér njé

familje njé anétaréshe éshté 60.00 euro (minimalja) dhe pér familjen 15 anétaréshe 180.00 euro

(maksimalja).

Gjaté vitit 2019 éshté hartuar Drafti i Konceptdokumentit pér Skemén e Ndihmé Sociale, i cili

parasheh reformimin komplet t& SNS-sé.

o Strehimi Familjar i Fémijéve té Braktisur dhe Pa Pérkujdesje Prindérore - edhe gjaté vitit

2018 ka vazhduar realizimi i pagesés pér dy format e strehimit familjar, ku:

1. Né strehim familjar brenda familjes - ¢cdo muaj kané pérfituar rreth 496 fémijé, nga

100.00 euro né muaj. Shuma mujore e mjeteve té procesuara pér pageseé, ka gené rreth

49,600.00 euro, ndérsa shuma totale e buxhetit t&¢ shpenzuar éshté: 617,600.00 euro.

2. Né strehim familjar alternativ/jashté familjes - ¢cdo muaj kané pérfituar rreth 53 fémijé,

té cilét jané paguar nga 250.00 euro né muaj apo 350.00 euro né muaj nése fémija éshté

me aftési té kufizuar. Shuma mujore e mjeteve té procesuara pér pagesé ka gené rreth

815,425.00 euro, ndérsa shuma totale e buxhetit té& shpenzuar éshté: 155,450.00 euro.

o Skema pér Pérkrahje Materiale Familjeve té Fémijéve me Aftési té Kufizuara té Pérhershme

(FFAKP) — gjaté vitit 2019, nga kjo Skemé pér ¢do muaj kané pérfituar rreth 2.276 fémijé me

aftési té kufizuara, nga 100.00 euro né muaj. Shuma mujore e mjeteve té procesuara pér

pagesén e FFAKP-sé éshté rreth 276,400.00 euro. Buxheti i shpenzuar pér FFAKP-né pér vitin

2019 éshté 2,775,300.00 euro.

o Ndihmé e njéhershme/emergjente - gjaté vitit 2019 jané pérkrahur 186 individé/familje. Shuma

materiale pér kété lloj pérkrahje &shté minimalja 100.00 euro dhe maksimalja 300.00 euro.

Buxheti i shpenzuar éshté: 29,800.00 euro.

12.2. Zbatimi i programit té subvencionimit pér energji MPMS/DPSF

Qeveria e Republikés sé Kosovés gé nga viti 2005 e deri mé vitin 2019, pér ¢do vit ka ndaré nga 4.5

milion euro pér subvencionimin e njé sasie té energjisé sé shpenzuar elektrike (deri né 400 KW,
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gjegjésisht, deri né 300 KWh né muaj) pér shfrytézuesit (familjet) né Skemén e Ndihmés Sociale dhe
Skemés sé Familjeve t& Déshmoréve, Invalidéve té Luftés dhe Viktimave Civile té Luftés (FDILVC). Ky

program éshté paraparé té realizohet gjaté pjesés sé paré té vitit 2020.

12.3. Zbatimi i programit té mbéshtetjes financiare té OJQ-ve té licencuara

o Gjaté vitit 2019 nga ana e Ministrisé sé& Punés dhe Mirégenies Sociale (MPMS),
gjegjésisht, Departamentit té Politikave Sociale dhe Familes (DPSF), jané
subvencionuar me grante projektet e 26 0JQ-ve, gé ofrojné shérbime sociale dhe
familjare né shumé prej: 362,000.00 euro.

12.4. Shérbimet sociale dhe familjare
Gjaté vitit 2019 me shérbime té nevojshme sociale dhe familjare, jané trajtuar:

o 681 fémijé pa pérkujdesje familjare,

o 25 fémijé té keqgtrajtuar,

o 176 fémijé me sjellje asociale,

o 485 fémijé me sjellje delikuente,

o 129 fémijé té evidentuar né puné té rénda,

o 14 fémijé té vendosur né adoptim vendor,

o 2 fémijé té vendosur né adoptim ndérkombétar,

o 586 viktima té dhunés né familje (327 viktima té€ moshés nén 18 vje¢ dhe 259 viktima té

moshés mbi 18 vjeg), etj.

Gjaté vitit 2019, ka filluar filluar hartimi i Ligjit t&¢ Shérbimeve Sociale dhe Familjare dhe éshté né proces

Drafti i Projektligjit pér Shérbimet Sociale.

Eshté aprovuar Konceptdokumenti pér Financat e Pushteti Lokal, né kuadér té té cilit éshté pérfshiré
propozimi i MPMS-sé pér krijimin e Grantit té Vecanté pér Shérbime Sociale.

Jané nénshkruar 34 marréveshje bashképunimi me kryetarét e komunave té Republikés sé& Kosovés pér
parandalimin dhe eliminimin e punéve té rénda té fémijéve, té cilat kané pér géllim té rregullojné dhe té
koordinojné aktivitetet e institucioneve né nivelin gendror dhe lokal pér mbrojtien e fémijéve nga
eksploatimi ekonomik dhe nga kryerja e punéve gé pengojné edukimin e tyre, ose qé jané té démshme
pér shéndetin dhe zhvillimin psiko-fizik, mendor, shpirtéror, moral dhe shoqéror té fémijés, si dhe
parandalimin dhe eliminimin efektiv t&é punés sé fémijéve, me fokus té vecanta ndaj formave té rénda dhe

té rrezikshme té punés sé tyre.
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12.5. Strehimi rezidencial i personave té moshuar pa pérkujdesje familjare, fémijéve dhe té

rriturve me aftési té kufizuara mendore-ngecje né zhvillimin mendor

Numri i klientéve té vendosur né shtépité me karakter nacional, té cilat menaxhohen nga niveli gendror
MPMS/DPSF, gjaté vitit 2019 ka gené:

o Shtépia pér Personat e Moshuar pa Pérkujdesje Familjare né Prishtiné — 81 klienté;

o Instituti Special né Shtime — 64 klienté;

o Shtépia e FEémijéve me bazé né komunitet né Shtime -10 klienté.
Numri i klientéve t& vendosur né Shtépité me Bazé né Komunitet, té cilat gé nga vitit 2016 menaxhohen
nga niveli komunal, gjaté vitit 2019 ka gené:

o Shtépia e Komunitetit pér Personat e Moshuar né Skenderaj -18 klienté;

o Shtépia e Komunitetit pér Personat e Moshuar né Gurakoc-Istog - 17 klienté;

o Shtépia e Komunitetit pér Personat e Moshuar né Gracanicé - 8 klienté;

o Shtépia e Komunitetit pér Personat e me Aftési té Kufizuara Mendore-Ngecje né
Zhvillimin Mendor né Shtime - 14 klienté;

o Shtépia e Komunitetit pér Personat e me Aftési té Kufizuara Mendore né Lipjan - 10
klienté;

o Shtépia e Komunitetit pér Personat e me Aftési té Kufizuara Mendore né Ferizaj - 10

klienté;

o Shtépia e Komunitetit pér Personat e me Aftési té Kufizuara Mendore né Vushtrri - 13
klienté;

o Shtépia e Komunitetit pér Personat e me Aftési té Kufizuara Mendore né Dardané - 12

klienté;

o Shtépia e Komunitetit pér Personat e me Aftési té Kufizuara Mendore né Decan - 9
klienté;

o Shtépia e Komunitetit pér Personat e me Aftési té Kufizuara Mendore né Gracanicé - 10
klienté.

12.6. Strehimi rezidencial i viktimave té trafikimit me genie njerézore

Né strehimoren pér Strehimin e Viktimave té Trafikimit me Qenie Njerézore né Lipjan, gjaté vitit 2017 jané
strehuar dhe trajtuar me shérbimet e nevojshme 35 viktima (20 viktima té mitura dhe 15 té moshés
madhore).

12.7. Licencimi i ofruesve individual dhe i subjekteve juridike (OJQ-ve)

Gjaté viti 2019 jané licencuar:
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o 261 ofrues té shérbimeve sociale dhe familjare;
o 14 subjekte juridike, OJQ qé ofrojné shérbime sociale dhe familjare.

12.8. Ngritja e kapaciteteve dhe trajnimi i ofruesve té shé&rbimeve sociale dhe familjare

Késhilli i Pérgjithshém pér Shérbime Sociale dhe Familjare né bashképunim me Zyrén e Bashkimit
Evropian (BE) né Kosovés, pérmes Organizatés KMOP “Save the Children”, organizatave dhe
fondacioneve té ndryshme, ka organizuar dhe mbajtur trajnime né fushén e shérbimeve sociale dhe
familjare. Kéto trajnime kryesisht kané pasur pér géllim trajnimin e punétoréve social té cilét ofrojné
shérbime direkte pér personat dhe familjet né gjendjen e nevojés sociale. Deri mé tani, jané trajnuar mbi

350 ofrues té shérbimeve sociale dhe familjare né té gjitha nivelet e licencimeve.
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PERMBLEDHJE ME TE DHENA TE PERGJITHSHME

Numri total i fémijéve né kujdestari (dhjetor 2019) ..o e e e 681
Numri i fémijéve pa pérkujdesje prindérore/té braktisur (raste té paragitura gjaté vitit 2019)..........ccccevvvveerriienenns 28

Numri i fémijéve né strehim familjar te farefisi (dhjetor 2019)

Numri i familjeve StreNUESE........occvvieiiiic e

Shuma mujore e pérfitimit pér njé fémijé né strehim familjar te farefisi

Shuma e mjeteve e procesuar per muajin dhjetor 2018.........cccuviiiiiiiiii i e e 49,600.00€
Buxheti i shpenzuar pér strehim familjar te farefisi............cooooieiiii e 617,600.00€
Numri i fémijéve né strehim familjar jashté farefisit (dhjetor 2019)........cccooviiiiiiiiiiiiie e
Numri i familjeve strehuese (dhJetor 2019).........ccuiiiiriiiii ettt et et et sne e
Shuma mujore e pérfitimit pér njé fémijé né strehim familjar jashté farefisit...........ccccceeeviiiiv i

Shuma mujore e pérfitimit pér njé fémijé me aftési té kufizuar né strehim familjar jashté farefisit..

Shuma e mjeteve e procesuar per muajin dhjetor 2019..........coviiiiiiiiiiie e 15,425.00€
Buxheti i shpenzuar pér strehim familjar jashté farefiSit.............ccooveriiinii e 155,450.00€
NUMTT i FEMIJEVE NE AOPTIM VENTOT ...ttt ettt ettt e bt e e e b e et e anb e e beeenes 14
Numri i fémijéve né adoptim NAEIKOMBELA...........coiiiiiiiie e et sre e re s 2
Numri i fémijéve té vendosur né strehimoren “SOS-Familje” ... 43
Numri i fémijéve té vendosur né strehimoren “Caritas Umbria”...........c.ooeiiiiiiieniiiie e e 17
NUMTT T FEMIJEVE T8 KOOTIAJTUAN ...ttt ettt e e e e e e ettt e e e e e e s e et bbb e e e e bbbbbbeeaaaeaeaaassnntbbeeeeas 25
Numri i fémijéve me sjellje asociale .... ....176
Numri i fémijéve Né KoNfliKt Me TIGJIN........ociiiiii e e 485
Numri i fémijéve pa pérkujdesje prindérore t& ratdNeSUAN..........cciiiiiiiiiii e 25
Numri i fémijéve pa pérkujdesje prindérore té kthyer nga zonat e konfliktit N€ Siri............cccccviiiiiiiiiiie, 17
NUMTT | FEMIJEVE NE PUNE T8 FENUA. ... .tiiieiie ettt ettt e et e et et ebeeesbe e e nbeeennnee e 129
Numri i viktimave t€ dNUNES NE FaMIIJE.......uiiiii e e e e e e e e e s e snnaaes 586
Numri i viktimave té dhunés né familje, mMbi MOShEN 18 VJEG .....coevvviiiiiiiiiee e 295 apo 44%
Numri i viktimave té dhunés né familje, NN MOSh&N 18 VJEC..........occiiiiiiiiiiiiie e 327 apo 56%
Numri i viktimave té dhunés né familje (femra) 426 apo 76%
Numri i viktimave té dhunés né familje nén moshé 18 vje¢ (MeShKU)) ......cccoccvviciiiiiiiniiciie e, 141 apo 24%
Buxheti i ndaré nga MPMS-ja pér OJQ-té gé trajtojné rastet e dhunés né familje.........ccccoeccvvveiicieeeeins 257.000.00€
Numri i viktimave té trafikimit Me geNIE NJEIEZOTIE........coi i e a e e e e e e e e 51
Numri i viktimave té trafikimit mbi moshén 18 vjeg 12 apo 24%
Numri i viktimave té trafikimit Nén MOShEN 18 VJEG........cccoiiiiiiiiiiii e s 39 apo 76%
Numri i viktimave té trafikimit (FEMIA) .........ooeiiei e e e s e e e e e ennaeeees 50 apo 98%
Numri i viktimave té trafikimit (meshkuj)

Numri i viktimave vendore t& trafiKiMit..............ooieioiieii et et

Numri i viktimave ndérkombétare t& trafikimit .............ccoiiiiiiiiii 5 apo 10%
Numri i viktimave t€ Krimeve SEKSUAIE-TEMIJE. ... ... ot re e e ae e e e 11
Numri i kérkesave pér martesé t& parakOnNSNME. . ... e
Numri i kérkesave pér martesé té parakohshme (femra)

Numri i kérkesave pér martesé té parakohshme té nacionalitetit shgiptar ..........cccccecvcveviiiee e, 14 apo 87%
Numri i kérkesave pér martesé té parakohshme té nacionaliteteve té tjera...........cocevveevieiiiienieciineenne, 2 apo 13%
Numri i rasteve té trajtuar me KEShilla Mart@SOTre........ciiuiiii e e e e e 344

Numri i rasteve t€ nacionalitetit SNOIPLAN.........coiuiiiiii e 303 apo 88%
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Numri i rasteve t& NACIONANELEVE T8 HEIA.........iiieiiriee ittt bbb e saeeas 41 apo 22%
Numri i ankesave té shkallés sé dyté per SNErbime SOCIAIE.......ccviiii i 6

Numri i personave té moshuar pa pérkujdesje familjare té vendosur né SHPMPF-Prishtiné......................... 63
Numri i personave té moshuar té vendosur né Shtépiné e Komunitetit-Gurakoc...........cccccoovvereiiiiieeeniiee e 15
Numri i personave té moshuar té vendosur né Shtépiné e Komunitetit-Skenderaj............ccccoceevieiiiiine e 20
Numri i personave té moshuar té vendosur né Shtépiné e Komunitetit-GraganiCe.............ccceeveveveeniiieeeeniieees e 7

Numri i personave me aftési té kufizuara mendore té vendosur né Institutin Special né Shtime.................. 42
Numri i personave té vendosur né Shtépiné e Komunitetit Né KameniCe............ccoviieriiiiiiiniiiiee e e 11
Numri i personave té vendosur né Shtépingé e Komunitetit N€ ShtiMe...........cccoiiiiiiiiiiii e
Numri i personave té vendosur né Shtépiné e Komunitetit né Vushtrri .
Numri i personave té vendosur né Shtépiné e Komunitetit NE DEGAN...........ccvuiriiuiieiiiiiiieerie et
Numri i personave té vendosur né Shtépiné e Komunitetit NE FEeriZaj..........ccuiviiiiriiiiiieniiee e e
Numri i personave té vendosur né Shtépiné e Komunitetit né Gracanice
Numri i personave té vendosur né Shtépiné e Komunitetit NE Lipjan..........ccocveiieiriiiinireiiisecre e e

Numri fémijéve me aftési té kufizuara té vendosur né Shtépiné e Komunitetit né€ Shtime..............cccceeenn. 10

Numri i kérkesave pér strehim institucional/rezidencial
Numri i Kérkesave t& aproVUAra..........cccveeevveeeinnieneeriieeeesneeeeeenns
Numri i kérkesave té refuzuara..........ccccoveeeviieeeiiiieinenne
Numri i kérkesave té aprovuara, né pritje pér vendosje

Numri i fémijéve me aftési té kufizuara né SKemeén € FRFAKP-SE..........cciiiiiiiiiiiiie e 2.276
Buxheti i shpenzuar per SKEMEN € FFAKP-SE......cccccuiiii et se e e see e e e e e sreee e e s nneeenennee 2,775,300.00€
Numri i fémijéve né Skemén e FFAKP-S€ g€ jan& Né KOPESht........ooiiiiiiiiiiiiiii e 39 apo 2%
Numri i fémijéve né Skemén e FFAKP-sé gé jané né arsim parashkollor.... e —————— 234 apo 10%
Numri i fémijéve né Skemén e FFAKP-s& gé jané né arsim fillor ............ccocveoiiiiiiiince e 376 apo 17%

Numri i fémijéve né Skemén e FFAKP-sé gé jané né arsim té mesém .... e ——————————— 7 apo 0%
Numri i fémijéve né Skemén e FFAKP-sé gé nuk jané né shkollé............. FETTTRPTOTIN ...1.620 apo 71%

Numri i  kérkesave té vlerésuara nga K.M, Shkalla e paré Skema e FFAKP-

NUMIi | KErKESAVE T8 @PIOVUAIAL .....ccviiiiiiiiiie ettt s e nee e 382 apo 42%
NUMIT T KErKESAVE T8 FEIUZUAIA. ... eeieeeeieeeiiiie ettt e s s ee e e e e s st e e e eeesnnaeeeeenaneeesnnneeeeens 320 apo 35%
NUMIi | KErkesave NE PIOLESIM..........oiiiiiiiiiii e e 138 apo 15%
Numri i kérkesave gé nuk jané paragqitur NE SENACE............ueiiiiciieeriiiireeirereeeanieeessreereessnereeesssneeeesnneeees 69 apo 8%
Numri i banoréve NE REPUDIIKE € KOSOVES.....uuuuiiiiiiiiiii ettt a e e e et eee s 1.820.631

Konsumi vjetor pér njé ekonomi familjare KUSHION...........ccuuiiiiiiiii e 7.611€
20D g U] g 1] 04U - 32,858,645.00€
Numri i familjeve N& SNS (ANJELOT 2018) .....vuiiiiiiiieiiiiiiie ittt e e e e e e e e e e e e e e s r e aaeeeeeseasananes 24.352
Numri i familjeve NE SNS, KAtEQOTA | .......uvviiiiiiee e e e e s sreae e e e nnea e e e snneeeeees 16.728 ose 69%
Numri i familjeve nNé Kategoring 1l..........coiiiiiiiiiiiiiie e e 7.624 ose
31%

Numri i familjeve ShQiptare NE SNS........ooiiiiiiie e e e e e s aee e e e sntaeeeeareee s 18.648 ose 77%
Numri i familjeve joshgiptare NE SNS...........coiciiiiiii e e 5.704 ose 23%
Bartése (femra) t€ NAINMES SOCIAIE ........coeiiiiiiie e e et e e e e e e e s e e e e snneeeanees 8.252 ose 34%
Bartés (meshkuj) t& NAINMES SOCIAIE..........cceiiiiiiiiiiii e e 16.100 ose 66%
Prindér vetushqyese (femra 1.886 dhe 404 meshkuj) né ndihmeé sociale..........cccceevcvveeeriiiieeeniiieeeens 2.293 ose 9%
Numri i anétar@ve t€ familJES NE SINS.. ... et e e e e e e e e e e et aaeeeeas 103.399
Numri i anétaréve té familjes femra NE SNS.........ccuiiii i e eaae s 42.619 ose 57%

Numri i anétaréve té familjes meshkuj N& SNS..........occiiiiiiiiii e 31.800 ose 43%
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Numri i anétaréve té familjeve né SNS t&€ MOShES 0 —18 VJEG.......ueeruieriiiieiiiiiiie st 49.457 ose 50%
Numri i anétaréve té familjeve né SNS té moshés 19 — 65 vjeg... ...48.295 ose 49%
Numri i anétaréve (pasiv né pageseé) té familjeve né SNS té moshés + 65 VJe(; ............................... 1.043 ose 1.06%

Shuma minimale mujore e ndihmés sociale pér njé familje
Shuma maksimale mujore e ndihmés sociale
Mesatarja mujore e ndihmeés sociale PEr NJE FaMIlJE.........ccueiiiiiiiee e e

Mesatarja mujore e ndihmés sociale pér njé anétar t& familjes...........ccccorieiiiiiiii i
Mesatarja ditore e ndihmés sociale pér njé anétar té familjes
Shtesa mujore pér ¢do fémijé né familje t& MOShES 0-18 VJEG.......cociiiiiiiiiiiie e 5.00€

Komisioni Mjekésor i Shkallés | ka vlerésuar pér paaftési pér puné (PersoNa@)........ccueeeevieeeeeriveeensineeeens 21.577
Numri i personave té vlerésuar té paafté pér puné mbi 80% (aprovim)
Numri i personave té vlerésuar té afté pér puné (refuzim).....................
Nmri i kérkesave té Kthyera PEr PIOTESIM.......c..ii it e eae e saeeas

Numri i ankesave té shqyrtuara nga Komisioni i Ankesave, Shkalla Il .........ccccoviiiiiiiiiiiiiiiieeee e 610
Numri i ankesave té aprovuara NE ShKalIEN 11 .........ueiiiiiiiie e e 124 ose 20%
Numri i ankesave té refuzuara N8 ShKalIBN 11 .........coiiiiiiiiiii e e 486 ose 80%
Komisioni Mjekésor i Shkallés Il ka vlerésuar pér paaftési pér puné (PErsoNa).......ccccverveeeiieeiireeniee e 428
Komisioni Mjeké&sor i Shkallés Il ka vlerésuar té paafté pér puné (persona)-aprovim...........c.cceeeereereenne 90 ose 21%
Komisioni Mjekésor i Shkallés Il ka vlerésuar té afté pér puné (persona)-refuzim..........ccccccevvevvreinnnnnn. 338 ose 79%
Numri i kontesteve administrative né proceduré nga Gjykata Themelore.........ccocccceiiiiiiiiiiiiccciiiieeee e, 11
Numri i kontesteve administrative, ta aprovuara nga Gjykata Themelore

Numri i kontesteve administrative né rivendosje nga Gjykata Themelore............cccovieiiiiiiinic i e 0
Numri i QPS-ve té kontrolluara NQa NIKM.......eo i 13
Léndé té kontrolluara nga NJKM 818 (komplet: 521 0se 64%; jo KOMPpIet..........cocverienieirieiiciieicenene 297 ose 36%
Familje té verifikuara nga NJKM 486 (té pérzgjedhshme: 437 ose 90%; té papérzgjedhshme................. 49 ose 10%

Numri i familjeve/individéve pérfitues t& ndihmés emergjente 100 EUIO.........euuviiiiiiiieeeiiiiiiiiiiiieeee e e e
Numri i familjeve/individéve pérfitues té ndihmés emergjente 150 deri 300 euro
Buxheti i shpenzuar pér ndihma té njéhershme (2018).........ccccuiiiiiiiiiiiiiiii e e

Buxheti pér subvencionim té energjisé elektrike pér vitin 2018............
Numri i familjeve té subvencionuara né té gjitha skemat/pensionet.............

Numri i familjeve t& subvencionuara PEr SNS.........cccoviiiiiie e e ....23.304 ose 65%
Numri i familjeve té subvencionuara PEr FDIL...........ccccviiiiiiiiiiiiiiic e e ...10.442 ose 29%
Numri i familjeve té subvencionuara pér Personat Paraplegjik dhe TetraplegjiK.........cccoocvvverviieeeiinins 1.269 ose 4%

Numri i familjeve té subvencionuara pér Personat € VErbEr............ccccciiviiiiiiiiii 836 ose 2%
Mesatarja mujore e energjisé elektrike té subvencionuar pér njé familje.. ..270 KWh apo 11.27€
Shuma vjetore e energjisé elektrike t& subvencionuar pér njé familje...........ccoveiiiiiiiiiiie i 135.00€

Numri i familjeve/individéve pérfitues t& Skemave t& MPMS-SE, 2019..........coiiiiiiiiiiiiiieieeeieiiiiieee e
Numri i pérfituesve t& SNS-sé (dhjetor 2019)........ccccvvveeiieieeeiciieeeieee e

Numri i pérfituesve té Pensionit Bazik t& Moshés (dhjetor 2019)
Numri i pérfituesve té Pensoneve té Personave me Aftési té Kufizuara (dhjetor 2019)
Numri i pérfituesve té Pensionit Familjar (dhjetor 2019)..........cccocviiiiiiiiiiiiiiicieecie e
Numri i pérfituesve té Pensionit Invalidor té Punés (dhjetor 2019)
Numri i pérfituesve té Pensionit Paraplegjik dhe Tetraplegjik (dhjetor 2019)...
Numri i pérfituesve té té Skemés sé FDIL-SE (Ahjetor 2019).......ccuuuiieiiieeieeiiiieeereeee e esiee e e s e e e aeeeeesenneeeeenns
Numri i pérfituesve té Skemés pér Veteranét e Luftés (dhjetor 2019)
Numri i pérfituesve té Pensionit t&¢ TMK-sé (dhjetor 2019).....................

Numri i pérfituesve té Pensioneve té Trepgés (dnjetor 2019)........cccviiiiiiiiiiiiieiiie e 2.635
Numri i pérfituesve té Skemés sé Personave té Verbér (dhjetor 2019)........ccccuvieviiieee i e 1.976
Numri i pérfituesve té Skemés sé FFAKP-SE (dhjetor 2019).......c.cueiiiiiiiieiiie it 2.276
Numri i pérfituesve nga Strehimi Familjar i Fémijéve brenda Familjes (dhjetor 2019) .........cccccevviieeeviiieeesiiienens 496

Numri i pérfituesve nga Strehimi Familjar i Fémijéve jashté Familjes (dhjetor 2019)..........cccovcviiiiiiiiiiniiiciiiennees 53
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Buxheti i shpenzuar pér pagesén e Skemave té€ MPMS-S&, 2019..........ccoiiiiiiiiiiiiieeenniiiiiiiiieenn. 446,555,731.16 €
Numri i OJQ-ve gé ofrojné shérbime sociale familjare, té licencuara (2019)........cccceouiiiiiieiiiiiiiieiie e 18
Numri total i OJQ-Ve t& [ICeNCUANA/MIIICENCUAIA. .........eiiiuie ettt ettt ettt sab e st e e st esbe e s anbe e e nbeeanbeean 43
Numri inspektimeve t& Kryera Nga NIMI-JA .......cooiiiiiiiiiiii e
Numri i inspektimeve/rinispektimeve té rregullta "
Numri i inspektimeve té€ JashtEZaKONSNIME. ..........uiii i e e s eeee s
Numri i pérgjithshém i ofruesve té shérbimeve sociale dhe familjare té licencuar ........ccccccccoeeeiiiiiiiiinnnen. 1.190
Numri totali ofruesve té licencuar, NIVl SUPEIION. .........uiiiiiiiiee ittt e e e e s s ste e e e s nnneee e s snnaeeens 598
Numri total i ofruesve té licencuar, niveli bazik, i mesém dhe i larté............ccoeeeiiiiiiiiiiiiie e, 592
Numri i kérkesave té shqyrtuara, Niveli SUPErior, 2019, ...t e 184

..142 ose 77%
....25 ose 14%

Numri i kérkesavé té aporovuara
Numri i kérkesavé té refuzuara

NUMI | KErKESAVE N PIOESIM .....eeiiiiiiiciiieie ettt sr et e naeesee et ene s 17 ose 9%
Numri i ofruesve té licencuar (PEr NEré t& PArE)..........cocuiiiirierieriee ettt 82 ose 58%
NUMIi | OfFUESVE T8 FHICENCUAL ... .o e e 60 ose 42%
Numri i kérkesave té shqyrtuara, niveli bazik, i mesém dhe i larté, 2019.........coooiiiiiiiiiiiiii e 164

..119 ose 73%
20 ose 12%
25 ose 15%

Numri i kérkesave té aporovuara
Numri i kérkesave té refuzuara
Numri i kérkesave né plotésim

Numri i ofruesve té licencuar (PEr Neré t8 PArE)..........ccviiiiiieiiiie s et 62 ose 52%
NUMIT | OfFUESVE tE MlICENCURN ... .ceiieiiiiie ettt ettt e b e b e e e e eanes 57 ose 48%
Numri i ankesave t€ SNQYITUAIra, 2009, ... ... i it e e e e e e s s e bbb e ee e e e e e s s s be et aaaaeeaaasassasneees 15
Numri i kérkesave té aporovuara .14 ose 93%
NUMI | KEFKESAVE 18 FEFUZUAIA ... .eeiuiiee ittt ettt st st e et e e sas sebeessbeesbbeeeneaens 1 ose 7%
Numri i ankesave té shgyrtuara té nivelit SUPErior, 2019.........cuuiiiiiiiiie e 8
NUMIT | QNKESAVE T8 @PIOVUBIA. ....c..veeeeiieeitietie sttt ettt ettt ettt e s sbt e sa e e bt et e e et e neesnesbneninesreeneens 8 ose 100%
NUMI T @NKESAVE T8 TEIUZUIA......eieiiiiie ettt ettt e ere e n e 0 ose 0%
Numri i ankesave té shqyrtuara té nivelit bazik, t€ mesém dhe té larté, 2019...........cooiiiiiiiiiiiieeieecieeee, 7
NUMIi 1 @NKESAVE T8 @PIOVUAIA. ... .eeeeieeeeeeeiieeeeeetiieeessieeeesanneeeessteeeesaneeeeeesnnteeessnseeeeennneeees ...6 0se 86%

Numri i ankesave té refuzura ...l ose 14%

Numri i total i ofruesve té shérbimeve sociale dhe familjare té trajnuar ...........cccocveeiiiiiiii e e 350

Prishting, 2020



	17. Standardet minimale të cilësisë së shërbimeve sociale për të miturit që hyjnë në martesë;
	18. Standardet minimale të cilësisë së shërbimeve sociale në shtëpi për personat e moshuar;
	19. Standardet minimale të cilësisë së shërbimeve sociale në shtëpi për personat ma aftësi të kufizuara;
	20. Korniza e Shërbimeve dhe Korniza e Standardeve minimale të cilësisë për persona të moshuar në Shtëpi të Komunitetit;
	21. Standardet minimale të cilësisë së shërbimeve sociale në shtëpi rezidenciale për persona me aftësi të kufizuara intelektuale (fëmije dhe të rritur);
	22. Korniza e shërbimeve dhe standardet minimale të cilësisë së shërbimeve sociale për fëmijë me aftësi të kufizuara në Qendrat e Kujdesit Ditor.

